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ABSTRACT

SRIOLVIYANTISUMA.T3118318.THE DECISION SUPPORT SYSTEM
FOR APPARATUS PERFORMANCE APPRAISAL AT THE
ENVIRONMENTALSERVICEOFNORTH GORONTALO DISTRICTUSING
THEAHPMETHOD

Thisresearchaims1)tobeareferenceforconsiderationfortheheadof
theleadershipattheEnvironmentalServiceofNorthGorontaloDistrict,
and 2)to obtain the results ofthe AHP algorithm in apparatus
performance appraisal.The data collection in this research is by
interview and directobservation atthe research site.Itemploys
apparatusdata,namely50data.Thealgorithm usedin
thisresearchistheAnalyticalHierarchyProcess(AHP)algorithm,after
which itis processed in manualcalculations.The finalresultis to
producearankingofapparatusperformanceappraisalsfrom theresults
ofalgorithm calculationsand implementationofexpertchoicetools,
wherefrom 10datathathavebeeninputmanuallyandthroughEC,5
rankingdataareobtainedasthebestapparatusperformanceappraisal.

Keywords:apparatusperformanceappraisal,SPK,AHP,ExpertChoice
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ABSTRAK

SRIOLVIYANTISUMA.T3118318 SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN
PENILAIAN KINERJA PEGAWAI PADA DINAS LINGKUNGAN HIDUP
KABUPATENGORONTALOUTARAMENGGUNAKANMETODEAHP

Penelitianinibertujuan1)Untukmenjadireferensipertimbanganbagi
kepala pimpinan di Dinas Lingkungan Hidup Kab.Gorut. 2)Untuk
memperoleh hasilalgoritma AHP dalam Penilaian Kinerja pegawai.
Pengumpulandatadalam penelitianiniyaknidengancarawawancaradan
melakukanobservasilangsungditempatpenelitian.Dalam penelitianinidi
gunakandatapegawaisebanyak50data. Algoritmayangdigunakan
dalam penelitianiniyaknialgoritmaAnalyticalHierarchyProcess (AHP),
setelahitudiolahdalam perhitunganmanual.Algoritmayangdigunakan
adalahalgoritmaAnalyticalHierarchyProcess(AHP).Hasilakhiryaitu
menghasilkanperangkinganterhadappeniliankinerjapegawaidarihasil
perhitunganalgoritmadanimplementasitoolsexpertchoice,Dimanadari
10datayangtelahdiinputmanualmaupunmelaluiECdidapat5data
rangkingyangmasukkedalam penilaiankinerjapegawaiterbaik.

KataKunci:PenilaianKinerjaPegawai,SPK,AHP,ExpertChoice.
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PENDAHULUAN

1.1LatarBelakang

SalahSatuentitassuatuintansiadalahpegawai.Suatuintansi

dapatdikatakanbaikjikadidukungolehpegawaiyangbaikpula.Salah

satufaktorpenunjangdalam meningkatkanproduktifitaskinerjasuatu

intansidapatdilihatdarikualitassumberdayamanusianya.Faktor-faktor

lingkungan yang bersifateksternaldan internaldapatmempengaruhi

kemajuansuatuinstansi.Seberapabesarsuatuintansidapatmemenuhi

tuntutan lingkungannya bisa dilihatdaritujuan organisasiyang telah

tercapai.Penilaiankinerjamerupakansalahsatubentukupayapembinaan

danpengembanganpegawaiberdasarkanpenilaianataspekerjaanyang

telahdilakukanolehpegawai.

Penilaian kinerja adalah proses evaluasi metode yang

dikoordinasikandantergabungdalam mensurveisetiapkomponenyang

digerakkanolehperwakilansebagaipekerjayangberguna.Pelaksanaan

pekerjaandanperilakukerjapekerjadiselesaikanuntukmenjaminbahwa

semuapekerjaanyangtelahdilakukanberjalansesuaidenganpengaturan

yangtelahditetapkansebelumnya,dandalam halterjadipenyimpangan

ataublunder,pekerjaanyangdimaksuddapatsegeraditindaklanjutidan

diperbaikisesuaipedoman.danberubahmenjadipenilaianyanglengkap.

DinasLingkunganHidupKabupatenGorontaloUtaramempunyai

tugasmelaksanakanurusanpemerintahandaerahdiBidangLingkungan

Hidup.Makadariitukinerjapegawaiharusmemilikikemampuanbaik

secara administratifmaupun teknis,yang sekaligus nantinya dapat

digunakandalam rangkapengembangandankualitasnya.

Kriteria Penilaian dariPenelitian tersebutyakninama pegawai,

jabatan,nilaikinerjapegawai,kehadiran,untukmengetahuiapakahtingkat

kehadiran dapatberpengaruh dalam pengambilan keputusan penilaian

kinerjapegawai.
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Kerjasama,penelitimenggunakanindikatoriniuntukmengukurseberapa

bagus pegawaimenjalankan tugasnya dalam tim,bagaimana mereka

berkomunikasidenganatasan,menerimaperintahdanmenjalankannya,

serta berkolaborasidengan rekan kerja. Tanggung jawab,peneliti

menggunakantanggungjawabsebagaikriteriauntukmengetahuiapakah

hipotesainiberpengaruhdalam penilaiankinerjapegawai.

No NamaPegawai Jabatan

NilaiKinerjaPegawai

KehadiranKerjasama
Tanggun
gJawab

KedisiplinanKualitasKerja

1
IlyasLagarusu,S.Pd.,M.AP
NIP.19631120 198304 1
005

KepalaDinas
20 20 17 20 20

2
Moh. Tamrin Sirajuddin,
M.Si NIP.19740619
2003121004

Sekretaris
Dinas 20 20 15 19 20

3
Fatra Lubis Ismail,SKM,
M.SiNIP.19700429198903
2001

Kepala Bidang
PPKL 16 20 20 20 20

4
Miranti, ST
NIP.19840529 200901 2
006

Kepala Bidang
PPLH 15 19 20 20 20

5
Nursalam, ST
NIP.19761114 201001 1
007

Kasubag
Perencanaan&
Keuangan

20 16 20 20 20

6
Muh. Madani, SE
NIP.19781201 201001 1
005

Kasubag
Kepegawaian 20 16 20 20 20

7
Mustapa Napu, S.Hut
NIP.19670217 198903 1
004

Kasie Limbah
B3 20 20 16 20 20

8
Tahir Yunus, SE
NIP.19750521 200604 1
017

Kasie
Pemeliharaan
LH

15 20 20 20 21

9
Erni Lalenoh, SH
NIP.19810812 201001 2
003

Kasie
Pengaduandan
Penegakan
Hukum

16 20 20 20 20
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Tabel1DataPenilaianKinerjaPegawai

(Sumber:DinasLingkunganHidupKab.GorontaloUtaraTahun2018,2019,

2020)

DaritabeldiatasdapatdisimpulkanbahwakinerjapegawaidiDinas

Lingkungan Hidup Kab.Gorutmasih dalam keadaan baik.Standar

penilaiantersebutdidasarkanolehlimaaspekyaitu,Kehadiran,Kerjasama,

Tanggungjawab,KedisiplinandanKualitasKerja.Dalam halKehadiran,

bobotpoinmaksimum adalah20persen,sedangkanuntukbobotnilai

kerjasama maksimum adalah 20 persen,untuk nilaiTanggungjawab

mempunyaibobotnilaimaksimum 20 persen,Untuknilaikedisiplinan

mempunyaibobotnilai20persendanuntuknilaikualitaskerjamempunyai

bobotnilai20persen.Untukbobotnilaikehadirandilihatdaripersentasi

kehadiranpegawai,sedangkanuntukbobotnilaikerjasamadinilaiantara

sesama pegawai,untuk nilaitanggung jawab penilaian berdasarkan

atasanlangsung,untuknilaikedisiplinanpenilaianolehrekankerjadan

atasanlangsungdanuntuknilaikualitaskerjadinilaiberdasarkanatasan

langsungmaupunrekankerja.

PemerintahtelahmengeluarkanPeraturanPemerintah(PP)No.30

Tahun 2019 tentang penilaian kerja PegawaiNegeriSipildengan

memberikanbobot60%(enam puluhpersen)untukpenilaianSKPdan40%

(empat puluh persen) untuk penilaian perilaku kerja dengan

mempertimbangkan pendapat rekan kerja setingkat dan bawahan

langsung.

10
Boby A. Yusuf, ST
NIP.19780112 201001 1
004

Kasie
Pencemaran
dan Kerusakan
Lingkungan

16 20 20 20 20

.....
................................................
..

............................................................................ ................ ................

50

Nining JuriantiSunge,SE.,
M.Si
NIP.19800120 200802 2
002

Kepala Bidang
PSLB3

20 16 20 20 20
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Padatahun2020PegawaiyangadadiDinasLingkunganHidup

kabupatenGorontaloUtaraBerjumlah90orangyangterdiridari71orang

PegawaiTidakTetapdan19OrangPegawaiNegeriSipil.PegawaiNegeri

Sipildinilaioleh atasanmasing-masing contohnyastafsekretariatdinilai

olehkasubag,kasubagdinilaiolehsekretarisdansekretarisdinilaioleh

kepaladinasdansekretarisdaerah.Sedangkanpegawaitidaktetapdinilai

olehkasubagkepegawaian.
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Penilaiankinerjayangdilakukansetiapbulansangatpentingbagi

ASN karenadarihasilpenilaianiniakanditentukanapakahASN layak

menerimatunjangankinerjadaerah(TKD)atautidak.Sedangkanpenilaian

kinerjauntukpegawaitidaktetapdilakukansetiapakhirtahunsangat

pentingkarenadarihasilpenilaianinidapatdiketahuiapakahpegawai

tidaktetapmasihbisamelanjutkankontraknyaatautidak.Pegawaitidak

tetapyangbaguskinerjanyaakandilanjutkankonraknyadanyangtidak

baguskinerjanyaakandirumahkan.

TahapanPenilaiankinerjapegawaidiDinasLingkunganHidupyaitu:

1.Menjelang awaltahun,dibutuhkan perwakilan untuk menyusun

sasarankerjapegawai(SKP).Targetkerjapekerjaberisikewajiban

kerjadanfokusyangharusdiselesaikandalam waktusatutahun..

2.Setelahpenyusunan,pekerjaakanmemintatandaataupengesahan

daripetugaspemeriksasebagaikontrakkerja.Jikatujuankerja

pekerja tidak disetujuioleh pejabatpenilai,pilihan diserahkan

kepadaatasanpejabatpenilai.

3.Setelahpejabatpenilaimendukungtujuankerjaperwakilan,struktur

perencanaan target kerja pekerja akan dikembalikan kepada

perwakilansebagaikontrakkerjayangharusdiselesaikanselama

satutahun.

4.Menjelangakhirtahun,pegawaiakanmembuatlaporanrealisasi

pencapaian SKP atau dengan menyerahkan beberapa dokumen

yangtelahdikerjakanselamasetahun.

5.Petugas pemeriksa akan menilai pencapaian Tujuan Kerja

Karyawan dan mengevaluasi perilaku kerja melalui persepsi

perwakilan yang disurvei.Strukturuntukmemesan tujuan kerja

yangrepresentatif,evaluasiperilakukerja,danujianpelaksanaan

dapatdigabungkan melaluikerangka kerja ujian pelaksanaan
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pekerjaanpegawaiDinasLingkunganHidup.

6.Setelah melakukan evaluasitujuan kerja dan perilaku kerja

perwakilan, petugas pemeriksa akan menandatangani atau

mengkonfirmasikonsekuensipenilaian.
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7. Kemudianhasilevaluasiyangtelahdisahkanolehpejabatpenilai

akandiberikankepadamanajerpejabatpemeriksauntukpenilaianatau

penjaminan.Konsekuensidariujianpameranmenghasilkanhasilsetelah

tanda bos pejabat penilai. Struktur evaluasi pameran yang telah

ditimbulkan akan diberikan secara lugas kepada pekerja yang

bersangkutan.Ketikadiberikanakandisimpandalam sebuahfolderatau

otnerselama3(tiga)tahun.

AdapunPermasalahanyangdialamiOlehDinasLingkunganHidup

KabupatenGorontaloUtarayaituprosespenilaiankinerjapegawaiyang

dilakukanmasihmenggunakancaramanualsehinggaprosespenilaian

kinerjapegawaimenjadilambatdantidakakurat,sehinggamembutuhkan

waktuyanglamauntukpengolahandatanya.Selainitu,penilaiankinerja

pegawaimasihbersifatsubjektifsertakurangnyamotivasiparapegawai

dalam meningkatkankinerjapegawai.Tim Penilaikinerjapegawaimasih

kesulitan dalam mengambil keputusan karena masing-masing tim

memilikipandangan yang berbeda terhadap pegawaisehingga hasil

keputusankadangtidaksesuaidenganapayangdiharapkan.Olehkarena

ituuntukmeningkatkanefektifitasdanefisiensipendukungkeputusan,

perlu didukung adanya sistem pendukung keputusan yang dapat

membantudalam prosespenilaiankinerjapegawai.

Dalam prosespengambilankeputusansangatdiperlukansebuah

metodeuntukdapatmembantupadasuatusistem pendukungkeputusan.

Untukmembangunsebuahsistem pendukungkeputusanadabeberapa

metodeyangbisadigunakansalahsatunyametodeAnalyticalHierarchy

Process(AHP).SesuaidenganmasalahyangterjadidiDinasLingkungan

Hidup Kabupaten Gorontalo Utara yaitu dengan menentukan kriteria

penilaian kinerja pegawaimaka sangatcocok menggunakan metode

AnalyticalHierarchyProcess(AHP)adalahsalahsatumetodeyangsering

digunakandalam menyelesaikanpermasalahandanmenentukansebuah

keputusan yang tepat pada setiap permasalahan yang bersifat
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multikriteria,sepertipadasistem pendukungpenilaiankinerjapegawai.

MetodeAnalyticallHierarchyyProcesss(AHP))merupakanmodel

dengansistem progresifpraktisdimanainfomendasarnyaadalahkearifan
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manusia.Dengan rantaikomando,masalah yang rumit dan tidak

terstrukturdiselesaikan dalam pertemuan.Kemudian,pada saatitu,

pertemuan-pertemuantersebutdikoordinasikankedalam berbagaibentuk

bertingkat.[2]MetodologimodelAHP praktis tidak dapatdibedakan

dengan modelperilaku politik,yaitu modelpilihan (individual)yang

memanfaatkancaraagregatuntukmenghadapisiklusdinamis.

Untuk itu penelitimemberikan solusidaripermasalahan diatas

denganmembuatSistem PendukungKeputusandalam penilaiankinerja

pegawaidenganmenggunakanmetodeAHPyangdapatmembantudalam

memonitoring penilaian kinerja pegawai,Karena dalam halinibelum

pernahdilakukanpenelitiansebelumnyadilokasitersebut.Berdasarkan

haltersebut,makapenelitibermaksuduntukmembuatSistem Pendukung

Keputusan dengan tujuan untukmemecahkan permasalahan penilaian

kinerjapegawaidiDinasLingkunganHidupKab.Gorut.

Berdasarkan beberapa penjelasan diatas,maka penelititertarik

untukmembuatsatusistem pendukungkeputusanmenggunakanmetode

AnalyticalHierarchyProcess(AHP)denganjudul“SISTEM PENDUKUNG

KEPUTUSANPENILAIANKINERJAPEGAWAIPADADINASLINGKUNGAN

HIDUPKABUPATENGORONTALOUTARA”

1.2IdentifikasiMasalah
1.Adanya kesulitan dalam mengambilsebuah keputusan pada

penilaiankinerjapegawai

2.Belum adanyasistem pendukungkeputusandalam penilaiankinerja

pegawaipadaDinasLingkunganHidupKabupatenGorontaloUtara

1.3RumusanMasalah
1.BagaimanabahanpertimbangankeputusanbagipimpinandiDinas

LingkunganHidupKab.Gorut?

2.Bagaimana memperoleh hasilalgoritma AHP dalam Penilaian

Kinerjapegawai?
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1.4Tujuan
1.Untukmenjadireferensipertimbangan bagikepala pimpinan di

DinasLingkunganHidupKab.Gorut

2.UntukmemperolehhasilalgoritmaAHP dalam PenilaianKinerja

pegawai

1.5ManfaatPenelitian
Penelitianinidapatmemberikanmanfaatsebagaiberikut:

1. ManfaatTeoritis

Hasildaripenelitianinidapatbermanfaatbagipihakterkaityaitu

membantu intansiDinas Lingkungan Hidup dalam melakukan

penilaiankinerjapegawaiagarberjalanlebihbaiklagi.

2.ManfaatPraktis

Sumbangan,pemikiran,karya,bahanpertimbanganatausolusibagi

semuaelemenatauunsur-unsuryangterlibatdalam pembuatan

sistem pendukungkeputusanuntukpenilaiankinerjapegawaipada

DinasLingkunganHidupKab.GorontaloUtara.
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BABII

LANDASANTEORI

2.1 TinjauanStudi

Adapunterkaitdalam penelitianiniadalahsebagaiberikut:

Tabel2.1PenelitianTerkait

No Peneliti Judul tahun Metode Hasil

1. P. Diah,

S.D

Penerapan

Metode AHP

dan SAW

untuk

penentuan

kenaikan

jabatan

karyawan

pada Dinas

Kesehatan

2018 Analytical

Hierarchy

Process

(AHP)dan

SAW

Penelitian ini

bertujuan untuk

menentukan

kenaikan jabatan

karyawan pada

Dinas Kesehatan

dengan

menggunakan

metodeAHP dan

SAW.

2 Aulia

Paramita,

Fanisya

Alva

Mustika

danNaely

Farkhatin

“Sistem

Pendukung

Keputusan

Guru Terbaik

Berdasarkan

Kinerja

Menggunakan

Metode

Analytical

Hierarchy

Process

(AHP)”.

2017 METODE

AHP

(Analyticall

Hierarchy

Process)

Penelitian ini

menggunakan

metode

Analyticall

Hierarchy

Process (AHP)

yang

menghasilkan

suatu keputusan

yanglebihobjektif

dengan

pemberian nilai

pada setiap

kriteria-kriteria
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yang telah

ditentukan.
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3 Zaenal

Mustofa,

Arsito Ari

Kuncoro

dan Rizky

Aji

Prasetyo

“Sistem

Pendukung

Keputusan

Penilaian

Kinerja

Karyawan

Dengan

Metode

Analytical

Hierarchy

Process(AHP)

2020 METODE

AHP

(Analyticall

Hierarchi

Process)

Penelitian ini

bertujuan untuk

menyediakan

sistem informasi

pendukung

keputusan dalam

penilaian kinerja

karyawan

sehingga dapat

dilakukan

penilaian kinerja

karyawan dan

keputusan

perpanjangan

kontrak karyawan

secarasistematis.

Metode yang

digunakan dalam

sistem pendukung

keputusan ini

adalah metode

AHP (Analytical

hierarchy

process). Sistem

ini juga dapat

menjadi sarana

bagi staf

personalia dalam

mengakses

laporan data

karyawan yang
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kinerjanya telah

dinilaiolehkepala

divisi dan

memudahkan staf

personalia dalam

mengambil

keputusan

perpanjangan

kontrakkaryawan.

Dengan sistem

tersebut,karyawan

akan lebih

termotivasi untuk

melakukan

pekerjaannya

denganlebihbaik.

2.2TinjauanPustaka

2.2.1PenilaianKinerja

Penilaian Kinerja pada dasarnya merupakan faktorkunciguna

mengembangkan suatu organisasisecara efektifdan efisien,karena

adanyakebijakanatauprogram yanglebihbaikatassumberdayamanusia

yangadadalam organisasi.Penilaiankinerjaindividusangatbermanfaat

bagidinamika pertumbuhan organisasisecara keseluruhan,melalui

penilaian tersebutmaka dapatdiketahuikondisisebenarnya tentang

bagaimana kinerja pegawai[6].Jackson (dalam Ariesta Puteri)[6],

menjelaskanbahwapenilaiankinerjaadalahprosesevaluasiseberapa

baikpegawaimengerjakanpekerjaanmerekaketikadibandingkandengan

satu setstandar,dan kemudian mengkomunikasikannya dengan para

pegawai.
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2.2.2KinerjaPegawai

Padadasarnyakonsepkinerjadapatdilihatdariduasudutpandang

yaitukinerjaorganisasidankinerjapegawai.Kinerjapegawaiadalahhasil

kerjaperorangandalam suatuorganisasi,sedangkankinerjaorganisasi

adalahtotalitashasilkerjayangdicapaisuatuorganisasi.Tercapainya

tujuan organisasitidak lepas darisumberdaya yang dimilikioleh

organisasiyangdigerakkanataudijalankanolehpegawaiyangberperan

aktifsebagaipelakudalam upaya
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mencapaitujuan organisasi,sehingga kinerja pegawaidan kinerja

organisasimemilikikaitanyangsangaterat.(sumber:DinasLingkungan

HidupKab.Gorut)

2.2.3KriteriaPenilaianKinerjaPegawai

Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten Gorontalo Utara dalam

melakukan penilaian kinerja terhadap pegawaiyaitu:(Sumber:Dinas

LingkunganHidupKab.GorontaloUtara)

1.Kehadiran,merupakankehadiranpegawaiyangberkenandengan

tugas dan kewajibannya. Instansi atau lembaga selalu

memperhatikanpegawainyaagardatangdanpulangtepatwaktu,

sehingga pekerjaan tidak tertunda. Ketidakhadiran akan

mempengaruhiproduktivitaskerjasehinggainstansiataulembaga

tidakbisamencapaitujuansecaraoptimal.

2.Kerjasama,yaitu mampu melakukan kegiatan atau usaha yang

dilakuanbeberapapegawaiuntukmencapaitujuanbersama.Tanpa

kerjasamadalam Tim suatuperusahaaanatauinstansitidakakan

bisamencapaitujuanbersamamakakerjasamadalam sebuahtim

sangatdiperlukan.

3.Kedisiplinan,yaitusikap danperilakupegawaidalam mematuhi

ketentuandanperaturankerja.

4.Tanggung Jawab, merupakan kapasitas perwakilan untuk

menyelesaikan pekerjaan yang ditunjuk kepadanya serta dapat

diharapkandansesuaijadwaldanmencobamenghadapitantangan

ataspilihanyangdiabuatataulangkahyangdiaambil.

5.Kualitas Kerja, yaitu mampu melaksanakan pekerjaan yang

dibebabankankepadanyapadaunitkerjamasing-masingdengan

baik.
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2.3Sistem PendukungKeputusan(SPK))
Sistem PendukungKeputusanpertamakalidipresentasikanpada

pertengahan 1970-an oleh MichaelS.ScottMorton dengan istilah

ManagementDecisionSystem.Sistem PendukungKeputusanMerupakan

situasidataintuitifyangmemberikantampilan,kendaliatasinformasidan

data.Kerangka kerja inidigunakan untuk membantu pengambilan

keputusandalam keadaansemi-terorganisirdantidakterstruktur,dimana

tidakadayangtahutanpakeraguan
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bagaimanapilihanharusdibuat.Gagasantentangbantuanpilihan

digambarkanolehkerangkakerjaintuitifberbasisPCyangmembantupara

pemimpinmenggunakaninformasidanmodeluntukmengatasimasalah

yangtidakterstruktur.PadadasarnyaDSSdimaksudkanuntukmembantu

semuafasenavigasi,mulaidarimengenalimasalah,memilihinformasi

penting,memutuskanmetodologiyangdigunakandalam interaksidinamis,

hinggamenilaikeputusanelektif.

Sistem pendukung keputusan (SPK) Menurut Saefudin dan

Wahyuningsih. (2018), Sistem Pendukung Keputusan merupakan

sekumpulanelemenyangsalingberhubunganuntukmembentuksuatu

kesatuan dalam proses pemilihan berbagaialternativ tindakan guna

menyelesaikan suatu masalah, sehingga masalah tersebut dapat

diselesaikansecaraefektif.

Menurut Rahma dan Kardiyan (2015) Suatu bentuk model

pengambilankeputusanyangpadadasarnyaberusahamenutupisebuah

kekurangandarimodel-modelyanglain.

SPK dapatmenawarkan bantuan dalam memutuskan,terutama

dalam keadaansemi-terorganisirdantidakterstrukturyang mengarah

padapilihanbersamadandataobjektif.MotivasidaripembuatanSistem

PendukungKeputusanmenurutTurban:

1.Membantu menentukan pilihan untukmenanganimasalah yang

sepenuhnyaterorganisirdantidakterstruktur.

2.Mendukung evaluasidan bukan menggantikannya.PC dapat

diterapkanuntukmengatasimasalahyangterorganisir,sedangkan

untukmasalahyangtidakterstrukturdansemiterorganisirharus

adakolaborasiantaraspesialis,pengembang,danPC.

3.Tujuanutamadarisebuahsistem pendukungkeputusanbukanlah

interaksidinamisyangseproduktifyangdiharapkan,tetapiseaktif

yangdiharapkan.
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2.3.1KomponenSistem PendukungKeputusann

Sistem PendukungKeputusanterdiridari3komponenutamaatau

subsistem mendasar,lebihspesifiknya(DadanUmarDaihani,2001:63);

1.Subsistem informasi(Dataset),adalahbagiandarijaringanpilihan

yangmendukungsecaraemosionalyangmemberikaninformasike

krangkakerja.Informasitersebutdisimpandalam kumpulandata

(dataset)yang dikoordinasikan oleh suatu kerangka kerja yang

disebutkerangkakerjaadministrasikumpulandata(Information

BaseAdministrasionFramework/DBM)

2.Subsistem Model, merupakan model finansial, statistika,

managementscience,atau berbagaimodelkuantitatiflainnya,

sehinggadapatmemberikankesistem suatukemampuananalitis,

danmanagementsoftwareyangdiperlukan.

3.Subsistem Dialog(UserSistem Interface))

Satulagikeunikandarijaringanpilihanyangmendukungsecara

emosionaladalahkehadirankantoryangdapatmenggabungkan

kerangka kerja yang diperkenalkan dengan klien secara intuitif.

Fasilitas yang dimilikioleh subsistem inidapattdibagiatas 3

komponenyaitu:

1.Bahasa Aktivitas (Activity Language)merupakan produk

yangdapatdimanfaatkanolehklienuntukberbicaradengan

framework.Korespondensiinidilakukanmelaluikeputusan

mediayangberbeda

2.ShowLanguage(TampilkanatauTampilkanBahasa)adalah

gadgetyangdiisisebagaicarauntukmenunjukkansesuatu.

3.BasisInformasi,yangmerupakanbagianyangbenar-benar

diketahuiolehkliendarikerangkakerjayangdimaksudkan

untukbekerjasecaralayak.(Daihani,DadanU.2000).

Dalam halini,tools yang akan digunakan ialah ExpertChoice,

aplikasisistem pendukung keputusan ‘EXPERT CHOICE’untuk

membantupihakpengambilkeputusan.
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 ExpertChoicee

ExpertChoicemerupakansalahsatusoftwareAHPyangmemiliki

kelebihan.KelebihanExpertChoiceantaralainmemilikitampilan

antarmukayanglebihmenarik,mampuuntukmengintegrasikan

pendapatpakar,dantidakmembatasileveldaristrukturhierarki.

Algoritma yang digunakan oleh penulis yaitu algoritma AHP.

AlgoritmaAHPmerupakansalahsatualgoritmayangumum digunakan

olehparapengambilkeputusan,untukmembantumenyelesaikansebuah

permasalahanpenilaiandaribeberapafaktor.

2.4AnalyticalHierarchyProcess(AHP)
AnalyticalHierarchy Process (AHP) merupakan suatu model

pendukungkeputusanyangdikembangkanolehThomasL.Saaty.Metode

iniadalahsebuahkerangkauntukmengambilkeputusandenganefektif

atas persoalan yang kompleks dengan menyederhanakan dan

mempercepat proses pangambilan keputusan dengan memecahkan

persoalan tersebut kedalam bagian-bagiannya,menata bagian atau

variabelinidalam suatu susunan hirarki,memberinilainumerikpada

pertimbanganiniuntukmenetapkanvariabelyangmanamemilikiprioritas

paling tinggidan bertindak untuk mempengaruhihasilpada situasi

tersebut.Modelbantuan pilihan iniakan menggambarkan masalah

multifaset atau multi-aturan yang kompleks menjadi sebuah

perkembangan,sepertiyangditunjukkanolehThomasL.Saaty(1993).

Sistem progresifdicirikansebagaipenggambaranmasalahyangrumit

dalam strukturterhuyung-huyungdimanatingkatutamaadalahtujuan,

diikutioleh tingkatelemen,model,sub-standar,dllke tingkatpilihan

terakhir.Denganrantaikomando,masalahyangmembingungkandapat

dipisahkanmenjadikelompok-kelompokyangkemudiandisusunkedalam

berbagaistruktur berjenjang sehingga masalah akan muncullebih

terorganisirdantepat.AkhirdariinteraksiAHP adalahkebutuhanopsi

lainnya.Kebutuhaninidapatdimanfaatkanuntukmemutuskanpilihanlain
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yangterbaik.



15

2.4.1KelebihanAHP

1.Kesatuan(Unity)membuatmasalahyangluasdantidakterstruktur

menjadimodelyangmudahberadaptasidanmudah.

2.Kompleksitas(complexity)AHPmemecahkanpermasalahanyang

kompleksmelaluipendekatansystem danpengintegrasiansecara

deduktif.Saling ketergantungan (interdevendence) AHP dapat

digunakanpadaelemen-elemensistim yangsalingbebasdantidak

memerlukanhubunganlinear.

3.Strukturhirarki(hierarchy structuring)AHP mewakilipemikiran

alamiahyangcenderungmengelompokanelemensystem kelevel-

levelyangberbeda-bedadarimasing-masinglevelberisielemen

yangserupa.

4.Pengukuran(measurement)AHP menyediakanskalapengukuran

danmetodeuntukmendapatkanprioritas.

5.Konsistensi(Consystensy)AHPmempertimbangankonsistenlogis

dandalam penilaianyangdigunakanuntukmenentukanprioritas.

6.Sintesis(Synthesis),AHP mengarahpadaperkiraankeseluruhan

mengenaiseberapabesarkeinginanmasing-masingalternatif..

7.PengulanganProses(ProcessRepetition),AHPmampumembuat

orang menyaring definisi dari suatu permasalahan dan

pengembangan serta pengertian mereka melaluiproses yang

berulang.

2.4.2KelemahanMetodeAHP

1. Ketergantungan modelAHP pada info fundamentalnya.Info

mendasarinisebagaipenegasanspesialissehinggauntuksituasi

initermasuksubjektivitasmaster,selainitumodelmenjaditidak

bergunajikamastermemberikanpenilaianpadabeberapayang

tidakdapatditerima.
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2. StrategiAHPinihanyalahtekniknumeriktanpapengujianfaktual

sehingga tidak ada batasan kepastian kebenaran modelyang

dibingkai.

3. Strukturyangberhirarki,sebagaikonsekuensidarikriteriayang

dipilih,sampaipadasubkriteriayangpalingdalam.

4. Mempertimbangkan legitimasi sejauh mungkin untuk

ketidakteraturanberbagaistandardanopsiyangdipiliholehpara

pemimpin.
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5. Memperhitungkandayatahannatauketahananoutputtanalisis

sensivitasspengambilankeputusan..

2.4.3PrinsipDasarMetodeAnalyticalHierarchyProcess(AHP)

Dalam mengatasimasalahpenggunaanstrategimetodeAnalytical

Hierarchy Process (AHP),ada beberapa aturan penting yang harus

diperhatikan(Mulyono,2004:335-337):

1. ComparativeJudgement

Standarinimemberikanpenilaiansignifikansikeseluruhandaridua

komponen pada tingkattertentu sesuaidengan tingkatdiatasnya.

EvaluasiinimerupakanintidaripenggunaanstrategiAHP.Evaluasiini

dapat diperkenalkan sebagai jaringan yang disebut kisi korelasi

berpasangan,yangmerupakankisipemeriksaanberpasanganyangberisi

tingkat kemiringan dari beberapa opsi untuk pengukuran. Skala

kemiringandenganukuran1menunjukkantingkatpalingrendahhingga

tingkatpaling signifikan dariskala 9.Skala pemeriksaan gabungan

diperkenalkandalam tabelterlampir:

Tabel3SkalaPerbandinganBerpasangan

Intensitas
Kepentingan

Definisi

1
Sama pentingnyaadibanding
denganyanglainn

3
Sedikit lebih pentinggdibanding
yanglainn

5
Cukuppentingdibandinggdengan
yanglainn

7
Sangat pentinggdibanding yang
lainn

9
Ekstrim pentingnyaadibanding
yanglainn

2,4,6,8
Nilaidiantaraduapenilaiannyang
berdekatan
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Resiprokal

Jikaelemenimemilikisalahsatu
angka di atas dibandingkan
elemen j,maka jmemilikinilai
kebalikannya ketika disbanding
dengani
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2.Decomposition

Memecahkan persoalan yang utuh kedalam komponen-

komponennyamenjadiberbagaijenisinteraksidinamisyangberjenjang

dimanasetiapkomponenataukomponensalingberhubungan.Dengan

asumsiandaperlumendapatkanhasilyangtepat,penanganandilakukan

padakomponensampaisulituntukmelakukanpengaturanmemfasilitasi

sehinggabeberapatingkatmasalahdidapat.Desainpeckingorderpilihan

bisadibilangsudahselesaidanterfragmentasi.Peckingorderdisebut

selesaijikasemuakomponenpadasatuleveldibandingkandengansemua

komponenpadalevelyanglebihtinggi,sedangkanprogresipilihanyang

terfragmentasiadalahsesuatuyangbertentangandenganfinish.Berbagai

konstruksiAHPbertingkatadalah:

TingkatPertama:TujuanKeputusan

TingkatKedua :Kriteria-kriteria

TingkatKetigaa :Alternatif-alternatif

Gambar1StrukturhirarkipadaAnalyticalHierarchyProcess(AHP)

3.ShyntesisOfPriority

Dalam standar inidisajikan jaringan korelasiberpasangan yang

kemudiandicarivektoreigennyauntukmemperolehkebutuhanterdekat.

Tujuan

Kriteria1 Kriteria2 Kriteria3

Alternatif
1

Alternatif Alternatif
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Karenamatriks
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pairwise comparison terdapat pada setiap tingkat,maka untuk

mendapatkanglobalprioritydapatdilakukansintesadiantaralocalpriority.

4.logicalConsistency

Adalah merek dagang utama. Hal ini dapat dicapai dengan

mengagresikanseluruhvectoreigenyangdiperolehdaritingkatanhirarki

dan selanjutnya diperoleh suatu vectorcomposite tertimbang yang

menghasilkanurutanpengambilankeputusan.

2.4.4.ProsedurAnalyticalHierarchyProcess(AHP)

Metodologiataulangkah-langkahdalam AnalyticalHirerchyProcess

(AHP)menurutKusrini(2007:135),adalahsebagaiberikut:

1.Mencirikanmasalahdanmemutuskanpengaturanyangideal,

kemudian,padasaatitu,memesanrantaikomandodarimasalah

yangdialami.

2.Tentukankebutuhankomponen.

3.Sintesis.

4.MengukurKonsistensi.

5.HitungConsistencyIndex(CI).

6.HitungRasioKonsistensi/ConsistencyRatio(CR).

7.Benar-benarmelihatKonsistensiHierarki..
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2.5KerangkaPikir
AdapunKerangkaPikiryangdigunakandalam penelitianini:

Gambar2KerangkaPikir

1)BagaimanaBahanPertimbanganKeputusanBagiPimpinanDiDinas
LingkunganHidupKab.Gorut?

2)BagaimanaMenerapkanSistem PendukungKeputusanDalam Penilaian
KinerjaPegawaiMenggunakanMetodeAHP?

1

PengumpulanDataSet2

MODEL

PraPengolahan3

Observasi,Dokumentasi,

Normalisasi

Algoritma

Evaluasi

AHP

HasilKriteria

4

5

TUJUAN

1)UntukMenjadiReferensiPertimbanganBagiKepalaDinasLingkungan
HidupKab.Gorut

2)UntukMenerapkanSistem PendukungKeputusanPenilaianKinerja
PegawaiMenggunakanMetodeAHP

MASALAH

TUJUAN
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BABIII
METODEPENELITIAN

3.1.Jenis,Metode,Subjek,Objek,WaktudanLokasi

Penelitianinimenggunakanmetodepenelitianstudikasus.Dengan

demikianjenispenelitianiniadalahpenelitiandeskriptif.Yaitu,suatu

jenispenelitianyangmenggambarkansuatukeadaanyangsementara

berjalanpadasaatpenelitiandilakukan,danmelakukanperancangan

sistem pendukungkeputusanberdasarkandata-datayangada.Subjek

penelitianiniadalahSistem PendukungKeputusanPenilaianKinerja

PegawaiyangberlokasidiKabupatenGorontaloUtara.Penelitianini

dilakukanmulaidaribulanJuni2021.

3.2.PengumpulanData

Datayangdigunakandalam penelitianiniadaduajenissebagai

berikut:

1.Data Primeradalah data yang dikumpulkan langsung oleh

peneliti dengan melakukan proses pengamatan dan

pengambilandatadalam menganalisissuatusistem pendukung

keputusan.

2.DataSekunderadalahdatayangsudahadasehinggapeneliti

tinggalmencaridanmengumpulkandatatersebut.

Sedangkancarapengumpulandatapadapenelitianinidigunakan

beberapacarayaitu:

1.Observasi:dilakukan pengamatan langsung dikantorDinas

LingkunganHidupKabupatenGorontaloUtaramengenaidata

PenilaianKinerjaPegawai.

2.Wawancara:melakukanwawancarapadakasubagumum dan

kepegawaiandikantorDinasLingkunganHidupKab.Gorontalo

Utara



20

3.Dokumentasi:digunakanuntukmengambildokumen-dokumen

yangberkaitandenganobjekpenelitianyaknitentangPenilaian

KinerjaPegawaimenggunakanmetodeAHP.
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3.3.PemodelanAHP
Gambar3PemodelanAHP

3.4.PraPengolahan
Sebelum data diolah,terlebih dahulu dilakukan penelitian pada

DinasLingkunganHidup,halinidilakukanuntukmengetahuiapakahada

masalahmengenaijudulproposaltersebut.

3.5.HasilKriteriaAHP

Hasilkriteriamerupakanoutput,padadatayangdidapatkandari

lokasipenelitianyangmenggunkanalgoritmaAHP berdasarkanmodel

yangdiperolehdaridatatersebut.

3.6Evaluasi

Evaluasibertujuanuntukmengetahuibobotkriteriadarihasilkinerja

sistem pendukung keputusan dalam penilaian kinerja pegawai

menggunakanmetodeAHP

DATASET

Kriteria

Bobot
HasilKriteria
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BABIV

HASILPENELITIAN

4.1 HasilPengumpulanData

Dalam penelitianinidatayangdigunakanadalahdatapegawaiyang

penelitiambildarilokasipenelitan.Pengumpulandatadilakukandengan

caraobservasidandokumentasi.Berikutadalahhasilpengumpulandata

yangdiperolehdariDinasLingkunganHidup:

Tabel4.1HasilPengumpulanData

No NamaPegawai Jabatan

 

Kehadiran Tanggung
Jawab

Kualitas
Kerja

1
IlyasLagarusu,S.Pd.,
M.AP NIP.19631120
1983041005

KepalaDinas
99 96 95

2
Moh.TamrinSirajuddin,
M.Si NIP.19740619
2003121004

Sekretaris
Dinas 98 95 94

3
FatraLubisIsmail,SKM,
M.SiNIP.19700429
1989032001

KepalaBidang
PPKL 91 90 90

4
Miranti,ST
NIP.198405292009012
006

KepalaBidang
PPLH 98 94 93

5
Nursalam,ST
NIP.197611142010011
007

Kasubag
Perencanaan&
Keuangan 98 96 96

6
Muh.Madani,SE
NIP.197812012010011
005

Kasubag
Kepegawaian 98 96 94

7
MustapaNapu,S.Hut
NIP.196702171989031
004

KasieLimbah
B3 98 96 93

8
TahirYunus,SE
NIP.197505212006041
017

Kasie
Pemeliharaan
LH

98 93 93

9
ErniLalenoh,SH
NIP.198108122010012
003

Kasie
Pengaduandan
Penegakan
Hukum

97 93 93

10
BobyA.Yusuf,ST
NIP.197801122010011
004

Kasie
Pencemaran
danKerusakan
Lingkungan

90 93 88
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11

NiningJuriantiSunge,SE.,
M.Si
NIP.198001202008022
002

KepalaBidang
PSLB3

98 94 93

12
SriDelvianaParamata
S.Si.,M.Si
NIP.198503032009012
005

Kasie
Penencemaran
&Kajian
Dampak
Lingkungan
Hidup

97 91 96

13
RiviZamzamiAli,SE
NIP.198411052010011
001

Kasie
Pengelolaan
Sampah

97 91 93

14
FarniYusuf,ST
NIP.1198203122011012
001

Staf
95 91 93

15
FemyRedyTanaiyo,SE
NIP.197704292014082
001

Bendahara
Pengeluaran 97 90 94

16
HeleniBadu,SE
NIP.198505192010012
001

Bendahara
Penerimaan 97 90 93

17
MohNurdianFajarUsman,
STNIP.1994082019031
006

Staf
94 90 92

18
Moh.PrayudiTriAtmojo,
ST NIP.19930128
2019031007

staf
94 90 90

19
AbdulRahmanP.M Jahja,
ST NIP.19950504
2019031004

Staf
94 91 90

20
MohammadMelkiAli,SH
NIP.199505012020121
001

Staf
97 90 92

21 YulinarPakaya,SE StafPTT 92 90 91

22 VebriyantiBawode,SKM StafPTT 93 93 90

23 UlfaIdris,S.AP StafPTT 95 90 90

24 SartikaM.YaniLangango,
SKM

StafPTT
90 92 90

25 ErvinAbdurahman,S.AP StafPTT 92 90 92

25 AspanDjafar,S.Pi StafPTT 90 90 92

26 CandraFirdausHuntu StafPTT 88 85 90

27 SuparmanGiasi StafPTT 90 92 92

28 DesiD.Modanggu,S.Kom StafPTT 92 80 88

29 Fahrianihatibie,SKM StafPTT 90 87 92

30 RirinAnggrainiLaba StafPTT 90 92 90

31 JefriAhaya StafPTT 87 88 88

32 HartinAntula StafPTT 85 85 88

33 JamaludinAdam,S.Pi StafPTT 90 90 87

34 Moh.IkbalMantulangi StafPTT 80 80 80
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35 MohAminLaba,S.Kom StafPTT 91 90 90

36 ArifLamato StafPTT 86 85 86

37 RirinDaulima StafPTT 87 90 90

38 HasraRahim StafPTT 88 85 85

39 MohEkoMahmud StafPTT 90 87 89

40
WiwinMangge

StafPTT
(Satgas)

91 92 88

41
AminaMahmud

StafPTT
(Satgas)

90 92 89

42
HadijahWumu

StafPTT
(Satgas)

88 90 87

43
YusraIbrahim

StafPTT
(Satgas)

90 88 89

44
YuriHasu

StafPTT
(Satgas)

85 86 90

45
ErvinaBlongkod

StafPTT
(Satgas)

87 85 90

45
SelviSamaun

StafPTT
(Satgas)

90 87 91

46
LisnaMahmud

StafPTT
(Satgas)

92 89 86

47
MelinMohamad

StafPTT
(Satgas)

90 91 87

48
FaridaKadir

StafPTT
(Satgas)

87 90 88

49
RasunaKadir

StafPTT
(Satgas)

90 91 89

50
HerlinaHusain

StafPTT
(Satgas)

90 89 90

(Sumberdata:DinasLingkunganHidup)

Tabeldiatas merupakan tabeldata setpegawaiyang peneliti

perolehdarilokasipenelitiandinaslingkunganhidup.Terdapat3kriteria

dalam penelitianiniyaknikriteriapertamakehadiran,keduatanggung

jawab,danyangketigakualitaskerja.
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4.2 HasilPemodelan

4.2.1 PraPengolahan

Sebelum data diolah,terlebih dahulu dilakukan penelitian pada

DinasLingkunganHidup,halinidilakukanuntukmengetahuiapakahada

masalahmengenaijudulproposaltersebut.

4.2.2 NormalisasiData

Dalam penelitianini,variabel/atributtyangdigunakanadalahNo,

NamaPegawai,Jabatan,Kehadiran,TanggungJawab,KualitasKerja.3

diantaranyatermasukkedalam kriteriayaitukehadiran,tanggungjawab,

dankualitaskerja.

4.2.3 HasilPerhitunganAlgoritmaAHP

Tabel4.2StrukturHierarki
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PembobotanKriteria

Prosespembobotaninidilakukanmelaluiperbandinganantarkriteria

dengannilaikepentinganberdasarkanteorisaaty,skalaperbandingannya

dapatdilihatpadatabel3.Berikutadalahtabelmatriksperbandingan

berpasangankriteria:

Tabel4.2MatrikPerbandinganBerpasanganKriteria

kriteria Kehadiran
Tanggung

Jwab
KualitasKerja

Kehadiran 1 2 3

TanggungJawab 0.50 1 4

KualitasKerja 0.33 0.25 1

Jumlah 1.83 3.25 8

Setelah pembobotan kriteria selesai,maka langkah selanjutnya

membuat matriks normalisasi kriteria. Untuk mendapatkan hasil

normalisasikriteriayaitudengancaramembaginilaidarimasing-masing

kolom denganjumlahmasing-masingkolom padamatriksperbandingan

berpasangankriteria,setelahitumenghitungjumlahbarisyangadadi

tabelnormalisasikriteria dengan cara menjumlahkan seluruh masing-

masingbaris,kemudianuntukprioritaskriteriaitudidapatdarikolom

jumlahbarisdibagibanyaknyakriteria.Maka,hasilnyasepertipadatabel

berikut:

Tabel4.3MatrikNormalisasiKriteria

kriteria Kehadiran
Tanggung

Jwab
Kualitas

Kerja
Jumlah

Baris
Prioritas
Kriteria

Kehadiran 0.545 0.615 0.375 1.536 0.512

TanggungJawab 0.273 0.308 0.500 1.080 0.360

KualitasKerja 0.182 0.077 0.125 0.384 0.128

Setelahprosesnormalisasiselesai,selanjutnyamencarinilaitiapbaris

dengancaramengalikannilaipadamasing-masingbarisyangadapada

tabelmatriksperbandinganberpasangandenganprioritaskriteriapada

masing-masingbaris.Berikuthasilnya:
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Tabel4.4PenjumlahanTiapBaris

Kriteria

Kehadiran 1.616

TanggungJawab 1.128

KualitasKerja 0.389

Setelah mendapatkan hasilpenjumlahan tiap baris,selanjutnya

mencarinilaiLamdaMax,dengancaramembagimasing-masingbaris

yangadapadatabelpenjumlahantiapbarisdenganmasing-masingnilai

prioritas kriteria dan kemudian dibagibanyaknya kriteria.selanjutnya

mencarinilaiCIyaknidengan menggunakan rumus (Lmax-n)/(3-1).

SetelahitumencarinilaiRIkarenakriteriayangdigunakan3makan=3

0,58.SelanjutnyamencarinilaiCRyaitudenganrumusCR=CI/RI.Hasilnya

sebagaiberikut:

LamdaMax =3.109

CI =0.054

RI3 =0.580

CR =0.1 Konsisten

Kemudianmencaribobotprioritaskriteriapadaalternatifdilakukan

sebanyak jumlah kriteria.Langkah-langkahnya sama sepertimencari

bobotprioritaskriteria.berikuthasilperhitunganya:
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Tabel4.5NilaiBobotAlternatifdariKriteriaKehadiran

Setelah,melakukan Perbandinganalternatifkriteriakehadiran.Selanjutnyadilakukanperhitungannormalisasi

prioritaspadakriteriakehadiran..Setelahitudidapatkanjumlahpadamasing-masingbaris,selanjutnyadihitungbobot

masing-masingalternatifdengancaramembagimasing-masingjumlahbarisalternatifdenganbanyaknyaalternatif.

Berikuthasildariperhitungannormalisasi
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Tabel4.6HasilNormalisasiPrioritasAlternatifdariKriteriaKehadiran

padatabeldiatasadalahprosesnormalisasiyangdilakukanuntukmencarinilaiprioritasdarimasing-masing
alternatif.Dengancaramenjumlahkanmasing-masingbariskemudiandibagidenganjumlahbanyaknyadataalternatif.
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Tabel4.7NilaiBobotAlternatifdariKriteriaTanggungJawab

Selanjutnyamelakukanperhitungannormalisasialternatifdarikriteriatanggungjawab,Langkah-langkahnya

samasepertipadatabel4.5berikutadalahtabelnormalisasialaternatif:
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Tabel4.8HasilNormalisasiPrioritasAlternatifdariKriteriaTanggungJawab

Tabel4.9NilaiBobotAlternatifdariKriteriaKualitasKerja

SelanjutnyaperhitungannormalisasialternatifberdasarkankriteriakualitasKerja,perhtungannyasamaseperti

mencarinilaiprioritaskriteria.Berikuthasildariperhitungannormalisasiyangdapatdilihatpadatabel4.10:
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Tabel4.10HasilNormalisasiPrioritasAlternatifdariKriteriaKualitasKerja

Setelah melakukan perhitungan antar kriteria dan perbandingan alternatif pada masing-masing kriteria,
selanjutnyamembuatperangkingan.
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 Perankingan

Alternatif
HasilKriteria

Hasil
Terbaik

Rank

Kehadiran
Tanggung
Jawab

Kualitas
Kerja

0.512 0.360 0.128
IlyasLagarusu,S.Pd.,
M.AP 0.104 0.101 0.102 0.103 1
Moh.TamrinSirajuddin,
M.Si 0.103 0.102 0.101 0.102 2

FatraLubisIsmail,SKM 0.095 0.095 0.097 0.095 9

Miranti,ST 0.103 0.099 0.100 0.101 5

Nursalam,ST 0.099 0.103 0.103 0.101 4

Muh.Madani,SE 0.098 0.101 0.101 0.100 8

MustapaNapu,S.Hut 0.100 0.099 0.100 0.100 7

TahirYunus,SE 0.103 0.098 0.099 0.101 6

ErniLalenoh,SH 0.101 0.102 0.100 0.102 3

BobyA.Yusuf,ST 0.094 0.097 0.095 0.095 10

Darihasilperhitungandiatasyangmendapatkannilaitertinggiatau

rangkingpertamaadalahIlyasLagarusudengantotalnilai0.103.MakaIlyas

Lagarusutermasukkedalam kinerjapegawaiterbaik.
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BABV

PEMBAHASAN

5.1 PembahasanModel

Gambar5.1PemodelanAHP

PadapemodelanAHPdiatasdimulaidaripengumpulandataset,

lalumenentukankriteria.Setelahitumembobotkanmasing-masingkriteria

sehinggadidapathasilkriteria.

PadamodelAHP,denganjumlahkriteria3didapatnilaiCR=0.1

LamdaMax =3.109

CI =0.054

RI3 =0.580

CR =0.1 Konsisten

DATASET

Kriteria

Bobot
HasilKriteria
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5.2 PembaasanTools(ExpertCoice)

Bukaaplikasiexpertchoice,denganmengklik2kalipadaaplikasi

tersebut.selanjutnyaakanmuncultampilan“welcometoexpertchoice”.

(gambar5.2)

Gambar5.2pilihcreatenewmodellaluklikOK.

Pada tampilan ini,klik create new model,directlalu klik OK.

Kemudianakanmuncultampilanpenyimpananfilebaru.(gambar5.3)

Gambar5.3MasukkanNamaFile

Selanjutnya akan muncultampilan GoalDescription.Silahkan
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mengisiGoalatautujuanyangingindicapai.(gambar5.4)
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Gambar5.4MasukkanDeskripsiGoal

Setelah mengisideskripsiselanjutnya klik OK.Kemudian akan

muncultampilangoalatautujuanyangingindicapai.(gamabar5.5)

Gambar5.5TampilanMenuUtamaGoal

Setelah itu kita akan memasukkan kriteria-kriteria dengan cara

mengklikkanapadagoalkemudianpilihinsertchildofcurrentnode.

Inputkriteriapertama:Kehadiranlaluklikenter,kemudianinput

kriteriakeduatanggungjawab,kriteriaketigakualitaskerjatekanenter

danklikbebasdiruangkerja.(gambar5.6)
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Gambar5.6)InputAlternatif

Selanjutnyakitamasukkanalternatif-alternatifdaripenilaiankinerja

pegawai. Klik icon Add Alternatif yang ditunjukkan oleh arah

panah(gambar5.6.2).kemudianakanmuncultampilannamaalternative

laluisidengannamapegawai(5.6.3).Ulangiprosespadanomor2dan3

sampaisemua alternative dimasukkan.Maka tampilannya sepertiini.

(gambar5.7).

Gambar5.7Pengisianatributsudahlengkap

Selanjutnyakitaakanmembobotkanmasing-masingkriteriauntuk

mengetahuikriteriamanayangpalingdiprioritaskan.Pertamaklikpada

goallaluassessment,kemudianpilihpairwise(gambar5.8)

3
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Gambar5.8Pairwise

Selanjutnyaakanmuncultampilancomparetherelativepreference

withrespecttogoal:PenilaianKinerjaPegawai.Contohperbandingan

kriteriaKehadirandenganTanggungJawab(gambar5.9).

Gambar5.9Pembobotankriteria

Gambar5.9.1Tampilanhasilprioritaskriteria

Pembobotanselanjutnyadilakukanpadamasing-masingaltenatif
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kriteria. Masukkan nilai dari hasil pembobotan manual. Hasil

pengisiaannyasepertipadagambarberikut(gambar5.10).

Gambar5.10Pembobotanalternativepadakriteriakehadiran

Selanjutnyapembobotanalternativepadakriteriatanggungjawab.

Masukkan nilai-nilaiyang ada pada perhitungan manualkemudian

bandingkanantarelemensatudenganelemenlainberdasarkanmasing-

masingnilaitanggungjawab(gambar5.11).

Gambar5.11Pembobotanalternativepadakriteriatanggungjawab

Selanjutnyapembobotanalternativeterhadapkriteriakualitaskerja.

Caranyasamasepertipadapengisianalternativekriteriakehadirandan

tanggungjawab.(gambar5.12)
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Gambar5.12Pembobotanalternativepadakriteriakualitaskerja

Setelahsemuapembobotanalternativetelahdilakukankesemua

kriteria,makaselanjutnyamengetahuihasil(sintesis)dengancarakembali

ketampilanutamakemudianklikSynthesize,pilihwithrespcttogoal.

Makamuncultampilansepertiini(gambar5.13)

Gambar5.13Tampilanhasilsistesis

Untukmelihatyangmenjadiprioritasutamayaknikliksortbypriority
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Gambar5.14Tampilanhasilsintesissetelahdiurutkanberdasarkan

prioritas.

5.3PembahasanHasilAlgoritmaAHP

Daridatayangtelahdiinputmelaluiprosesmanualmaupunmelalui

prosesimplementasitoolsexpertchoicemaka,didapathasilalgoritma

daripenilaiankinerjapegawai.Dimanadari10datayangtelahdiinput

manualmaupunmelaluiECdidapat5datarangkingyangmasukkedalam

penilaiankinerjapegawaiterbaik.

DarigambardiatasmerupakanhasilrangkingdaritoolsEC.Dalam

halini,penelitimenuliskan hasildarike-5 rangking tersebut.dimana

rangkingpertamamendapatkanhasil147,rangkingkedua133,rangking

ketiga120,rangkingkeempat119,rangkingkelima108.
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BABVI

PENUTUP

6.1 Kesimpulan

Berdasarkanhasilpenelitianyangdisesuaikandengantujuannya,

makadiperolehkesimpulansebagaiberikut:

1. Bahwapadapenilaiankinerjapegawaididinaslingkunganhidup

menggunakan metode AHP,telah menghasilkan perangkingan

sebagaipertimbangandinaslingkunganhidup.

2. Dalam penelitian ini,telah diperoleh hasilalgoritma AHP dari

penilaiankinerjapegawai.Dari10datayangtelahdiinputmanual

maupunmelaluiECdidapat5datarangking.

6.2 Saran

Saranyangpenulisberikan:

PerludikembangkanlagitidakhanyametodeAHP namunperlu

dikembangkanlagimenggunakanmetodelain
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