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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui besarnya Pengaruh Semangat
Kerja (X1), Disiplin (X2) dan Tanggung Jawab (X3) secara simultan maupun
secara Parsial terhadap Kualitas Kerja Karyawan pada PT. Pabrik Gula Gorontalo.

Pengumpulan data pokok melalui daftar pernyataan yang diuji melalui dua
tahap yaitu uji validitas dan uji reabilitas untuk setiap item. Metode analisis yang
digunakan adalah analisis jalur (Path Analisys).

Semangat Kerja (X1), Disiplin (X2) dan Tanggung Jawab (X3) secara
simultan terhadap Kualitas Kerja Karyawan pada PT. Pabrik Gulaa Gorontalo
dengan besar pengaruhnya 0,565 atau sebesar 56,6%. Semangat Kerja (X1) secara
parsial terhadap Kualitas Kerja Karyawan pada PT. Pabrik Gula Gorontalo dengan
besar pengaruhnya 0,252 atau sebesar 25,2%. Disiplin (X2) secara parsial
terhadap Kualitas Kerja Karyawan pada PT. Pabrik Gula Gorontalo dengan besar
pengaruhnya 0,234 atau sebesar 23,4%. Tanggung Jawab (X3) secara parsial
mempengaruhi Kualitas Kerja Karyawan PT.Pabrik Gula Gorontalo dengan besar
pengaruhnya 0,400 atau sebesar 40,0%.

Selain itu masih ada variabel luar (€) yang ikut berpengaruh tetapi tidak
diteliti sebesar 0,435 atau sebesar 43,5%.

Kata Kunci : Semangat Kerja, Disiplin, Tanggung Jawab dan Kualitas Kerja
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ABSTRACT

This study aims to determine the magnitude of the Effect of Work Spirit
(X1), Discipline (X2) and Responsibility (X3) simultaneously or partially on the
Quality of Employee Work at PT. Gorontalo Sugar Factory.

Collecting basic data through a list of statements tested through two
stages, namely the validity test and the reliability test for each item. The analytical
method used is path analysis.

Work Spirit (X1), Discipline (X2) and Responsibility (X3) simultaneously
on the Quality of Employee Work at PT. Gorontalo Gulaa Factory with the
influence of 0.565 or 56.6%. Work Spirit (X1) partially on the Work Quality of
Employees at PT. Gorontalo Sugar Factory with a large influence of 0.252 or
25.2%. Discipline (X2) partially on the Quality of Employee Work at PT.
Gorontalo Sugar Factory with a magnitude of 0.234 or 23.4%. Responsibility (X3)
partially affects the Work Quality of Employees of Gorontalo Sugar Factory with
a large influence of 0.400 or 40.0%.

In addition, there are still external variables (€) that have an influence but
are not examined by 0.435 or 43.5%.

Keywords: Work Morale, Discipline, Responsibility and Quality of Work
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BAB I
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang Penelitian

Usaha dalam pencapaian tujuan perusahaan dibutuhkan karyawan yang
penuh kesetiaan dan ketaatan sehingga menghasilkan kualitas kerja yang baik,
kesetiaan dan ketaatan dapat dipengaruh dari moral kerja setiap karyawan.
Penggunaan istilah moral adalah untuk menerangkan perilaku, pengertian
moral tersebut juga dikaitkan dengan aktivitas atau kegiatan dalam dunia
kerja. Pada setiap organisasi berkaitan dengan moral dalam hal perilaku setiap
karyawan yang disebut dengan moral kerja. Menurut Bafadal dalam (Rahayu,
2013) dalam umum karakter kerja atau moral kerja merupakan suatu perilaku
yang terbentuk dalam semangat kerja seseorang. Sedangkan Menurut
Nitisemito dalam (Tentama & Subardjo, 2019) Moral kerja merupakan suatu
suasana kerja dalam suatu organisasi yang menampilkan rasa antusiasme
dalam bekerja secara lebih baik dan lebih berguna. Serta moral kerja menurut
Sastrohadiwiryo & Syuhada (2019:321) sebagai suatu kondisi rohaniwan dan
karakter individu tenaga kerja dan kawanan — kawanan kerja yang
menghasilkan kebahagiaan yang mendalam pada diri tenaga kerja untuk
bekerja dengan bersemangat dan bertanggung jawab dalam mencapai tujuan

yang telah ditetapkan perusahaan.
Dalam menentukan keberhasilan suatu organisasi tentu harus
memperhatikan tiga aspek moral kerja menurut Pidarta & Danim dalam

(Tentama & Subardjo, 2019) yaitu semangat kerja, disiplin, dan tanggung



jawab.Menurut Davis dalam (Risnashari & dkk, 2016) mengemukakan:
Semangat kerja adalah sikap seseorang dan kelompok terhadap tempat kerja
atau lingkungan kerja dan kerjasama dengan karyawan lain yang secara
maksimal sesuai dengan kepentingan perusahaan yang paling baik. Menurut
Hartini dalam (Annisa, 2015) mengatakan bahwa untuk mendapatkan
karyawan yang sangat bersemangat dan tidak mudah bosan maka organisasi
harus memperhatikan harapan karyawan yaitu harapan untuk mengembangkan
diri dengan cara memberikan kenaikan jabatan / promosi bagi yang telah
berprestasi dan untuk menghindari rasa jenuh dari karyawan maka perusahaan
perlu mengadakan mutasi kerja, sehingga tidak jenuh dan lebih berambisi.
Serta menurut Murdani dalam (Wardani & dkk, 2017) semangat kerja adalah
kecakapan atau kemauan setiap orang atau kelompok untuk saling bekerja
sama dengan aktif, tekun dan disiplin serta penuh rasa tanggung jawab disertai
kesukarelaan dan kesediaannya untuk mencapai sebuah tujuan perusahaan.
Menurut pendapat T. Hani Handoko dalam (Suroyo, 2016) bahwa :
“Disiplin kerja adalah suatu sikap atas manifestasi ketepatan yang ditegakkan
untuk mencapai produktivitas kerja organisasi perusahaan”. SedangkanArifin
& Fauzi dalam (Mukhtar, 2014) mengatakan bahwa kedisiplinan adalah
keinginan dan kesadaran untuk mengikuti aturan — aturan dan norma — norma
yang berlaku pada perusahaan. Serta menurut Rivai dalam (Lastriani, 2014)
disiplin kerja adalah suatu media yang digunakan para manajer untuk
berkomunikasi agar karyawan bersedia untuk mengubah suatu sikap serta

sebagai suatu upaya untuk meningkatkan kesadaran dan kesediaan karyawan



agar mentaati peraturan dan norma-norma sosial yang berlaku pada
perusahaan.

Menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI) tanggung jawab
adalah keadaan patut menanggung segala sesuatunya. Tanggung jawab
menurut Ulfa dalam (Permadi, 2018) adalah suatu perilaku dimana seseorang
tersebut mempunyai kesediaan menanggung segala konsekuensi atau sanksi
yang telah dituntutkan baik oleh masyarakat, kata hati dan norma — norma
agama. melalui latihan kebiasaan yang bersifat rutin dan diterima dengan
mengerti, sanggup, serta berkomitmen. Segala sikap dan perilaku harus
dipertanggungjawabkan kepada diri sendiri, kehidupan bermasyarakat,
lingkungan, negara, dan kepada Tuhan Yang Maha Esa. serta Menurut
Lickona dalam (Masduki & dkk, 2014) tanggung jawab adalah sisi aktif
moralitas.

Pencapaian tujuan organisasi tidak lepas dari sumber daya manusia
atau karyawan yang berkerja pada perusahaan yang dapat menghasilkan
kualitas kerja yang baik. Menurut Handhayani dalam (Miartha, 2016),
menyebutkan bahwa yang dimaksud dengan kualitas kerja adalah bentuk
perilaku atau kegiatan yang dilaksanakan sesuai dengan harapan dan
keperluan atau tujuan yang hendak dicapai secara efektif dan efisien.
Sedangkan menurut Hasibuan dalam (Muazansyah, 2018) Kualitas kerja dapat
diukur melalui beberapa indikator yang terdiri dari: (1) Potensi diri merupakan
kemampuan atau kebolehan dan kekuatan, baik yang belum terwujud maupun

yang telah terwujud, yang dimiliki seseorang atau karyawan tetapi belum



sepenuhnya terlihat atau dipergunakan secara maksimal. (2) Hasil kerja yang
memuaskan harus dimiliki oleh seorang karyawan, karyawan harus bisa
memberikan hasil kerjanya yang terbaik, salah satunya dapat dilihat dari
produktivitas. (3) Proses kerja merupakan suatu tahapan terpenting dimana
karyawan menjalankan tugas dan perannya dalam suatu perusahaan, melalui
proses kerja ini kinerja karyawan dapat dilihat dari kemampuan membuat
perencanana Kkerja, kreatif dalam melaksanakan pekerjaan, mengevaluasi
tindakan kerja, melakukan tindakan perbaikan. (4) Antusiasme merupakan
suatu sikap dimana seorang karyawan melakukan kepedulian terhadap
pekerjaanya hal ini bisa dilihat dari kehadiran, pelaksanaan tugas, motivasi
kerja dan komitmen kerja.

Perusahaan PT. Pabrik Gula Gorontalo merupakan salah satu
perusahaan agroindustri yang ada di Provinsi Gorontalo perusahaan ini
bergerak dibidang perkebunan tebu dan Pabrik Gula (industri gula). Adapun
status perusahaan sekarang adalah swasta. Lokasi pabrik berada di Kabupaten
Gorontalo Desa Gandaria Kecamatan Tolangohula Kabupaten Gorontalo
Provinsi Gorontalo dan lokasi perkebunan tebu terbesar berada di Kabupaten
Gorontalo dan Boalemo. Serta Sumber daya manusia pada perusahaan PT.
Pabrik Gula Gorontalo terdiri dari karyawan tetap dan tenaga harian.
Karyawan PT. Paabrik Gula Gorontalo sebanyak 1.484 terdiri dari karyawan
tetap yang berjumlah 711 orang dan 773 orang tenaga harian.

Berdasarkan pra penelitian yang peneliti lakukan serta wawancara

langsung dengan bapak Rustam Ibrahim, SE selaku Sekretaris SPM pada



PT.Pabrik Gula Gorontalo dan Staff HRD Ibu Tici Abyan Ngora, S.Psi pada
PT. Pabrik Gula Gorontalo. mereka mengatakan bahwa masih ada beberapa
karyawan yang kurang memiliki kualitas dalam bekerja hal ini terlihat dari
potensi diri karyawan dimana kemampuan karyawan masih kurang dalam hal
menyelesaikan pekerjaan yang tidak selesai pada waktunya, seperti hasil kerja
produksi gula yang terhambat dilihat dari proses kerja karyawan yang lambat
gerak gerik dimana faktor dari usia pekerja maupun karyawan baru dan
suasana hati dari pekerja bagian produksi dalam menyelsaikan tugas
pekerjaan, serta antusiasme karyawan yang masih kurang dilihat dari sebagian
karyawan tidak menaati terhadap aturan waktu baik jam masuk kerja dan jam
masuk kembali kerja setelah waktu istirahat, hal ini indikasikan oleh tiga
faktor yaitu semangat kerja, disiplin dan tanggung jawab serta moral kerja
karyawan dalam bekerja.

Permasalahan diatas disebabkan oleh moral kerja yang belum
terlaksana dengan baik, bahwa semangat kerja karyawan diperhatikan seperti
adanya proteksi yang diberikan yaitu asuransi kesehatan serta adanya fasilitas
— fasilitas kerja yang diberikan, pemberian gaji tepat pada waktunya,
pemberian jasa produksi pada hasil yang melebihi target. Sementara untuk
disiplin dan tanggung jawab masih terdapat beberapa masalah contohnya
terdapat beberapa karyawan yang kurang disiplin waktu seperti datang bekerja
terlambat serta masih kurangnya tanggung jawab dalam bekerja seperti
produksi gula terhambat dikarenakan gerak gerik lambat dari sebagian

karyawan yang bekerja.



Berdasarkan latar belakang diatas, penulis tertarik untuk mengadakan
penelitian mengenai “ Pengaruh Moral Kerja Terhadap Kualitas Kerja
Karyawan pada PT. Pabrik Gula Gorontalo”.

1.2 Rumusan Masalah
Dalam Penelitian ini, dibawah ini penulis merumuskan permasalahan dalam
bentuk pertanyaan :

1. Seberapa besar pengaruh moral kerja yang terdiri dari semangat kerja
(XI), disiplin (X2) dan tanggung jawab (X3) secara simultan terhadap
kualitas kerja karyawan (Y) pada PT. Pabrik Gula Gorontalo.

2. Seberapa besar pengaruh semangat kerja (XI) secara parsial terhadap
kualitas kerja karyawan (Y) pada PT. Pabrik Gula Gorontalo.

3. Seberapa besar pengaruh disiplin (X2) secara parsial terhadap kualitas
kerja karyawan () pada PT. Pabrik Gula Gorontalo.

4. Seberapa besar pengaruh tanggung jawab (X3) secara parsial terhadap
kualitas kerja karyawan (Y) pada PT. Pabrik Gula Gorontalo.

1.3 Maksud dan Tujuan Penelitian
1.3.1 Maksud Penelitian

Adapun maksud diadakan penelitian ini adalah untuk mengetahui dan

menganalisa Pengaruh Moral Kerja terhadap Kualitas Kerja Karyawan

pada PT. Pabrik Gula Gorontalo.
1.3.2 Tujuan Penelitian
1. Untuk mengetahui seberapa besar pengaruh moral kerja yang

terdiri dari semangat kerja (XI), disiplin (X2) dan tanggung jawab



(X3) secara simultan terhadap kualitas kerja karyawan (Y) pada
PT. Pabrik Gula Gorontalo.

2. Untuk mengetahui seberapa besar pengaruh semangat kerja (XI)
secara parsial terhadap kualitas kerja karyawan (Y) pada PT.
Pabrik Gula Gorontalo.

3. Untuk mengetahui seberapa besar pengaruh disiplin (X2) secara
parsial terhadap kualitas kerja karyawan (Y) pada PT. Pabrik Gula
Gorontalo.

4. Untuk mengetahui seberapa besar pengaruh tanggung jawab (X3)
secara parsial terhadap kualitas kerja karyawan (YY) pada PT.
Pabrik Gula Gorontalo..

1.4 Kegunaan Penelitian

1.4.1 Manfaat Teoritis
Memberikan tambahan refrensi untuk mengembangkan wawasan
ilmu pengetahuan khususnya pada bidang manajemen sumber
daya manusia (MSDM).

1.4.2 Manfaat bagi Peneliti
Dengan peneliti ini diharapkann peneliti dapat menerapkan ilmu
yang diperoleh selama perkuliahan dan menambah pengalaman,

wawasan.
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KAJIAN PUSTAKA, KERANGKA PEMIKIRAN DAN HIPOTESIS

2.1 Kajian Pustaka
2.1.1 Pengertian Moral Kerja

Moral kerja menurut Sastrohadiwiryo & Syuhada (2019:321)
sebagai suatu kondisi rohaniwan dan karakter individu tenaga kerja dan
kawanan — kawanan kerja yang menghasilkan kebahagiaan yang
mendalam pada diri tenaga kerja untuk bekerja dengan bersemangat dan
bertanggung jawab dalam mencapai tujuan yang telah ditetapkan
perusahaan.

Menurut Bafadal dalam (Rahayu, 2013) dalam umum karakter
kerja atau moral kerja merupakan suatu perilaku yang terbentuk dalam
semangat kerja seseorang.

Menurut Nitisemito dalam (Tentama & Subardjo, 2019) Moral
kerja merupakan suatu suasana kerja dalam suatu organisasi yang
menampilkan rasa antusiasme dalam bekerja secara lebih baik dan lebih
berguna.

Menurut Moekijat dalam (Wicaksono, 2012) bahwa moral kerja
menggambarkan suatu perasaan yang berhubungan dengan tabiat |,
semangat kelompok dan kegembiraan, penggunaan yang sudah lazim
moral kerja atau semangat kerja menunjukkan iklim pekerjaan. Apabila

karyawan nampak bahagia, optimis mengenai aktivitas - aktivitas dan



2.1.2

1.

tugas kelompok serta ramah satu sama lainnya,maka mereka dikatakan
mempunyai semangat yang tinggi. Sebaliknya dikatakan semangat yang
rendah apabila mereka memberikan reaksi — reaksi nampak tidak puas dan
lekas marah, sering sakit, suka membantah, gelisah serta pesimis.

Berdasarkan beberapa definisi diatas penulis simpulkan bahwa

moral kerja merupakan karakter atau perilaku dari seseorang dalam
menyelesaikan pekerjaan untuk mencapai tujuan perusahaan.
Penyebab Fluktuasi Moral Kerja
Menurut Sastrohadiwiryo & Syuhada (2019 : 32-33) penyebab
fluktuasi moral kerja terdiri dari tiga, yakni sebagai berikut :
Setiap Tenaga Kerja Niscaya Akan Terus Memantau Lingkungan
Kerjanya untuk Memperoleh Tanda - Tanda yang mungkin
mempengaruhi Keberuntungan Psikologisnya.

Tenaga kerja akan mengevaluasi apakah pekerjaan tersebut
memberi peluang padanya untuk memainkan peran didalamnya atau
bahkan akan menghimpit mereka selama mereka berada didalamnya.
Apabila lingkungan pekerjaan tersebut menunjang atau mempertinggi
keberuntungan psikologis tenaga kerja, moral kerjanya akan
meningkat. Sebaliknya, apabila lingkungan pekerjaan membelenggu
tenaga kerja untuk ikut berperan, moral kerja yang bersangkutan akan

menurun.
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Berbagai Macam Informasi Mengenai Pekerjaan Dinilai sebagai
Dukungan Moral, Sebagai Tekanan, atau sebagai Sesuatu yang Netral.

Informasi yang kurang memiliki pengaruh jelas terhadap
keberuntungan psikologis, tidak akan berpengaruh terhadap moral
kerja para tenaga kerja. Akan tetapi, karena dalam lingkungan
pekerjaan sering timbul informasi factual yang dapat berpengaruh
terhadap peran dan aspirasi seorang tenaga kerja, moral tenaga kerja
memang tidak mungkin senantiasa tetap tinggi dalam kondisi prima.
Adapun yang perlu mendapatkan perhatian yang mendalam bagi
manajemen adalah apabila sebagian besar dari tenaga kerja mulai
menyadari bahwa iklim dan lingkungan kerja mulai memperdaya
mereka. Hal demikian menimbulkan tindakan yang akan merugikan
perusahaan. Sebaliknya, apabila moral kerja meningkat, hamper tidak
mungkin para tenaga kerja mengalami frustasi. Kalaupun ada kerikil —
kerikil kecil yang mengganjal hati mereka, biasanya akan mudah
terhapus. Apabila moral kerja menurun, maka member kelonggaran
pun tak akan menghasilkan perbaikan, sia — sia adanya.
Dampak Keputusan Manajemen yang Tidak Dijalankan Sebagaimana
Mestinya.

Keputusan manajemen yang tidak dijalankan sebagiamana
mestinya, mempengaruhi pasang surutnya moral kerja. Bahkan
kemungkinan factor ini akan lebih parah pengaruhnya terhadap

kemerosotan moral kerja para tenaga kerja.



11

2.1.3 Aspek — Aspek Moral Kerja
Pentingnya moral kerja tersebut maka perlu diketahui aspek-aspek
yang berkontribusi dalam pembentuk variabel moral kerja pada karyawan.
Terdiri dari tiga yaitu indicator semangat kerja, indicator disiplin dan
indicator tanggung jawab.
2.1.3.1 Pengertian Semangat Kerja

menurut Nitisemito dalam (Marpaung, 2013) “semangat kerja adalah
melakukan pekerjaannya secara lebih giat, sehingga dengan demikian
pekerjaannya akan lebih dapat diharapkan selesai dengan cepat dan lebih
baik”.

Semangat kerja dapat dikatakan sebagai suatu reaksi penuh emosi dan
mental yang muncul dalam diri seorang karyawan untuk berusaha
melakukan pekerjaan dengan lebih giat, bersemangat, dan sungguh-
sungguh sehinggah pekerjaan tersebut dapat terselesaikan dengan lebih
baik menurut Novianingsih dalam (Manrapi & dkk, 2017)

2.1.3.1.1 Indikasi — indikasi turunya semangat kerja
Menurut Nitisimito dalam Shofi dkk (2013:2) dalam
(Tarlis, 2017), bahwa indikasi-indikasi turunnya semangat kerja
dan kegairahan kerja antara lain adalah:
a. Turunnya/rendahnya produktivitas kerja
b. Tingkat absensi yang naik/tinggi

c. Labour turnover (tingkat perpindahan buruh) yang

tinggi
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Tingkat kerusakan yang naik
Kegelisahan dimana-mana
Tuntutan yang sering terjadi

Pemogokan

2.1.3.1.2 Faktor-faktor yang mempengaruhi semangat kerja

karyawan.

Menurut Zainun dalam (Arianto, 2014) faktor — faktor yang

mempengaruhinya yaitu :

a.

b.

21213

Hubungan yang harmonis antara pimpinan dan bawahan.
Kepuasan para pegawai terhadap tugas dan
pekerjaannya.

Terdapat suatu suasana dan iklim kerja yang bersahabat
dengan anggota lain dalam organisasi.

Adanya tingkat kepuasan ekonomi dan kepuasan materiil
lainnya sebagai imbalan jerih payahnya.

Adanya rasa kemanfaatan bagi tercapainya tujuan
organisasi yang juga merupakan tujuan bersama.

Adanya Kketenangan jiwa jaminan kepastian serta

perlindungan dari organisasi.

Indikator Semangat Kerja

Menurut Pidarta & Danim dalam (Tentama & Subardjo,

2019) indicator Semangat Kerja, yaitu :

1. Suasana Batin
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2. Antusias
3. Giat dalam bekerja
2.1.3.2 Pengertian Displin Kerja
Menurut Siagian dalam (Sartika, 2015) berpendapat bahwa disiplin
merupakan tindakan manajemen untuk mendorong setiap karyawan di
perusahaan memenuhi tuntutan berbagai ketentuan dengan perkataan
lain pendisiplinan adalah suatu bentuk pelatihan dari perusahaan yang
berusaha memperbaiki dan membentuk pengetahuan dan perilaku
karyawan sehingga karyawan tersebut secara sukarela berusaha
meningkatkan prestasi kerja dan bekerja secara kooperatif dengan
karyawan lain.
2.1.3.2.1 Dimensi Disiplin Kerja

Menurut Soetrisno dalam (Rossanty & dkk, 2018) ada tiga

bentuk disiplin yaitu:

1. Disiplin waktu berarti bersikap factual terhadap waktu
yang ditetapkan termasuk jam mulai kerja, jam istrahat,
jam pulang kantor dan jam mulai serta penutupan rapat
seminar dan lain-lain.

2. Disiplin administrasi adalah disiplin untuk mengerjakan
(atau tidak mengerjakan) seperti yang terteta dalam

aturan atau kaedah yang telah ditetapkan sebelumnya.
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3. Disiplin moral adalah disiplin yang keluar dari hati
nurani untuk berusaha menepati atau menyelesaikan
suatu pekerjaan.

2.1.3.2.2 Tipe Disiplin Kerja

Disiplin kerja karyawan dapat dibedakan dalam 3 tipe

menurut Handoko dalam (Fatmasari & dkk, 2019) vyaitu :

a. Disiplin preventif, disiplin preventif ini untuk
mendorong para karyawan agar mengikuti berbagai
standar dan aturan perusahaan, Sasaran pokok dari
disiplin preventive untuk mendorong disiplin diri
karyawan tanpa dipaksa oleh pihak manajemen.

b. Disiplin  korektif, digunakan untuk menangani
pelanggaran-pelanggaran terhadap aturan-aturan dan
mencoba menghindari pelanggaran-pelanggaran lebih
lanjut. Biasanya kegiatan korektif sering berupa suatu
bentuk hukuman dan disebut dengan tindakan
pendisiplinan karyawan.

c. Disiplin progresif, ditujukan untuk memberikan
kesempatan kepada karyawan untuk mengambil
tindakan korektif sebelum diberikan hukuman yang
lebih berat. Disiplin progresif dirancangang untuk
memotivasi karyawan agar mereka mau mengkoreksi

kesalahan yang dibuatnya secara sukarela.
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2.1.3.2.3 Faktor — Faktor yang mempengaruh disiplin kerja
Hasibuan dalam (Nasir & dkk, 2016) menyatakan bahwa
beberapa faktor yang mempengaruhi tingkat disiplin kerja
diantaranya :
1. tujuan dan kemampuan
2. teladan pimpinan
3. balas jasa
4. keadilan
5. waskat
6. sanksi hukuman
7. ketegasan
8. hubungan kemanusiaan.
2.1.3.2.4 Indikator Disiplin
Menurut Pidarta & Danim dalam (Tentama & Subardjo,
2019) indicator Semangat Kerja, yaitu :
1. Ketaatan
2. Tepat Waktu
3. Kesadaran pada aturan dan tata tertib dalam bekerja.
2.1.3.3 Pengertian Tanggung Jawab
Menurut Adisoekarto dalam (Rohyati, 2016) tanggung jawab
adalah suatu situasi dimana seseorang harus menjamin segala

sesuatunya seperti proses, hasil akhir, dan sebagainya. Bila jaminan itu
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tidak sesuai dengan yang diucapkannya, maka ia dapat diperkarakan
atau dipersalahkan serta dapat dituntut.
2.1.3.3.1 Tanggung Jawab Dalam Meningkatkan Prestasi Kerja

Sultan dalam (Yusuf, 2018) mengemukakan bahwa

tanggung jawab dalam meningkatkan prestasi kerja mencakup :

a. bekerja secara tekun dan berdedikasi tinggi.

b. memberikan pelayanan yang optimal.

c. bertanggung jawab mengkoordinasikan dalam sumber
daya organisasi.

d. bekerja secara efisien dan efektif sesuai analisis
organisasi.

e. memberikan solusi pada manajemen organisasi sebagai
andil  tanggung jawab  memberdayakan  dan
mendayagunakan organisasi.

2.1.3.3.2 Indikator Tanggung Jawab
Menurut Pidarta & Danim dalam (Tentama & Subardjo,
2019) indicator Semangat Kerja, yaitu :

1. Kesanggupan seseorang dalam  menyelesaikan
pekerjaan

2. Selesai dengan sebaik-baiknya dan tepat waktu.

3. Berani mengambil resiko.
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2.1.4 Kualitas Kerja Karyawan
2.1.4.1 Pengertian Kualitas Kerja

Kualitas menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI) adalah
tingkat baiknya sesuatu. Menurut Handhayani dalam (Miartha, 2016),
menyebutkan bahwa yang dimaksud dengan kualitas kerja adalah
bentuk perilaku atau kegiatan yang dilaksanakan sesuai dengan
harapan dan keperluan atau tujuan yang hendak dicapai secara efektif
dan efisien. Menurut Lupiyoadi dan Hamdani dalam (Candra, Sjafitri,
& Ceswirdani, 2017) mengemukakan pengertian kualitas kerja adalah
karyawan yang ditunjukkan dalam rangka memberikan kinerja yang
terbaik bagi organisasi. Menurut Hao dalam (Lestari, 2015) bahwa
kualitas kerja merupakan kemahiran dalam pelaksanaan tugas sehingga
terlaksana kualitas yang tinggi, waktu yang tepat, cermat dan dengan
prosedur yang mudah dipahami oleh karyawan yang mempunyai
tanggungjawab besar terhadap peran dan kewajiban yang diberikan,
baik tanggungjawab sosial, pribadi, intelektual maupun tanggungjawab
moral dan spiritual. Menurut Sedarmayanti dalam (Muazansyah,
2018) menjelaskan bahwa kualitas kerja adalah seorang karyawan
yang dituntut oleh pekerjaannya untuk memenuhi syarat kualitatif,
sehingga pekerjaan itu benar- benar dapat diselesaikan,

Berdasarkan beberapa definisi diatas penulis simpulkan bahwa
kualitas kerja merupakan  harapan setiap perusahaan ataupun

organisasi untuk mencapai tujuan yang diharapkan.



18

2.1.4.2 Faktor — Faktor yang mempengaruhi Kualitas Kerja
Menurut Swasono dan Sulistyaningsih dalam (Asis, 2014)
mengidentifikasi empat kondisi yang mempengaruhi kualitas kerja,
yaitu:

1) Keamaan vyaitu kesehatan, keamanan kerja dan
pertumbuhannya.

2) kesamarataan yaitu kesamaan pendapat pada jenis pekerjaan
yang serupa baik didalam perusahaan itu sendiri maupun
didalam perusahaan lain, kesamarataan, kesejahteraan,
kondisi kerja dan lain-lain.

3) Pengembangan individu melalui peningkatan kesamarataan,
peningkatan kemampuan, kesejahteraan dan lain-lain.

4) Demokrasi, dalam  pengambilan  keputusan adanya
kesempatan berpartisipasi.

2.1.4.3 Indikator Mengukur Kualitas Kerja
Kualitas kerja (work quality) dapat diukur melalui beberapa
indikator yang mengacu pada Hasibuan dalam (Muazansyah, 2018)
yang terdiri dari:

1. Potensi diri
Potensi diri merupakan keahlian, kekuatan, baik yang belum
terbentuk maupun yang telah terbentuk, yang dimiliki setiap
karyawan, tetapi belum sepenuhnya terlihat atau

dipergunakan secara maksimal.
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2. Hasil kerja
Hasil kerja yang optimal harus dimiliki oleh seorang
karyawan, salah satunya dapat dilihat dari produktivitas.

karyawan harus bisa memberikan hasil kerjanya yang terbaik.

3. Proses kerja
Proses kerja yaitu suatu tahapan terpenting dimana karyawan
menjalankan tugas dan perannya dalam suatu perusahaan atau
organisasi, melalui proses kerja ini kinerja pegawai dapat
dilihat dari kreatif dalam melaksanakan pekerjaan, membuat
perencanana kerja, mengevaluasi tindakan kerja serta

melakukan tindakan perbaikan.

4. Antusiasme
Antusiasme merupakan suatu sikap atau perilaku dimana
seorang karyawan melakukan kepedulian terhadap
pekerjaanya hal ini bisa dilihat dari komitmen Kkerja,
kehadiran, pelaksanaan tugas dan motivasi kerja.
2.2  Kerangka Pemikiran
Berdasarkan uraian diatas, maka dapat digambarkan dalam

kerangka pemikiran sebagai berikut :



PT. Pabrik Gula
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Semangat Kerja

Gorontalo
Disiplin Tanggung
(X2) Jawab (X3)

(X1)

Kualitas kerja
Karyawan ()

\ 4

<

Gambar 2.1 Kerangka Pemikiran

2.3 Hipotesis

Berdasarkan asumsi — asumsi

penelitian sebagaimana yang

diuraikan diatas, maka yang menjadi hipotesis pada penelitian ini adalah :

1. Moral Kerja yang terdiri dari semangat kerja (XI), disiplin (X2)

dan tanggung jawab (X3) secara simultan berpengaruh positif

signifikan terhadap kualitas kerja karyawan (Y) pada PT. Pabrik

Gula Gorontalo.

Moral kerja yakni semangat kerja (XI) secara parsial berpengaruh

positif siginifikan terhadap kualitas kerja karyawan (Y) pada PT.

Pabrik Gula Gorontalo.

Moral kerja yakni disiplin (X2) secara parsial berpengaruh positif

signifikan terhadap kualitas kerja karyawan (Y) pada PT. Pabrik

Gula Gorontalo.
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4. Moral kerja yakni tanggung jawab (X3) secara parsial berpengaruh
positif signifikan terhadap kualitas kerja karyawan (Y) pada PT.

Pabrik Gula Gorontalo.
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OBJEK DAN METODE PENELITIAN
3.1 Objek Penelitian
Penelitian ini dilakukan oleh peneliti diperusahaan PT.Pabrik Gula
Gorontalo. Berdasarkan penjelasan dari bab sebelumnya, maka yang akan
menjadi objek penelitian adalah pengaruh moral kerja terhadap kualitas
kerja karyawan pada perusahaan PT. Pabrik Gula Gorontalo.
3.2 Metode penilaian
3.2.1 Definisi Operasional Variabel Penelitian
1. Variable bebas adalah variable yang mempengaruhi timbulnya
variable dependen (terikat). (Sugiyono, 2016 :39).
2. Variable terikat adalah variable yang dipengaruhi karena
adanya variable bebas (Sugiyono, 2016 : 39).
3.3 Operasional Variabel
Dalam penelitian ini terdapat dua jenis variabel yaitu :
1. variabel bebas (Independent) yaitu Moral kerja, selanjutnya disebut
variabel X
2. Variabel tidak bebas (dependent) yaitu Kualitas kerja karyawan,
selanjutnya disebut variabel Y
Variabel — variabel diatas akan terlihat lebih jelas dan terperinci

yang disajikan dalam tabel operasional variabel berikut ini :
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Operasional Variabel Penelitian X
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Variabel Sub Variabel Indikator Skala
a) Suasana batin
Semangat Kerja b) Antusias Ordinal
(X1)
c) Giat dalam bekerja
a) Ketaatan pada aturan
perusahaan
Moral
Kerja (X) Disiplin (X2) | b) ketepatan waktu pada aturan. | Ordinal
c) Kesadaran pada aturan dan
tata tertib dalam bekerja.
a) Kesanggupan menyelesaikan
Tanggung pekerjaan. :
Jawab (X3) Ordinal
b) Selesai dengan tepat waktu
Sumber : Pidarta & Danim dalam (Tentama & Subardjo, 2019)
Tabel 3.2
Operasional Variabel Penelitian Y
Variabel Dimensi Indikator Skala
1. Potensi Diri
2. Hasil Kerja
Kualitas Kerja Ukufa” Ordinal
Kualitas .
Karyawan () Kerja 3. Proses Kerja

4. Antusiasme

Sumber : Hasibuan dalam (Muazansyah, 2018)
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Dalam melakukan riset dari masing- masing variabel yang ada baik
variabel dependent maupun variabel indepen vyaitu untuk variabel
independent moral kerja (X) dan variabel dependent kualitas kerja
karyawan (YY) akan diukur dengan menggunakan instrumen Kuisioner serta
menggunakan skala likert. setiap item instrument yang menggunakan skala
likert jawabannya mempunyai grade dari sangat setuju sampai sangat tidak
setuju, kuesioner disusun dengan menyiapkan 5 pilihan, setiap pilihan
akan diberikan bobot yang berbeda yakni seperti pada tabel berikut :

Tabel 3.3

Daftar pilihan kuesioner

Pilihan Bobot
Sangat Sering/ Selalu (Sangat Positif) 5
Sering (Positif) 4
Kadang — Kadang (Netral) 3
Jarang (Negativ) 2
Tidak Pernah (Sangat Negativ) 1

3.4 Populasi dan Sampel
1. Populasi
Menurut (Dr. riduwan, 2018:55) Populasi merupakan objek atau
subjek yang berada pada suatu wilayah dan memenuhi syarat — syarat
tertentu berkaitan dengan masalah penelitian. dalam penelitian ini, peneliti

menetapkan populasi penelitian yaitu keseluruhan sumber daya manusia
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pada perusahaan PT. Pabrik Gula Gorontalo terdiri dari karyawan tetap
dan tenaga harian. Karyawan PT. Pabrik Gula Gorontalo sebanyak 1.484
dari karyawan tetap yang berjumlah 711 orang dan 773 orang tenaga
harian terbagi dari 3 Divisi, Divisi Plantation 771 orang yaitu divisi yang
bertugas pada bagian lahan tebu dan lahan penghasil karet perusahaan,
Divisi Factory 443 orang yaitu divisi yang bertugas pada pabrik atau
produksi dan Divisi FA — HRD 270 orang yaitu divisi yang bertugas pada
administrasi, keuangan pada perusahaan.
2. sampel

Menurut Arikunto dalam (Dr. Riduwan, 2018) mengatakan bahwa :
“Sampel adalah bagian dari populasi (sebagian atau wakil populasi yang
diteliti). Teknik Pengambilan sampel menurut (Dr.Riduwan, 2018:58)
salah satunya adalah Probability Sampling yaitu teknik sampling untuk
memberikan peluang yang sama pada setiap anggota populasi untuk
dipilih menjadi anggota sampel, dan penelitian ini mengambil teknik
probability sampling yaitu Proportionate Stratified Random Sampling
ialah pengambilan sampel dari anggota populasi secara acak dan berstrata
secara proposional, dilakukan sampling ini apabila anggota populasinya
heterogen (tidak sejenis).

Besarnya sampel karyawan mulai dari divisi plantation, divisi

factory dan divisi FA — HRD.



Tabel 3.4
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Jumlah Karyawan perdivisi Pada PT. Pabrik Gula Gorontalo

Karyawan PT. Pabrik Gula Gorontalo

Divisi Karyawan Tetap Tenaga Harian Jumlah Karyawan
Plantation 385 Karyawan 386 Tenaga Harian | 771 Karyawan
Factory 182 Karyawan 261 Tenaga Harian | 443 Karyawan
FA - HRD 144 Karyawan 126 Tenaga Harian | 270 Karyawan
TOTAL 711 Karyawan Tetap | 773 Tenaga Harian | 1.484 Karyawan

Maka penelitian ini menentukan ukuran sampel yaitu Pengambilan
Sampel (apabila populasi sudah diketahui) dengan menggunakan rumus

dari Taro Yamane yang dikutip oleh Rakhmat dalam (Dr. Riduwan,

N
N.d2+1

2018) n = dimana n = jumlah sampel, N = Jumlah Populasi, d*=

Presisi yang ditetapkan. kemudian Pengambilan Sampel Bertingkat
(Berstrata) menurut Sugiyono dalam (Dr. Riduwan, 2018) pengambilan
sampel secara proporsional random sampling memakai rumus alokasi
proportional, dengan rumus: n; = Ni/N.n. dimana n; = Jumlah sampel
menurut stratum, n = Jumlah sampel seluruhnya, N; = Jumlah Populasi
menurut stratum, N = Jumlah populasi seluruhnya.

Pengambilan sampel (apabila populasi sudah diketahui) :

n = N _ 1.484 __ 1484
N.d2+ 1 (1.484).(0,052)+ 1 4,71

= 315 Responden

Pengambilan sampel berstrata dengan rumus n = (populasi kelas / jumlah

populasi keseluruhan) x jumlah sampel yang ditentukan :
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Divisi Plantation n = 771/ 1.484 x 315 = 163,65 dibulatkan 164
Divisi Factory n = 443/1.484 x 315 = 94,03 dibulatkan 94
Divisi FA—HRD n =270/1.484 x 315 = 57,31 dibulatkan 57
Sehingga dari keseluruhan sample kelas tersebut adalah 164 + 94 + 57 =
315 sampel.
3.5 Jenis dan sumber data
1. Jenis data
Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah

1. Data kuantitatif yaitu penelitian kuantitatif alat pengumpulan
data mengacu pada satu hal yang dipergunakan peneliti untuk
mengumpulkan data, biasanya dipakai untuk menyebut
kuisioner.

2. Data Kualitatif yaitu Dalam penelitian kualitatif, atau
instrumen utama dalam pengumpulan data adalah manusia
yaitu, peneliti sendiri atau orang lain yang membantu
peneliti. Dalam penelitian kualitatif, peneliti sendiri yang
mengumpulkan data dengan cara bertanya, meminta,
mendengar, dan mengambil.

2. Sumber data
Untuk memperoleh data yang lengkap dalam penelitian ini, maka
penulis menggunakan dua jenis data yaitu :
1. Data Primer adalah data yang diperoleh peneliti secara

langsung (dari tangan pertama),
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2. Data sekunder adalah data yang diperoleh peneliti dari
sumber yang sudah ada.

Teknik Pengumpulan Data

1. Angket / kuesioner adalah teknik pengumpulan data yang dilakukan
dengan cara memberikan seperangkat pertanyaan atau pernyataan
kepada orang lain yang dijadikan responden untuk dijawabnya.

2. Obrservasi merupakan salah satu teknik pengumpulan data yang tidak
hanya mengukur sikap dari responden (wawancara dan angket) namun
juga dapat digunakan untuk merekam berbagai fenomena yang terjadi
(situasi, kondisi).

3. Wawancara merupakan teknik pengumpulan data yang dilakukan
melalui tatap muka dan tanya jawab langsung antara pengumpul data
maupun peneliti terhadap nara sumber atau sumber data.

Kajian Instrumen Penelitian

3.7.1 Uji Validitas

Uji Validitas dilakukan dengan menkorelasikan setiap
pernyataan atau responden dengan jumlah skor untuk setiap
variabel. Selanjutnya dengan memberikan interpretasi terhadap
koefisien korelasi.

Rumus Korelasi Person Product Moment (PPM) sebagai berikut :

oy XY — L X). (L Y)
VXYL {nXy? - XY) 2

Dimana :
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r = Angka Korelasi
X = Skor Pertanyaan ( Ke- n) Variabel X
Y = Skor Pertanyaan (Ke —n) Variabel Y
n = Jumlah responden
XY = Skor Pertanyaan dikali total pertanyaan

Hasil analisis dalam Teknik korelasi untuk menentukan validitas
item merupakan Teknik yang banyak digunakan, menurut masrun
dalam (Puluala, 2019) menyatakan “item yang mempunyai korelasi
positif dengan kriterium (skor total) serta korelasi yang tinggi,
menunjukkan bahwa item tersebut mempunyai validitas yang tinggi
pula. Biasanya syarat minimum dianggap valid adalah r=0,3. Jika
korelasi antara butir dengan skor total <0,3 maka butir dalam
instrument tersebut dinyatakan tidak valid, sebaliknya jika korelasi
antara butir dengan skor >0,3 maka butir dalam instrument tersebut
dinyatakan valid.

Tabel 3.5

Koefisien Korelasi

NO Koefisien Tinngkat Hubungan
1 0,00 - 0199 Sangat rendah

2 0,20 -0,399 Rendah

3 0,40 - 0,599 Sedang

4 0,60 — 0,799 Kuat

5 0,80 — 1,000 Sangat kuat

Sumber : JAKPP (2016 : 42)
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3.7.2 Uji Reabilitas
Untuk menghitung uji reabilitas menurut Ghozali (2005 :
45) penelitian ini menggunakan rumus alpha crobach sebagai

berikut :

= ()1 5)

Keterangan :

K = Jumlah Instumen Pertanyaan

y'Si? = Jumlah varians dalam setiap instrument
S = Varians keseluruhan instrument

Semakin terpercaya nilai data reabilitas jika nilai alphanya
mendekati satu. Menurut Ghozila, (2005 :46) dikatakan reable suatu
variable jika memberikan nilai cronbach alpha > 0,60.

Menurut Riduwan, 2009:30, pengukuran jawaban responden
dengan menggunakan skala likert (Lykert scale) diadakan scoring
yakni pemberian numerical 1,2,3,4 serta 5 untuk skor yang diperoleh
setiap jawaban akan memiliki tingkat pengukuran ordinal. Objeknya
berdasarkan nilai numerical dan diproses kedalam interval sebagai
berikut :

1. Untuk setiap pertanyaan, setiap kategori hitung frekuensi

jawabannya (Pilihan Jawaban).

2. Menghitung proposi berdasarkan frekuensi pada setiap

kategori.
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3. Menghitung proposi kumulatif untuk setiap kategori pada
setiap kategori yang telah diperoleh.

4. Tentukan pula nilai batas Z untuk setiap kategori.

5. Hitung scale value (Interval rata —rata ) untuk setiap kategori

dengan persamaan :

kepadatan batas bawah kepadatan batas atas

Scale =
daerah dibawah batas atas—daerah dibawah batas bawah

6. Hitung score (Nilai hasil transformasi) untuk setiap kategori
melalui persamaan :
Score = scale value +| scale value| + 1
3.7.3 Konversi Data
Rancangan Uji Hipotesis untuk memastikan variabel apakah
ada pengaruh penempatan moral kerja terhadap kualitas kerja
karyawan. Maka pengujian dilakukan dengan menguji analisis jalur
(Path analisys). Melalui Method Succsseive interval (MSI) terlebih
dahulu mengkonversi data secara oridinal ke skala interval. Untuk
mempertimbangkan bahwa pola hubungan antar variable dalam
penelitian bersifat korelatif dan kausalitas dengan menggunakan
analisis jalur.
Hipotesis penelitian dilihat melalui struktur hubungan
antara variable independent dengan variable dependent dengan

diagram jalur dan dapat dilihat pada struktur jalur sebagai berikut :



Rx1 X3

32

Xl

PyX:
Rx1 X5 l
PyX2
X2
RX2X3 PyX3
X3
Gambar 3.1 Diagram Jalur
Keterangan :
XI : Semangat Kerja
X2 : Disiplin

X3 : Tanggung Jawab

Y : Kualitas Kerja Karyawan

€ : variable lain yang mempengaruhi Y

r : Korelasi antar variable X

PY . Koefisien jalur untuk mendapatkan pengaruh langsung

Data yang terkumpul dianalisis dengan menggunakan

analisis jalur hubungan antara variable — variable apakah saling
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berpengaruhi yang memperlihatkan bahwa variable tersebut tidak
hanya dipengaruhi oleh X1 , X2 dan X3 tetapi epsilon yaitu

variable yang tidak diukur dan diteliti.
3.8 Pengujian Hipotesis

Pengujian hipotesis menurut Nirwana dalam Ucon Arif (2005:26)
dengan menggunakan path analisys dengan langkah — langkah sebagai

berikut :

1. Membuat persamaan structural, yaitu :
Y =PYX; +PYX; + Pye
2. Menghitung matrix korelasi antar X;,X; dan Y
3. Menghitung matrix korelasi antar variable eksogenus
4. Menghitung matrix invers R;™
5. Menghitung koefisien jalur Pyx; (I = 1 dan 2)
6. Menghitung R? yaitu koefisien yang menyatakan determinasi
total X, X;, X3 terhadap Y
7. Hitung pengaruh variable lain (Pye)
8. Menghitung pengaruh variable independent terhadap variable
dependent sebagai berikut :
a. Pengaruh langsung :
Y « Xi = Y = (Pyx;) (Pyxi) ; dimanai=1dan 2
b. Pengaruh tidak langsung

Dimana : i = yang berpengaruh j = yang dilalui
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Besarnya pengaruh total untuk setiap variable =
pengaruh langsung + pengaruh tidak langsung atau
dengan rumus : Pyx;? = > Pyx i IXiXiz7
9. Menggunakan Pengolahan data melalui Program SPSS Versi
20 dan Ms. Exel.
3.9 Jadwal Penelitian

Tabel 3.6 Rencana Jadwal Penelitian

Oktober November Desember Januari Februari
Jenis Kegiatan 2019 2019 2020 2020 2020

| (I I D AV | (| I I B AVAR | 1 T 1 1 AV 1 V2 I O A O A 1 1

Konsultasi Judul

Penyusunan &
Bimbingan Proposal

Ujian Proposal
Penelitian

Perbaikan dan
Pengumpulan Data

Perbaikan/ Revisi
Proposal

Penyebaran Kuesioner

Olah Data &
Penyusunan Skripsi

Bimbingan Skripsi

Ujian Skripsi




BAB IV

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

4.1 Gambaran Umum dan Objek Penelitian
4.1.1 Sejarah Singkat PT. Pabrik Gula Gorontalo

PT PG Gorontalo adalah merupakan perusahaan yang bergerak
dibidang perkebunan dan pabrik gula yang memproduksi gula pasir,
dimana dalam memproduksi gula pasir selalu berusaha untuk
mempertahankan strategi mutu produk dan pelayanan, strategi produk
dilakukan melalui penawaran barang yang berkualitas. PT Pabrik Gula
(PG) Gorontalo, memiliki kapasitas produksi £4.500 per hari, merupakan
andalan perekonomian Gorontalo dan mampu menyerap banyak tenaga
kerja. Dari pertama berdiri hingga sekarang PT P.G Gorontalo terletak di
Desa Lakeya, Kecamatan Tolangohula Kabupaten Gorontalo. Seluruh
kegiatan atau aktifitas usaha dilakukan di lokasi tersebut. Luas bangunan
perusahaan yang dimilki adalah 30 Ha. Hingga saat ini lahan perkebunan
milik PT. PG. Gorontalo mencapai 15.000 Hektar dengan perkebunan
tebu yang produktif seluas 10.000 hektare tersebar di 76 Desa , 6
Kecamatan yang terdapat pada 2 Kabupaten yaitu Kabupaten Gorontalo
dan Kabupaten Boalemo. PT. PG. Gorontalo merupakan salah satu
perusahaan agroindustri yang ada di Provinsi Gorontalo perusahaan ini
bergerak dibidang industri gula. Sejarah Perusahaan ini berdiri tepatnya

Pada Tahun 1990 sampai dengan 1996 perusahaan ini dikelola oleh
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Manajemen PT. Naga Manis Plantation yang statusnya dikelola oleh
BUMN, selanjutnya pada Tahun 1997 sampai dengan 2003 dikelola oleh
Manajemen PT. Rajawali Nusantara Indonesia, dan terakhir pada Tahun
2004 sampai dengan sekarang dikelola oleh manajemen PT. PG.
Gorontalo. Adapun status perushaan sekarang adalah swasta. Lokasi
pabrik berada di Kabupaten Gorontalo dan lokasi perkebunan tebu

terbesar berada di Kabupaten Gorontalo dan Boalemo.

4.1.2 Visi, Misi dan Tujuan
Adapun visi, misi, dan tujuan PT PG Gorontalo adalah sebagai berikut :

a. Visi
Menjadi produsen gula yang paling efisien dan kompetitif di
ASEAN dengan menerapkan sistem pertanian berkelanjutan dan
menciptakan  peluang usaha berbasis pertanian serta
pengembangan produk (diversifikasi).

b. Misi
1. Mendukung program pemerintah dalam usaha mencapai

swasembada gula nasional.

2. Membantu pengembangan daerah sekitar
3. Meningkatkan kesejahteraan karyawan
4. Meningkatkan keuntungan pemegang saham

c. Tujuan
1. Menunjang program pembangunan daerah

2. Konstribusi gula nasional dan daerah.



37

3. Memelihara kelestarian sumber daya alam dan lingkungan.
4. Meningkatkan mutu produk dengan pegolahan yang efesien
dan efektif
5. Membuka lapangan kerja dan meningkatkan kesehjateraan
karyawan dan masyrakat.
4.1.3 Peran Struktur Organisasi
Pada perusahaan PT. Pabrik Gula Gorontalo memiliki bagian yang
berbeda — beda dan terbagi dari 3 Divisi yaitu Divisi Plantation yaitu
Divisi yang bertugas pada bagian lahan tebu dan lahan penghasil karet
perusahaan, Divisi Factory yaitu Divisi yang bertugas pada pabrik atau
produksi dan Divisi FA — HRD vyaitu Divisi yang bertugas pada
administrasi, keuangan pada perusahaan. Untuk bentuk struktur organisasi
perusahaan PT. Pabrik Gula Gorontalo dapat dilihat pada lembar lampiran.
4.1.4 Karakteristik Responden
Karakteristik responden ini mengenai para karyawan PT.Pabrik Gula
Gorontalo yang berada di Desa Lakeya Kecamatan Tolangohula
Kabupaten Gorontalo. Data responden ini memberikan sebagian informasi
sederhana tentang jenis kelamin, usia, pendidikan, status pekerja dan lama
masa kerja responden pada perusahaan. Adapun responden dalam

penelitian ini adalah 315 orang.
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4.1.4.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin
Responden menurut jenis kelamin dapat dikelompokkan yaitu
laki — laik dan perempuan, oleh karena itu responden menurut jenis
kelamin dapat disajikan pada tabel 4.1 berikut ini:

Tabel 4.1 Klasifikasi Responden berdasarkan Jenis Kelamin

No | Jenis Kelamin | Frekuensi | Presentase
1 | Laki- Laki 218 69,21%
2 | Perempuan 78 24,76%
3 | Tidak Menjawab 19 6,03%
Total Responden 315 100%

Sumber : Data diolah 2020

Dari hasil table 4.1 diatas dapat terlihat bahwa dari keseluruhan
jumlah karyawan yakni 315 responden sekitar 218 responden atau
69,21% karyawan laki-laki, sekitar 78 responden atau 24,76% di
dominasi oleh karyawan perempuan, sekitar 19 responden atau
6,03% tidak menjawab. Berdasarkan hal tersebut maka yang
paling banyak menjadi karyawan adalah berjenis kelamin laki-
laki.

4.1.4.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia

Responden dikelompokkan berdasarkan usia, dapat disajikan pada

tabel 4.2 berikut ini:
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Tabel 4.2 Klasifikasi Responden Berdasarkan Usia

No Usia Frekuensi | Presentase
1 16-20 9 2,86 %
2 21-25 73 23,17 %
3 26-30 106 33,65 %
4 30> 101 32,06 %
5 | Tidak Menjawab 26 8,25 %
Total responden 315 100 %

Sumber : Data diolah 2020
Berdasarkan tabel 4.2 diatas terlihat bahwa dari 315
responden, 9 responden atau 2,86 % berusia antara 16 — 20
tahun, 73 responden atau 23,17% berusia 21 — 25 tahun, 106
responden atau 33,65% berusia 26 — 30 tahun, 101 responden
atau 32,06% berusia diatas usia 30 tahun dan 26 responden atau
8,25 % tidak menjawab. Berdasarkan hal tersebut maka yang
banyak menjadi karyawan adalah karyawan yang berusia dari
26 — 30 tahun.
4.1.4.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan
Responden berdasarkan pendidikan, dapat disajikan pada tabel 4.3
berikut ini:

Tabel 4.3 Klasifikasi Responden Berdasarkan Pendidikan

No Pendidikan Frekuensi | Presentase
1 | Strata3 1 0,32 %

2 | Strata 2 0 0%

3 | Strata 1 55 17,46 %
4 | Diploma 17 5,40 %

5 | SMA/SLTA 201 63,81 %
6 | SMP 16 5,08 %

7 | Tidak Menjawab 25 7,94 %

Total Responden 315 100 %

Sumber : Data diolah 2020
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Berdasarkan tabel 4.3 diatas terlihat bahwa dari 315
responden, yang memiliki Pendidikan S-3 atau Strata Tiga
berjumlah 1 responden atau 0,32%, karyawan Yyang
berpendidikan S-2 atau Strata Dua tidak ada responden,
karyawan yang berpendidikan S-1 atau Strata Satu berjumlah
55 responden atau 17,46%, karyawan yang memiliki
Pendidikan Diploma berjumlah 17 responden atau 5,40%,
karyawan yang memiliki Pendidikan SMA/sederajat berjumlah
201 responden atau 63,81%, karyawan yang memiliki
Pendidikan SMP berjumlah 16 orang atau 5,08% dan
responden yang tidak menanggapi berjumlah 25 orang atau
7,94%. Berdasarkan hal tersebut maka yang paling banyak
bekerja adalah karyawan yang menyelesaikan pendidikan
tingkat Sekolah Menengah Atas (SMAJ/SLTA) dengan
Frekuensi 201 atau 63,81%.

4.1.4.4 Karakteristik Responden Berdasarkan Status Pekerja
Responden dikelompokkan berdasarkan status pekerja, dapat
disajikan pada tabel 4.1 berikut ini:

Tabel 4.4 Klasifikasi Responden Berdasarkan Status

Pekerja
No | Status Kerja | Frekuensi | Presentase
1 | Karyawan Tetap 183 58,10
2 | Tenaga Harian 83 26,35
3 | Tidak Menjawab 49 15,56
Total Responden 315 100

Sumber : Data diolah 2020
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Dari tabel 4.4 diatas karyawan tetap berjumlah 183
responden atau 58,10% dan tenaga harian berjumlah 83
responden atau 26,35% dan responden yang tidak menjawab
berjumlah 49 responden atau 15,56%. Berdasarkan hal tersebut
maka status kerja karyawan yang paling banyak adalah
karyawan tetap dengan frekuensi 183 atau 58,10%.

4.1.4.5 Karakteristik Responden Berdasarkan Masa Kerja
Responden dikelompokkan berdasarkan Masa Kerja, dapat
disajikan pada tabel 4.5 berikut ini:

Tabel 4.5 Klasifikasi Responden Berdasarkan Masa Kerja

No | Lama Kerja | Frekuensi | Presentase
1 |4> 170 53,97 %
2 |34 74 23,49 %
3 |12 28 8,89 %

4 | <1 10 3,17 %
5 | Tidak Menjawab 33 10,48 %
Total Responden 315 100 %

Sumber : Data diolah 2020
Dari tabel 4.5 diatas , masa kerja karyawan diatas dari 4
tahun ada sekitar 170 responden atau 53,97%, masa kerja
karyawan 3 — 4 tahun berjumlah 74 responden atau 23,49%,
masa kerja karyawan 1 — 2 tahun berjumlah 28 responden atau
8,89%, masa kerja karyawan dibawah dari 1 tahun berjumlah 10
responden atau 3,17% dan responden yang tidak menjawab

berjumlah 33 orang atau 10,48%. Berdasarkan hal tersebut maka
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lama kerja karyawan adalah diatas dari 4 tahun dengan frekuensi
170 atau 53,97%.
4.2  Analsis Deskriptif Variabel Penelitian
Dalam penelitian variable bebas diharapkan dapat menjelaskan

variabel terikat atau variabel kualitas kerja. Bobot- bobot butir berdasarkan
variabel dideskripsikan terlebih dahulu dengan melakukan perhitungan
frekuensi dan skor berdasarkan pilihan jawaban. Dengan cara menghitung
jumlah bobot yang terpilih perhitungan frekuensi dapat dilakukan. Dan
perhitungan skor dapat dilakukan dengan melalui perkalian antara pilihan
jawaban (bobot option) dengan frekuensi. Berikut proses perhitungannya :
v" Skor Terendah = Bobot Terendah x Jumlah Sampel = 1 x 315 = 315
v" Skor Tertinggi = Bobot Tertinggi x Jumlah Sampel =5 x 315 = 1575
Rentang Skala yaitu : 315 x (5-1)/5 = 252 , 315 merupakan nilai terendah
maka 315 + RS = 567 demikian seterusnya ditambah dengan 252 sampai
mencapai skor tertingginya yaitu 1575, sehingga akan terbentuk tabel
Rentang Skala sebagai berikut.

Tabel 4.6 Tabel Skala Penelitian Jawaban Responden

No Rentang Kategori
1 315 — 567 sangat Rendah
2 568 — 819 Rendah
3 820 - 1071 Sedang
4 1072 — 1323 Tinggi
5 1324 — 1575 Sangat Tinggi

Sumber : Data diolah 2020
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4.2.1 Gambar Umum Variabel Moral Kerja
4.2.1.1 Gambar Umum sub Variabel Semangat Kerja (X3)
Hasil Tabulasi data sub variabel Semangat Kerja (X;), yang diisi oleh
296 responden dari 315 sampel dapat divisualisasikan melalui tabel
berikut:
Tabel 4.7 Tanggapan Responden Tentang Sub Variabel

Semangat Kerja (X;)

ltem

Skor X1.1 X1.2 X1.3

F | Skor | % F | Skor | % F | Skor | %

89 | 445 283 | 79 | 395 [251| 86 | 430 |27.3

174 | 696 |55.2|172| 688 |54.6 |182| 728 |57.8

25| 75 |79 |27 | 8 |86 | 17| 51 |54

4 8 13| 9 18 29 | 5 10 1.6

2 2 06 | 6 6 19 | 3 3 1.0

21 0 6.7 | 22 0 70 | 22 0 7.0

Mok Nvw s~ o

315 | 1.226 | 100 | 315 | 1.188 | 100 | 315 | 1.222 | 100

Kategori Tinggi Tinggi Tinggi

Sumber : Data diolah 2020

Berdasarkan tabel 4.7 diatas dapat diketahui bahwa variable
semangat kerja (Xi), responden yang menjawab item pernyataan
X1.1, memperoleh skor 1.226 dengan kategori tinggi, responden
yang menjawab pernyataan item X;.2, memperoleh skor 1.188
dengan Kkategori tinggi, responden yang menjawab item

pernyataan X;.3, memperoleh skor 1.222 dengan kategori tinggi.
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Hasil Tabulasi data sub variabel Disiplin (X;), yang diisi oleh 296

responden dari 315 sampel dapat divisualisasikan melalui tabel

berikut:

Tabel 4.8 Tanggapan Responden Tentang Sub Variabel

Disiplin (X3)
Item
Skor X2.1 X2.2 X2.3
F |Skor | % | F | Skor | % | F | Skor | %
5 101 | 505 |32.1|106 | 530 |33.7|100| 500 |31.7
4 179 | 716 |56.8 |164 | 656 |52.1|171| 684 |54.3
3 9 27 |29 | 20| 60 |63 |16 | 48 | 5.1
2 2 4 06 | 2 4 06 | 2 4 0.6
1 3 3 10| 1 1 03] 3 3 1.0
0 21 0 6.7 | 22 0 70 | 23 0 7.3
y 315 | 1.255 | 100 | 315 | 1.251 | 100 | 315 | 1.239 | 100
Kategori Tinggi Tinggi Tinggi

Sumber : Data diolah 2020

Berdasarkan tabel 4.8 diatas dapat diketahui bahwa variable
Disiplin (X), responden yang menjawab item peernyataan X.1
memperoleh skor 1.255 dengan kategori tinggi, respoden yang
menjawab item pernyataan X,.2 memperoleh skor 1.251 dengan

kategori tinggi, responden yang menjawab item pernyataan X.3,

memperoleh skor 1.239 dengan kategori tinggi.

4.2.1.3 Gambar Umum sub Variabel Tanggung Jawab (X3)

Hasil Tabulasi data sub variabel Tanggung Jawab (X3), yang diisi

oleh 296 responden dari 315 sampel dapat divisualisasikan melalui

tabel berikut:
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Tabel 4.9 Tanggapan Responden Tentang Sub Variabel

Tanggung Jawab (X3)
Item
Skor X3.1 X3.2 X3.3
F | Skor | % F | Skor | % F | Skor | %
5 90 | 450 | 2857 | 78 | 390 |24.76 | 71 | 355 |22.54
4 164 | 656 |52.06 | 174 | 696 |55.24 | 125 | 500 | 39.68
3 31| 93 | 984 | 37 | 111 |11.75| 63 | 189 | 20.00
2 5 10 | 159 | 2 4 063 | 11 | 22 | 3.49
1 3 3 09 | 0 0 000 | 21 | 21 | 6.67
0 22 0 6.98 | 24 0 762 | 24 0 7.62
Y 315|1.212 | 100 |315|1.201| 100 |3151.087 | 100
Kategori Tinggi Tinggi Tinggi

Sumber : Data diolah 2020

Berdasarkan tabel 4.9 diatas dapat

diketahui bahwa variabel

Tanggung Jawab (X3), responden yang menjawab item pernyataan

X3.1, memperoleh skor 1.212 dengan kategori tinggi, responden

yang menjawab item pernyataan Xs;.2 memperoleh skor 1.201

dengan kategori tinggi, respoden yang menjawab pernyataan Xs.3

memperoleh skor 1.087 dengan kategori tinggi.

4.2.2 Gambar Umum Variabel Kualitas Kerja Karyawan ()

Hasil tabulasi data variable Kualitas Kerja Karyawan (YY) yang diisi

oleh 296 responden dari 315 sampel dapat divisualisasikan melalui

table berikut :
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Tabel 4.10 Tanggapan Responden Tentang Kualitas Kerja Karyawan (Y)

Item
Skor Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4

F | Skor | % F | Skor | % F | Skor | % F | Skor | %
5 74 | 370 [23.49| 71 | 355 | 2254 | 64 | 320 | 20.32 | 88 | 440 | 27.94
4 174 | 696 |55.24|176 | 704 |55.87 | 109 | 436 |34.60 | 162 | 648 |51.43
3 35 | 105 |[11.11| 36 | 108 |11.43| 85 | 255 |26.98| 35 | 105 |11.11
2 8 16 254 | 7 14 | 222 | 29 | 58 921 | 4 8 1.27
1 2 2 063 | 2 2 063 | 2 2 063 | 3 3 0.95
0 22 0 6.98 | 23 0 7.30 | 26 0 8.25 | 23 0 7.30
> 315/1.189 | 100 |315|1.183| 100 |315|1.071| 100 |315|1.204 | 100

Kategori Tinggi Tinggi Sedang Tinggi

Sumber : Data diolah 2020
Berdasarkan tabel 4.10 diatas dapat diketahui bahwa variable Kualitas Kerja
Karywan (YY) responden yang menjawab item pernyataan Y;.1, memperoleh skor
1.189 dengan kategori tinggi, responden yang menjawab item pernyataan Y ;.2
memperoleh skor 1.183 dengan kategori tinggi, responden yang menjawab
pernyataan Y;.3 memperoleh skor 1.071 dengan kategori sedang, respoden yang
menjawab item pernyataan Y 1.4 memperoleh skor 1.204 dengan kategori tinggi.
4.3 Hasil Penelitian
4.3.1 Hasil Uji Validitas dan Reabilitas
Dalam analisis ini untuk mengetahui tingkat validitas dapat dilihat
pada hasil olahan data. Pengujian instrument penelitian ini baik dari
segi validitasnya maupun reabilitasnya terhadap Kualitas Kerja
responden. Jika korelasi antara butir dengan skor > 0,3 maka butir
dalam instrument tersebut dinyatakan valid. Dan untuk reliable jika

nilai Cronbach’s Alpha > 60.
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4.3.1.1 Uji Validitas dan Uji Reliabilitas Sub Variabel Semangat Kerja (X;)

Tabel 4.11 Hasil Uji Validitas dan Reabilitas Variabel X;

Variabel Va??;)bm Indikator Uji Validitas Uji Reliabilitas
r Ket | Alpha Ket
Moral Kerja Semangat Kerja 11 0,786 >0,3 = > 0,60 =
(X) (X1) X1.2 | 0845 | \aiig | 9837 | reliabel
X1.3 0,850
Sumber : Pada Lampiran
Tabel 4.11 diatas menjelaskan bahwa semua item pernyataan untuk variabel
Semangat Kerja (X1) menunjukkan hasil yang valid, keputusan ini diambil karena
korelasi atau r > dari 0,3, sedangkan koefisien alphanya sebesar 0,835 dengan
demikian berarti semua item pernyataan untuk variabel Semangat Kerja reliabel
karena Cronbach’s Alpha > 0,60.
4.3.1.2 Uji Validitas dan Uji Reliabilitas Sub Variabel Disiplin (X3)
Tabel 4.12 Hasil Uji Validitas dan Reabilitas Variabel X,
. Sub . Uji Validitas Uji Reliabilitas
Variabel Variabel Indikator ; Ket | Alpha Kot
X2.1 0911 >0,3= > 0,60 =
Moral Kerja (X) | Disiplin (X2) X2.2 0,843 valid 0,855 reliabel
X2.3 0,874

Sumber : Pada Lampiran

Tabel 4.12 diatas menjelaskan bahwa semua item pernyataan untuk variabel
Disiplin (X2) menunjukkan hasil yang valid, keputusan ini diambil karena
korelasi atau r > dari 0,3, sedangkan koefisien alphanya sebesar 0,855 dengan
demikian berarti semua item pernyataan untuk variabel Semangat Kerja reliabel

karena Cronbach’s Alpha > 0,60.
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4.3.1.3 Uji Validitas dan Uji Reliabilitas Sub Variabel Tanggung Jawab (X3)

Tabel 4.13 Hasil Uji Validitas dan Reabilitas Variabel X3

. Sub . Uji Validitas Uji Reliabilitas
Variabel Variabel Indikator . Ket | Alpha Kot
Tanggung X3.1 0,869 _ _
Moral Kerja (X) | Jawab | X32 | 0813 | 2037 | ogag | > 060=
Valid reliabel
(X3) X33 | 0,852

Sumber : Pada Lampiran

Tabel 4.13 diatas menjelaskan bahwa semua item pernyataan untuk variabel

Tanggung Jawab (X3) menunjukkan hasil yang valid, keputusan ini diambil

karena korelasi atau r > dari 0,3, sedangkan koefisien alphanya sebesar 0,840

dengan demikian berarti semua item pernyataan untuk variabel Semangat Kerja

reliabel karena Cronbach’s Alpha > 0,60.

4.3.1.4 Uji Validitas dan Uji Reliabilitas Sub Variabel Kualitas Kerja
Karyawan (Y)

Tabel 4.14 Hasil Uji Validitas dan Reabilitas Variabel Y

. . . i Uji Validitas Uji Reliabilitas
Variabel Dimensi | Indikator . Ket Alpha Ket
Kerja Y1.2 0,855 >0,3 = 0.819 > 0,60 =
Karyawan Y1.3 0,752 Valid ’ reliabel
(Y) Y1.4 0,853

Sumber : Pada Lampiran

Tabel 4.14 diatas menjelaskan bahwa semua item pernyataan untuk variabel
Kualitas Kerja Karyawan (Y) menunjukkan hasil yang valid, keputusan ini
diambil karena korelasi atau r > dari 0,3, sedangkan koefisien alphanya sebesar
0,819 dengan demikian berarti semua item pernyataan untuk variabel Semangat

Kerja reliabel karena Cronbach’s Alpha > 0,60.
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4.4 Analisis Data Statistik

Analisi jalur (Path Analysis) merupakan pengembangan statistik regresi,
sehingga analisis regresi dapat dikatakan sebagai bentuk khusus analisis jalur.
Analisis jalur digunakan untuk melukiskan dan menguji model hubungan antar
variabel yang berbentuk sebab akibat .

Berdasarkan hasil olahan data yang menggunakan analisis jalur hubungan

antara variabel dapat dilihat pada gambar dibawabh ini :

X1

PyX1 = 0,252

Rx;X,-0,585 0,435

Rx1 X3 =
0,594

PyX3 = 0234

X2

Rx2X3 =0,528 PYX3 = 0,400

X3

Gambar 4.1 Path Analisis

Hasil analisis statistic yang menggunakan analisis jalur tersebut akan
diketahui apakah variabel — variabel bebas (Independen) baik secara simultan
maupun secara parsial memberikan pengaruh yang nyata (Siginifikan) terhadap

variabel terikat (dependen). Berdasarkan hasil pengolahan data atas 296
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responden dari 315 sampel dengan menggunakan analisis jalur, maka diperoleh
persamaan sebagai berikut :
Y =0,252X; + 0,234X,+ 0,400X3 + 0,435¢

Hal ini menunjukkan bahwa koefisien variabel indenpenden yakni
Semangat Kerja (X1) yang diukur terhadap Kualitas Kerja Karyawan (Y)
memiliki pengaruh yang positif dan signifikan. Besarnya pengaruh variabel
Semangat Kerja (X1) secara langsung terhadap Kualitas Kerja Karyawan ()
sebesar 0,252 atau 25,2%, sedangkan variabel Disiplin (X2) sebesar 0,234 atau
sebesar 23,4%, hal ini menandakan bahwa variabel Disiplin (X2) yang diukur
ternadap Kualitas Kerja Karyawan (Y) memiliki pengaruh cukup besar terhadap
Kualitas Kerja Karyawan (Y) , variabel Tanggung Jawab (X3) sebesar 0,400 atau
sebesar 40,0%, hal ini menandakan bahwa variabel Tanggung Jawab (X3) yang
diukur terhadap Kualitas Kerja Karyawan (Y) memiliki pengaruh cukup besar
terhadap Kualitas Kerja Karyawan ().

Koefisien determinasi (R?) adalah suatu indikator yang digunakan untuk
menggambarkan berapa banyak variasi yang dijelaskan dalam model. Berdasarkan
nilai R® dapat diketahui tingkat signifikansi atau kesesuaian hubungan antara
variabel bebas dan variabel tak bebas. Memperhatikan hasil perhitungan analisis
jalur yang terdapat pada lampiran, maka hasil analisis tersebut dapat di
interpretasikan bahwa Nilai Koefisien Determinasi (R Square) sebesar 0,565 ini
berarti sekitar 56,5% pengaruh yang ada terhadap Kualitas Kerja Karyawan ()
oleh sub variabel Semangat Kerja (X1), sub variabel Disiplin (X2) dan sub

variabel Tanggung Jawab (X3) secara Bersama-sama. Sedangkan € = Epsilon
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menunjukkan bahwa terdapat variabel — variabel lain yang tidak diteliti dalam
penelitian ini sebesar 0,435 atau sebesar 43,5%. Dan masih memerlukan
penelitian lebih lanjut yaitu pelatihan tenaga kerja menurut ( Mubarak & Syarif ,
2006) Dengan diselenggarakannya pelatihan yang berencana, terarah, bertahap
dan terus menerus, merupakan satu cara yang efektif dan efisien untuk merubah
keterampilan dan kemampuan karyawan agar lebih meningkat dari sebelumnya.
Variabel lainnya yang tidak diteliti yaitu Prestasi Kerja menurut (Lagale, Mekel,
& Sepang, 2014) Prestasi kerja adalah suatu bentuk dari hasil kerja seorang
karyawan, hasil kerja tersebut nantinya akan dinilai oleh atasan maupun
perusahaan.

Sebagai hasil analisis dari variabel independent tersebut diperoleh informasi
bahwa yang dominan berpengaruh adalah variabel Tanggung Jawab (X3) dengan
nilai sebesar 0,400 atau 40,0% terhadap Kualitas Kerja Karyawan (Y) pada PT.
Pabrik Gula Gorontalo.

Korelasi Semangat Kerja (X1) dengan Disiplin (X2) sebesar 0,585
berdasarkan pada tabel 3.5 Koefisien Korelasi berada pada interval 0,40 — 0,599
dengan kategori sedang. Korelasi Semangat Kerja (X1) dengan Tanggung Jawab
(X3) sebesar 0,594 dimana berdasarkan tabel 3.5 koefisien korelasi berada pada
interval 0,40 — 0,599 dengan kategori sedang, korelasi Disiplin (X2) dengan
Tanggung Jawab (X3) sebesar 0,528 dimana berdasarkan tabel 3.5 koefisien

korelasi berada pada interval 0,40 — 0,599 dengan kategori sedang.
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4.5 Pengujian Hipotesis
4.5.1 Moral Kerja Terdiri Dari Semangat Kerja (X1), Disiplin (X2) dan
Tanggung Jawab (X3) secara simultan Berpengaruh Positif dan
Signifikan Terhadap Kualitas Kerja Karyawan (Y) pada PT.
Pabrik Gula Gorontalo.

Berdasarkan hasil pengujian, diketahui pengaruh Moral Kerja (X)
terhadap Kualitas Kerja Karyawan (Y) sebesar 0,565 atau 56,5%
artinya apabila moral kerja (X) dinaikan satu satuan maka kualitas
kerja meningkat sebesar 56,5%. Untuk membuktikan pengaruh
simultan moral kerja (X) terhadap Kualitas Kerja Karyawan (), maka
dilihat dari hasil uji F dengan nilai sebesar 126,547 dengan tingkat sig
0,000 dibandingkan dengan F hitung dengan nilai 2,11. Pada kedua
perhitungan F hitung > F tabel dan signifikansinya 0,000 < 0,10, Hal
ini berarti hipotesi secara silmutan variabel bebas mempunyai
pengaruh terhadap variabel terikat. hal ini berarti hipotesis yang
menyatakan bahwa Semangat Kerja (X1), Disiplin (X2) dan
Tanggung Jawab (X3) secara simultan berpengaruh positif dan
signifikan terhadap Kualitas Kerja Karyawan (Y) pada PT. Pabrik

Gula Gorontalo Diterima.
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45.2 Moral Kerja Yakni Semangat Kerja (X1) Secara Parsial
Berpengaruh Positif dan Signifikan Terhadap Kualitas Kerja
Karyawan (Y) PT.Pabrik Gula Gorontalo.

Berdasarkan hasil pengujian, diketahui pengaruh Semangat Kerja
(Xy) terhadap Kualitas Kerja Karyawan (Y) sebesar 0,252 atau 25,2%
artinya apabila semangat kerja (X;) dinaikan satu satuan maka kualitas
kerja meningkat sebesar 25,2%. Untuk membuktikan pengaruh parsial
semangat kerja (X;) terhadap Kualitas Kerja Karyawan (Y), maka
dilihat dari hasil uji F dengan nilai sebesar 126,547 dengan tingkat sig
0,000 dibandingkan dengan F hitung dengan nilai 2,11. Pada kedua
perhitungan F hitung > F tabel dan signifikansinya 0,000 < 0,10, Hal
ini berarti hipotesi secara parsial variabel bebas mempunyai pengaruh
terhadap variabel terikat. hal ini berarti hipotesis yang menyatakan
bahwa Semangat Kerja (X;) secara parsial berpengaruh positif dan
signifikan terhadap Kualitas Kerja Karyawan (YY) pada PT. Pabrik
Gula Gorontalo Diterima.

4.5.3 Moral Kerja Yakni Disiplin (X2) Secara Parsial Berpengaruh
Positif dan Signifikan Terhadap Kualitas Kerja Karyawan (Y)
PT.Pabrik Gula Gorontalo.

Berdasarkan hasil pengujian, diketahui pengaruh Disiplin (X2)
terhadap Kualitas Kerja Karyawan (Y) sebesar 0,234 atau 23,4%
artinya apabila Disiplin (X;) dinaikan satu satuan maka kualitas kerja

meningkat sebesar 23,4%. Untuk membuktikan pengaruh parsial
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Disiplin (X,) terhadap Kualitas Kerja Karyawan (Y), maka dilihat dari
hasil uji F dengan nilai sebesar 126,547 dengan tingkat sig 0,000
dibandingkan dengan F hitung dengan nilai 2,11. Pada kedua
perhitungan F hitung > F tabel dan signifikansinya 0,000 < 0,10, Hal
ini berarti hipotesi secara parsial variabel bebas mempunyai pengaruh
ternadap variabel terikat. hal ini berarti hipotesis yang menyatakan
bahwa Disiplin (X;) secara parsial berpengaruh positif dan signifikan
terhadap Kualitas Kerja Karyawan (Y) pada PT. Pabrik Gula
Gorontalo Diterima.

4.5.4 Moral Kerja Yakni Tanggung Jawab (X3) Secara Parsial
Berpengaruh Positif dan Signifikan Terhadap Kualitas Kerja
Karyawan (Y) PT.Pabrik Gula Gorontalo.

Berdasarkan hasil pengujian, diketahui pengaruh Tanggung Jawab
(X3) terhadap Kualitas Kerja Karyawan () sebesar 0,400 atau 40,0%
artinya apabila Tanggung Jawab (X3) dinaikan satu satuan maka
kualitas kerja meningkat sebesar 40,0%. Untuk membuktikan
pengaruh parsial Tanggung Jawab (X3) terhadap Kualitas Kerja
Karyawan (YY), maka dilihat dari hasil uji F dengan nilai sebesar
126,547 dengan tingkat sig 0,000 dibandingkan dengan F hitung
dengan nilai 2,11. Pada kedua perhitungan F hitung > F tabel dan
signifikansinya 0,000 < 0,10, Hal ini berarti hipotesi secara parsial
variabel bebas mempunyai pengaruh terhadap variabel terikat. hal ini

berarti hipotesis yang menyatakan bahwa Tanggung Jawab (X3) secara
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parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kualitas Kerja
Karyawan () pada PT. Pabrik Gula Gorontalo Diterima.
4.6 Pembahasan
4.6.1 Moral Kerja Terdiri Dari Semangat Kerja (X;), Disiplin (X3) dan
Tanggung Jawab (X3) secara simultan Berpengaruh Positif dan
Signifikan Terhadap Kualitas Kerja Karyawan ().

Temuan penelitian yang dilakukan pada PT. Pabrik Gula Gorontalo
dapat dikemukakan adalah adanya pengaruh langsung yang positif dan
signifikan secara simultan oleh sub variabel Semangat Kerja (X3), sub
variabel Disiplin (X;), sub variabel Tanggung Jawab (X3) terhadap
Kualitas Kerja Karyawan (Y). Hasil pengujian hipotesis diatas
menunjukkan bahwa secara umum semangat kerja, disiplin dan
tanggung jawab karyawan pada perusahaan PT. Pabik Gula Gorontalo
dapat dikatakan baik dilihat dari tanggapan responden mengenai
Semangat Kerja yaitu mengerjakan pekerjaan dengan senang hati,
tidak menunda dalam menyelesaikan pekerjaan yang diberikan
pimpinan seperti halnya ketika manager atau pimpinan meminta
dokumen vyang akan digunakan maka karyawan langsung
menyediakan dokumen yang dibutuhkan manager. dan giat dalam
bekerja serta dilihat dari jawaban responden mengenai Disiplin
menaati setiap aturan yang berlaku diperusahaan, tepat waktu masuk
jam kerja pagi serta menyadari aturan dan tata tertib dalam bekerja

pada perusahaan, dan untuk Tanggung Jawab dilihat dari tanggapan
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responden mengenai tanggung jawab yaitu karyawan sanggup
menyelesaikan pekerjaan yang diberikan dan bertanggung jawab
selesai dengan tepat waktu serta karyawan berani mengambil resiko.
Meskipun masih ada hal-hal yang perlu diperbaiki dalam hal disiplin
karyawan dikarenakan dilihat dari analisis data statistik bahwa sub
variabel disiplin (X3) lebih rendah dari sub variabel semangat kerja
(X1) dan sub variabel tanggung jawab (X3) dimana masih ada diantara
para karyawan yang masih kurang dalam hal kedisiplinan yaitu waktu
masuk jam Kkerja setelah jam istirahat masih ada diantara para
karyawan yang terlambat beberapa menit dari ketentuan jam masuk
setelah jam istirahat, namun hal tersebut tidak terlalu berpengaruh
tehadap kualitas kerja karyawan. Kondisi kualitas kerja karyawan
dapat lebih ditingkatkan dari pihak manajemen yang tentunya selalu
memberikan arahan dan tentunya ada reformasi dari pribadi karyawan
itu sendiri guna kemajuan perusahaan. Berdasarkan hasil penelitian
bahwa kualitas kerja karyawan pada PT. Pabrik Gula Gorontalo sudah
baik seperti yang diharapkan dan diinginkan oleh perusahaan karena
karyawan PT.Pabrik Gula Gorontalo sudah bisa menunjukkan kualitas
kerja yang baik dimana hal ini telah sesuai dengan apa yang
diharapkan.

Hasil penelitian diatas diperkuat oleh teori yang dikemukakan

menurut Matutina 2006:205 dalam (Ceswirdani, 2017) menjelaskan
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kualitas kerja mengacu kepada kualitas sumber daya manusia seperti
pengetahuan, keterampilan dan kemampuan.

Selain itu terdapat variabel luar yang ikut mempengaruhi namun
tidak dimasukkan dalam model sebesar 0,435 atau 43,5% dan nilainya
lebih tinggi dari variabel yang diteliti disebabkan karena untuk
variabel yang digunakan belum pernah diteliti sebelumnya.

Moral kerja yaitu semangat kerja (X1), disiplin (X2) dan tanggung
jawab (X3) secara simultan mempunyai pengaruh terhadap kualitas
kerja karyawan pada PT Pabrik Gula Gorontalo.

4.6.2 Moral Kerja yakni Semangat Kerja (X;) secara parsial
Berpengaruh Positif dan Signifikan terhadap Kualitas Kerja
Karyawan (Y) pada PT. Pabrik Gula Gorontalo.

Temuan penelitian yang dilakukan pada PT. Pabrik Gula Gorontalo
dapat dikemukakan adalah adanya pengaruh langsung yang positif dan
signifikan secara parsial oleh sub variabel Semangat Kerja (Xj)
terhadap Kualitas Kerja Karyawan (Y).

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pada PT. Pabrik Gula
Gorontalo dilihat dari segi semangat kerja karyawan sudah terlaksana
dengan baik dan sesuai dengan harapan perusahaan yaitu dalam
mengerjakan pekerjaan dikerjakan dengan senang hati , tidak menunda
dalam menyelesaikan pekerjaan yang diberikan pimpinan seperti
halnya ketika manager atau pimpinan meminta dokumen yang akan

digunakan maka karyawan langsung menyediakan dokumen yang
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dibutuhkan manager. serta giat dalam bekerja. Hal inilah yang
mendukung peningkatan kualitas kerja karyawan pada PT. Pabrik
Gula Gorontalo.

Hasil penelitian diatas diperkuat oleh teori yang dikemukakan
Novianingsih, 2013 : 43 dalam (Handayani, 2017) Semangat kerja
dapat dikatakan sebagai suatu reaksi emosional dan mental yang
muncul dalam diri seseorang untuk berusaha melakukan
pekerjaan dengan lebih giat, antusias, dan sungguh - sungguh
sehinggah pekerjaan tersebut dapat diselesaikan dengan lebih baik.

Penelitian ini didukung oleh penelitian terdahulu Judika Purba
(2018) judul “Pengaruh Pengalaman Kerja dan Semangat Kerja
Terhadap Kualitas Kerja Karyawan Pada PT. Latexindo Toba Perkasa
Medan”. Hasil penelitiannya adalah Semangat Kerja berpengaruh
positif dan signifikan Terhadap Kualitas Kerja Karyawan Pada PT.
Latexindo Toba Perkasa Medan.

4.6.3 Moral Kerja Yakni Disiplin (X2) secara Parsial berpengaruh
Positif dan Signifikan terhadap Kualitas Kerja Karyawan (Y)
pada PT.Pabrik Gula Gorontalo.

Temuan penelitian yang dilakukan pada PT. Pabrik Gula Gorontalo
dapat dikemukakan adalah adanya pengaruh langsung yang positif dan
signifikan secara parsial oleh sub variabel Disiplin (X;) terhadap

Kualitas Kerja Karyawan (Y).
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Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pada PT. Pabrik Gula
Gorontalo dilihat dari segi disiplin dapat dikatakan sudah terlaksana
dengan baik dan sesuai dengan harapan perusahaan yaitu karyawan
menaati setiap aturan yang berlaku diperusahaan, tepat waktu masuk
jam kerja pagi serta menyadari aturan dan tata tertib dalam bekerja
pada perusahaan. Meskipun masih ada hal-hal yang perlu diperbaiki
dalam hal disiplin karyawan dikarenakan dilihat dari analisis data
statistik bahwa variabel X2 disiplin lebih rendah dari variabel X1
semangat kerja dan X3 tanggung jawab, dimana masih ada diantara
para karyawan yang masih kurang dalam hal kedisiplinan yaitu waktu
masuk jam Kkerja setelah jam istirahat masih ada diantara para
karyawan yang terlambat beberapa menit dari ketentuan jam masuk
setelah jam istirahat, namun hal tersebut tidak terlalu berpengaruh
tehadap kualitas kerja karyawan Hal inilah yang mendukung
peningkatan kualitas kerja karyawan pada PT. Pabrik Gula Gorontalo.

Hasil penelitian diatas diperkuat oleh teori yang dikemukakan (
Revita , 2015) Disiplin kerja merupakan salah satu faktor yang dapat
mempengaruhi Kinerja pegawai dalam sebuah organisasi.

Penelitian ini didukung oleh penelitian terdahulu Andri Adrian,
Agus Hendrayady dan Ramadhani Setiawan (2016) “Pengaruh
Disiplin Kerja Terhadap Kualitas Kerja Pegawai Pada kantor Dinas

Pendidikan Provinsi Kepri” . Hasil penelitiannya adalah menunjukan
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variabel Disiplin Kerja berpengaruh signifikan terhadap Kualitas kerja
Pegawai pada Dinas Pendidikan Provinsi Kepuluan Riau

4.6.4 Moral Kerja Yakni Tanggung Jawab (X3) secara Parsial
berpengaruh Positif dan Signifikan terhadap Kualitas Kerja
Karyawan (Y) pada PT. Pabrik Gula Gorontalo.

Temuan penelitian yang dilakukan pada PT. Pabrik Gula Gorontalo
dapat dikemukakan adalah adanya pengaruh langsung yang positif dan
signifikan secara parsial oleh sub variabel Tanggung Jawab terhadap
Kualitas Kerja Karyawan.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pada PT. Pabrik Gula
Gorontalo dilihat dari segi tanggung jawab karyawan sudah terlaksana
dengan baik dan sesuai dengan harapan perusahaan yaitu karyawan
sanggup menyelesaikan pekerjaan yang diberikan dan bertanggung
jawab selesai dengan tepat waktu serta karyawan berani mengambil
resiko.

Hal ini diperkuat oleh teori yang dikemukakan ( Annuru & Nurani
, 2019) Tanggung jawab merupakan sikap dan perilaku yang penting
dalam kehidupan karena dengan adanya tanggung jawab seseorang
akan berhati-hati dalam melakukan perbuatan yang dilakukannya
sehingga perbuataan yang dilakukannya akan bernilai positif baik bagi

dirinya maupun bagi orang lain.
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BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN
5.1 Kesimpulan

Dari hasil penelitian dan analisis pembahasan yang dilakukan,

maka dapat dikemukakan kesimpulan sebagai berikut :

1. Variabel Moral Kerja (X) yang terdiri dari Semangat Kerja
(X1) dan Disiplin (X2) serta Tanggung Jawab (X3) secara
simultan Berpengaruh Positif terhadap Kualitas Kerja
Karyawan (YY) pada PT. Pabrik Gula Gorontalo.

2. Variabel Moral Kerja (X) yakni Semangat Kerja (X1) secara
parsial Berpengaruh Positif terhadap Kualitas Kerja Karyawan
(YY) Pada PT. Pabrik Gula Gorontalo.

3. Variabel Moral Kerja (X) yakni Disiplin (X2) secara parsial
Berpengaruh Positif terhadap Kualitas Kerja Karyawan ()
pada PT. Pabrik Gula Gorontalo.

4. Variabel Moral Kerja (X) yakni Tanggung Jawab (X3) secara
parsial Berpengaruh Positif terhadap Kualitas Kerja Karyawan
(YY) pada PT. Pabrik Gula Gorontalo.

a. Saran
Dari hasil penelitian, maka dapat dikemukakan saran sebagai berikut :
1. Sehubungan dengan rendah sub variabel Disiplin (X;) dari sub
variabel Semangat Kerja (X1) dan Tanggung Jawab (X3) pada

karyawan PT. Pabrik Gula Gorontalo dapat dilihat dari karyawan
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yang masih rendah dalam mengikuti aturan yang berlaku di
perusahaan, dan waktu masuk jam kerja pagi dan jam setelah
istirahat, serta menyadari aturan dan tata tertib dalam bekerja pada
perusahaan yang masih rendah, maka disarankan bagi pihak
perusahaan dalam hal kedisiplinan agar ada arahan dari pihak
manajemen serta tentunya reformasi secara pribadi karyawan
dalam bekerja guna kemajuan perusahaan.

Disarankan untuk peneliti selanjutnya untuk meneliti variabel —
variabel yang mempengaruhi kualitas kerja karyawan yang belum
diteliti seperti prestasi kerja menurut samsudin (2010:162) dalam
(Ceswirdani, 2017) bahwa “prestasi kerja adalah penampilan hasil
kerja sumber daya manusia dalam suatu organisasi”’. Dan pelatihan
tenaga kerja menurut ( Mubarak & Syarif , 2006) Dengan
diselenggarakannya pelatihan yang berencana, terarah, bertahap
dan terus menerus, merupakan satu cara yang efektif dan efisien
untuk merubah keterampilan dan kemampuan karyawan agar lebih

meningkat dari sebelumnya.
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KUESIONER

Sehubungan untuk memenuhi kelengkapan penyusunan skripsi dengan judul
Pengaruh Moral Kerja Terhadap Kualitas Kerja Karyawan pada PT. Pabrik Gula
Gorontalo. Dengan kerendahan hati Saya memohon kesediaan Bapak/lbu/Saudara(i)
untuk menjawab semua pernyataan pada lembar kuesioner ini secara jujur dan
terbuka, mengingat data yang saya perlukan sangat besar sekali artinya. Peneliti
menjamin kerahasiaan identitas dan setiap jawaban responden.

Atas segala bantuan dan partisipasi yang Bapak/Ibu/Saudara(i) berikan, saya ucapkan

terima kasih.
Hormat saya
Christy Chelsie Bawuoh

Identitas :
Jenis Kelamin : Perempuan

Laki - Laki
Umur ; Dibawah 16 Tahun

16 — 20 Tahun

21— 25 Tahun

26 — 30 Tahun

Lainnya ............




Pendidikan

Status Pekerja :

Lama Kerja

SMA/SLTA

Diploma

S1

S2

S3

Lainnya ..............

Karyawan Tetap

Tenaga Harian

Dibawah 1 Tahun

1-2 Tahun

3 -4 Tahun
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Daftar isian angket ini terdapat dari lima jawaban/pendapat. Bapak/Ibu/Saudara(i)

diharapkan memberikan tanda checklist (V) pada salah satu jawaban yang sesuai

dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i).

TP : Tidak Pernah

J :Jarang

KK : Kadang — Kadang

S . Serimg

SS : Sangat Sering

1. Moral Kerja

No Pernyataan

Jawaban/ Pendapat

TP

J

KK

S

SS

Semangat Kerja

1 Saya mengerjakan pekerjaan saya dengan

senang hati

2 | Saya tidak menunda dalam menyelesaikan

pekerjaan yang diberikan pimpinan

3 | Saya giat dalam bekerja
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Disiplin

TP J KK | S | SS

1 Saya menaati setiap aturan yang berlaku

diperusahaan

2 Saya tepat waktu masuk jam kerja pagi dan
jam setelah istirahat

3 | Saya menyadari aturan dan tata tertib dalam

bekerja pada perusahaan

Tanggung Jawab

TP J KK | S | SS

1 Saya sanggup menyelesaikan pekerjaan yang

diberikan kepada saya

2 Saya menyelesaikan tanggung jawab saya

selesai dengan tepat waktu

3 | Saya berani mengambil resiko

2. Kualitas Kerja

No Pernyataan

Jawaban/ Pendapat

TP J KK | S SS

1 | Saya memiliki potensi diri dalam bekerja

2 Hasil pekerjaan saya memuaskan

3 Saya mengalami proses kerja yang sulit

4 Saya antusias dalam menghasilkan kinerja

yang baik
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Scor
Total

Xl

15
14
15
15
12
12
14
13
15
15

14
12
14
14
13

15
15
10

15
15
15
15
12
10
10
12

Semangat Kerja (X1)

No

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22

23
24
25
26
27

28
29
30

31

32

33
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15
15
15
15
15
15
15
14
11
12
14

13
12
10
11
14

13
15
12
12
11

15
13
12
15
12
11

13
12
13
10
12

14
15
12

34
35

36

37

38
39

40
41

42

43
44

45

46

47

48
49

50
51

52

53
54
55
56

57

58
59

60
61

62

63
64

65
66
67

68
69
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12
12
10

15

11
12

12
11

12
11
11

13
13
13
12
12
12
11
12

10

12
15

14
14
13
14
14
14
13
14
13

70
71

72

73
74
75
76
77

78
79

80
81

82

83
84

85

86

87

88
89

90
91

92

93
94
95
96
97
98
99
100
101
102

103
104

105
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14
13
13
14
14
13
12
11

14
13
11

12
11

13
14
12
15
15
15
12
11

12
11

15
12
12
15
12
14

12
14
12
13

106
107

108
109
110

111
112
113
114
115
116

117
118
119
120
121
122

123
124
125

126
127
128

129
130
131

132
133

134
135
136
137

138
139
140

141
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12
12
15
11
15
13
11

12
12
12
12
13
15
15
12
12
12
13
13
13
13
15
13
12
12
12
12
12
12
12
12

11
12
15

10
12

142
143
144
145

146
147
148

149
150
151

152
153
154

155
156
157

158
159
160

161
162
163

164
165
166

167
168
169

170
171
172

173
174
175

176
177
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12
10
13
13
12
12

15
13
11
12

12
12
12
14
12
14
14
12
13
13
13
12
11

15
11

12
12
12
10
12
12

15
12
11

13

178
179

180
181
182

183
184
185

186
187
188

189
190
191

192
193

194
195
196
197

198
199
200
201
202

203
204
205
206
207
208

209
210
211
212
213
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12
12
15
13
13
12
11

12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
14
12
12
12
12
12
12
12
12
12
15
12
12
15
12

11

10
12
11

214
215
216
217
218
219
220

221
222
223

224
225
226
227
228
229

230
231
232

233

234
235

236
237
238

239
240
241

242
243

244
245
246
247

248
249
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12
12
13
12
12
12
12
12
15
13
12
13
13
12
12
12
12
12
11
11
12
12

12
12
12
12
12
12
12
12
14

15
12
12
14
12

250
251
252

253

254
255

256
257
258

259
260
261

262
263

264
265
266
267

268
269
270
271

272
273

274
275
276
277

278
279
280
281
282
283

284
285
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11

15

12

15
13
10
12
13
1

286
287
288
289

290
291
292
293

294
295
296

0,845 0,850

0,786
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X1
Succesive Detail

Col Category Freq Prop Cum Density Z Scale

1,000 1,000 2,000 0,007 0,007 0,019 -2,468 1,000
2,000 4,000 0,014 0,020 0,049 -2,045 1,570
3,000 25,000 0,085 0,105 0,182 -1,251 2,228
4,000 174,000 0,592 0,697 0,349 0,517 3,511
5,000 89,000 0,303 1,000 0,000 4,946

2,000 1,000 6,000 0,020 0,020 0,049 -2,044 1,000
2,000 9,000 0,031 0,051 0,105 -1,633 1,599
3,000 27,000 0,092 0,143 0,226 -1,065 2,098
4,000 172,000 0,587 0,730 0,330 0,614 3,235
5,000 79,000 0,270 1,000 0,000 4,638

3,000 1,000 3,000 0,010 0,010 0,027 -2,317 1,000
2,000 5,000 0,017 0,027 0,063 -1,922 1,565
3,000 17,000 0,058 0,085 0,156 -1,370 2,052
4,000 182,000 0,621 0,706 0,344 0,543 3,354
5,000 86,000 0,294 1,000 0,000 4,830

4,000 1,000 1,000 0,056 0,056 0,112 -1,593 1,000
7,000 2,000 0,111 0,167 0,250 -0,967 1,779
8,000 7,000 0,389 0,556 0,395 0,140 2,645

9,000 8,000 0,444 1,000 0,000 3,907



X1
Succesive Interval

1 2 3 Total

4,946 4,638 4,830 14,414
4,946 4,638 3,354 12,938
4,946 4,638 4,830 14,414
4,946 4,638 4,830 14,414
3,511 3,235 3,354 10,100
3,511 3,235 3,354 10,100
4,946 4,638 3,354 12,938
3,511 3,235 4,830 11,576
4,946 4,638 4,830 14,414
4,946 4,638 4,830 14,414
1,000 0,000 0,000 1,000
4,946 4,638 3,354 12,938
3,511 3,235 3,354 10,100
4,946 3,235 4,830 13,011
4,946 4,638 3,354 12,938
3,511 4,638 3,354 11,503
4,946 1,000 1,565 7,511
4,946 1,000 1,565 7,511
4,946 1,000 1,565 7,511
2,228 2,098 2,052 6,378
4,946 4,638 4,830 14,414
4,946 4,638 4,830 14,414
4,946 1,000 3,354 9,301
1,000 3,235 2,052 6,287
2,228 3,235 1,000 6,462
4,946 4,638 4,830 14,414
4,946 4,638 4,830 14,414
4,946 4,638 4,830 14,414
4,946 4,638 4,830 14,414
4,946 2,098 3,354 10,399
4,946 1,599 2,052 8,597
2,228 2,098 3,354 7,680
4,946 2,098 3,354 10,399
4,946 4,638 4,830 14,414

82



4,946
4,946
4,946
4,946
4,946
4,946
4,946
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
2,228
2,228
3,511
3,511
4,946
3,511
3,511
3,511
4,946
4,946
3,511
4,946
3,511
2,228
3,511
3,511
3,511
2,228
4,946
2,228
4,946
4,946
3,511
3,511
3,511

4,638
4,638
4,638
4,638
4,638
4,638
4,638
2,098
3,235
4,638
3,235
3,235
3,235
3,235
4,638
4,638
4,638
3,235
3,235
2,098
4,638
3,235
3,235
4,638
3,235
3,235
3,235
2,098
3,235
2,098
3,235
2,098
3,235
4,638
3,235
3,235
3,235

4,830
4,830
4,830
4,830
4,830
4,830
3,354
3,354
3,354
4,830
4,830
3,354
2,052
3,354
4,830
3,354
4,830
3,354
3,354
3,354
4,830
3,354
3,354
4,830
3,354
3,354
4,830
4,830
4,830
3,354
2,052
1,565
4,830
4,830
3,354
3,354
3,354

14,414
14,414
14,414
14,414
14,414
14,414
12,938
8,964
10,100
12,979
11,576
10,100
7,514
8,816
12,979
11,503
14,414
10,100
10,100
8,964
14,414
11,535
10,100
14,414
10,100
8,816
11,576
10, 440
11,576
7,680
10,233
5,891
13,011
14,414
10,100
10,100
10,100
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3,511
2,228
4,946
2,228
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
4,946
2,228
2,228
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
2,228
3,511
3,511
1,570
4,946
4,946
2,228
4,946
4,946
3,511
3,511
4,946
4,946
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511

2,098
1,599
4,638
2,098
2,098
3,235
3,235
1,599
2,098
4,638
3,235
3,235
4,638
3,235
4,638
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
2,098
1,599
3,235
4,638
2,098
4,638
3,235
3,235
4,638
3,235
3,235
4,638
4,638
4,638
4,638
4,638
3,235

2,052
3,354
4,830
2,052
3,354
3,354
3,354
4,830
1,000
1,565
3,354
3,354
3,354
4,830
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
2,052
2,052
2,052
4,830
2,052
3,354
4,830
4,830
4,830
4,830
4,830
3,354
4,830
3,354
4,830
3,354
4,830

7,662
7,181
14,414
6,378
8,964
10,100
10,100
9,940
6,610
11,149
8,816
8,816
11,503
11,576
11,503
10,100
10,100
10,100
8,816
10,100
7,662
5,220
10,233
14,414
6,378
12,938
13,011
11,576
12,979
13,011
13,011
11,503
12,979
11,503
12,979
11,503
11,576
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4,946
3,511
3,511
3,511
3,511
1,570
1,570
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
4,946
4,946
4,946
4,946
3,511
3,511
3,511
2,228
4,946
3,511
3,511
4,946
3,511
4,946
3,511
4,946
3,511
3,511
3,511
3,511
4,946
4,946

3,235
4,638
4,638
3,235
3,235
2,098
1,599
1,000
4,638
3,235
2,098
3,235
2,098
3,235
4,638
1,599
4,638
4,638
4,638
3,235
2,098
3,235
3,235
4,638
3,235
3,235
4,638
3,235
4,638
3,235
3,235
3,235
4,638
3,235
3,235
4,638
4,638

4,830
4,830
3,354
3,354
2,052
3,354
2,052
3,354
4,830
4,830
3,354
3,354
3,354
4,830
4,830
4,830
4,830
4,830
4,830
3,354
3,354
3,354
3,354
4,830
3,354
3,354
4,830
3,354
3,354
3,354
4,830
3,354
3,354
3,354
3,354
4,830
1,000

13,011
12,979
11,503
10,100

8,798

7,022

5,220

7,866
12,979
11,576

8,964
10,100

8,964
11,576
12,979
11,375
14,414
14,414
14,414
10,100

8,964
10,100

8,816
14,414
10,100
10,100
14,414
10,100
12,938
10,100
13,011
10,100
11,503
10,100
10,100
14,414
10,584

85



4,946
4,946
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
4,946
4,946
4,946
3,511
3,511
3,511
4,946
4,946
4,946
4,946
4,946
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
2,228
3,511
4,946
3,511
3,511
3,511
4,946
3,511
3,511
2,228

4,638
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
4,638
4,638
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
4,638
4,638
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
4,638
1,599
3,235
3,235
1,000
3,235
3,235
3,235

4,830
3,354
2,052
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
4,830
4,830
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
4,830
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
4,830
3,354
3,354
3,354
3,354
4,830
4,830
4,830

14,414
11,535

8,798
10,100
10,100
10,100
10,100
11,535
14,414
14,414
10,100
10,100
10,100
11,535
11,535
11,535
11,535
14,414
11,503
10,100
10,100
10,100
10,100
10,100
10,100
10,100
10,100

8,816
10,100
14,414

8,465
10,100
10,100

9,301
11,576
11,576
10,292
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2,228
1,570
4,946
3,511
2,228
3,511
3,511
3,511
3,511
4,946
3,511
4,946
4,946
3,511
3,511
3,511
4,946
3,511
2,228
4,946
3,511
3,511
3,511
3,511
2,228
3,511
3,511
4,946
3,511
2,228
3,511
3,511
3,511
4,946
3,511
3,511
3,511

3,235
2,098
4,638
4,638
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
4,638
4,638
3,235
3,235
3,235
4,638
2,098
3,235
3,235
3,235
2,098
3,235
3,235
4,638
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
4,638
3,235
3,235
3,235

4,830
3,354
4,830
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
4,830
3,354
4,830
4,830
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
4,830
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
4,830
3,354
3,354
4,830
3,354
3,354
4,830
4,830
4,830
3,354

10,292

7,022
14,414
11,503

8,816
10,100
10,100
10,100
10,100
13,011
10,100
13,011
13,011
10,100
11,503
11,503
11,535
10,100

8,816
14,414

8,964
10,100
10,100
10,100

7,680
10,100
10,100
14,414
10,100

8,816
11,576
10,100
10,100
14,414
11,576
11,576
10,100
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2,228
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
4,946
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
4,946
3,511
3,511
4,946
3,511
2,228
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
4,946
3,511
3,511
3,511
3,511

3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
4,638
3,235
3,235
4,638
3,235
3,235
2,098
3,235
2,098
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235

3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
4,830
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
4,830
3,354
3,354
4,830
3,354
3,354
2,052
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354

8,816
10,100
10,100
10,100
10,100
10,100
10,100
10,100
10,100
10,100
10,100
13,011
10,100
10,100
10,100
10,100
10,100
10,100
10,100
10,100
10,100
14,414
10,100
10,100
14,414
10,100

8,816

7,662
10,100

8,964
10,100
10,100
11,535
10,100
10,100
10,100
10,100
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3,511
4,946
3,511
3,511
4,946
3,511
3,511
3,511
4,946
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
3,511
4,946
3,511
3,511
4,946
3,511
4,946
0,000
4,946
0,000
3,511
2,228
4,946
3,511

3,235
4,638
4,638
3,235
3,235
4,638
3,235
3,235
2,098
3,235
3,235
3,235
2,098
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
3,235
4,638
4,638
3,235
3,235
3,235
3,235
1,599
0,000
4,638
0,000
3,235
2,098
4,638
3,235

3,354
4,830
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
2,052
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
3,354
4,830
4,830
3,354
3,354
4,830
3,354
3,354
0,000
4,830
0,000
3,354
2,052
4,830
4,830

10,100
14,414
11,503
10,100
11,535
11,503
10,100
10,100
10,399
10,100
10,100

8,798

8,964
10,100
10,100
10,100
10,100
10,100
10,100
10,100
10,100
10,100
10,100
12,979
14,414
10,100
10,100
13,011
10,100

9,900

0,000
14,414

0,000
10,100

6,378
14,414
11,576
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3,511
3,511
3,511

1,599
3,235
4,638

3,354
3,354
3,354

8,465
10,100
11,503

90



91

Scor
Total

X2

15
14
15
15
12
13
13
15
14
14

14

11
12
11
15
15
15
15
15
15
12

15
15
15
15
13
13
14
12

Disiplin (X2)

No

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29

30
31

32

33




92

15
15
15
15
15
15
15
12
12
12
15
12
12
13
12
13
10
15
12
15
12
12
13
12
15
11
12
14
11
13
11
13
15
15
15
12

34
35

36

37

38
39

40
41

42

43
44
45

46

47

48
49

50
51

52

53
54
55
56

57

58
59

60
61

62

63
64

65
66
67

68
69




93

12

12
15
12
11
12
12

15
13
13
13
13
13
12
12
12
11
10
15
15

15

13
14
13
14
13
14
13
13
13

70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82

83
84
85
86

87

88
89

90
91

92

93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105




94

13
13
14
13
14
13
12
11
13
11
12
14
12

12
10
14
14
15
15
14
13
13
15
12
15
14
12
12
12
11
12
12
13
12
13

106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141




95

12
12
14
15
15
15
12
12
14
13
12
12
15
12
12
12
12
15
15
15
15
15
13
12
12
13
15
12
13
12
12
12
12
15
12
12

142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177




96

13
12
12
12
14
15
11
15
15
12
12
12
12
12
12
14
14
14
12
15
15
15
15
13
11
12
12
14
12
11
12
12
15
13
13
13

178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199
200
201
202
203

204
205
206
207
208
209
210
211
212
213




97

12
13
14
12
12
13
11
14
12
15
12
12
12
12
12
12
12
12
13
13
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
15
12
12
12
12
13

214
215
216
217
218
219
220
221
222
223

224
225
226
227
228
229
230
231
232
233

234
235
236
237
238
239
240
241
242
243

244
245
246
247
248
249




98

12
12
12
12

12
12
14
15
13
12
13
12
12
12
14
12
15
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
15
12
12
12
12

250
251
252
253

254
255
256
257
258
259
260
261
262
263

264
265
266
267
268
269
270
271
272
273

274
275
276
277
278
279
280
281
282
283

284
285




99

13

15

12
12
15
12
15
13
12

286
287
288
289
290
291
292
293

294
295
296

0,843 0,874 1

0,911



100

X2
Succesive Detail
Col Category Freq Prop Cum Density Z Scale
1,000 1,000 3,000 0,010 0,010 0,027 -2,319 1,000
2,000 2,000 0,007 0,017 0,042 -2,120 1,446
3,000 9,000 0,031 0,048 0,099 -1,668 1,796
4,000 179,000 0,609 0,656 0,368 0,403 3,217
5,000 101,000 0,344 1,000 0,000 4,729
2,000 1,000 1,000 0,003 0,003 0,010 -2,705 1,000
2,000 2,000 0,007 0,010 0,027 -2,317 1,530
3,000 20,000 0,068 0,078 0,147 -1,415 2,262
4,000 164,000 0,560 0,638 0,375 0,354 3,603
5,000 106,000 0,362 1,000 0,000 5,046
3,000 1,000 3,000 0,010 0,010 0,027 -2,316 1,000
2,000 2,000 0,007 0,017 0,042 -2,117 1,447
3,000 16,000 0,055 0,072 0,137 -1,462 1,928
4,000 171,000 0,586 0,658 0,367 0,406 3,263
5,000 100,000 0,342 1,000 0,000 4,729




X2
Succesive Interval

1 2 3 Total

4,729 5,046 4,729 14,504
4,729 3,603 4,729 13,061
4,729 5,046 4,729 14,504
4,729 5,046 4,729 14,504
3,217 3,603 3,263 10,083
3,217 5,046 3,263 11,526
3,217 5,046 3,263 11,526
4,729 5,046 4,729 14,504
4,729 3,603 4,729 13,061
4,729 3,603 4,729 13,061
1,000 0,000 0,000 1,000
4,729 3,603 4,729 13,061
3,217 2,262 1,447 6,926
3,217 2,262 3,263 8,742
3,217 3,603 3,263 10,083
1,796 3,603 3,263 8,661
4,729 5,046 4,729 14,504
4,729 5,046 4,729 14,504
4,729 5,046 4,729 14,504
4,729 5,046 4,729 14,504
4,729 5,046 4,729 14,504
4,729 5,046 4,729 14,504
1,796 5,046 3,263 10,105
1,796 5,046 1,000 7,842
1,446 3,603 1,000 6,049
4,729 5,046 4,729 14,504
4,729 5,046 4,729 14,504
4,729 5,046 4,729 14,504
4,729 5,046 4,729 14,504
4,729 5,046 1,928 11,704
4,729 5,046 1,928 11,704
4,729 5,046 3,263 13,038
3,217 5,046 1,928 10,192
4,729 5,046 4,729 14,504

101



4,729
4,729
4,729
4,729
4,729
4,729
3,217
3,217
3,217
4,729
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
1,796
4,729
3,217
4,729
3,217
4,729
4,729
3,217
4,729
3,217
3,217
4,729
3,217
3,217
3,217
4,729
4,729
4,729
4,729
3,217
3,217
1,796

5,046
5,046
5,046
5,046
5,046
5,046
3,603
3,603
3,603
5,046
3,603
3,603
5,046
3,603
5,046
2,262
5,046
3,603
5,046
3,603
2,262
3,603
3,603
5,046
2,262
3,603
3,603
2,262
5,046
3,603
3,603
5,046
5,046
5,046
3,603
3,603
2,262

4,729
4,729
4,729
4,729
4,729
4,729
3,263
3,263
3,263
4,729
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
4,729
3,263
4,729
3,263
3,263
3,263
3,263
4,729
3,263
3,263
4,729
3,263
3,263
1,928
3,263
4,729
4,729
4,729
3,263
3,263
1,928

14,504
14,504
14,504
14,504
14,504
14,504
10,083
10,083
10,083
14,504
10,083
10,083
11,526
10,083
11,526

7,321
14,504
10,083
14,504
10,083
10,254
11,595
10,083
14,504

8,742
10,083
13,061

8,742
11,526

8,748
11,595
14,504
14,504
14,504
10,083
10,083

5,986

102



1,446
3,217
4,729
3,217
3,217
3,217
3,217
1,796
1,796
4,729
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
4,729
4,729
1,000
4,729
1,796
3,217
4,729
3,217
4,729
3,217
4,729
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
4,729

2,262
2,262
5,046
3,603
2,262
3,603
3,603
1,000
3,603
5,046
3,603
3,603
5,046
5,046
5,046
3,603
3,603
3,603
2,262
2,262
5,046
5,046
1,530
5,046
2,262
5,046
5,046
5,046
3,603
5,046
3,603
5,046
3,603
5,046
5,046
5,046
3,603

1,447
4,729
4,729
3,263
3,263
3,263
3,263
4,729
1,000
4,729
4,729
4,729
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
1,928
4,729
4,729
1,928
4,729
1,928
3,263
3,263
3,263
4,729
3,263
4,729
3,263
4,729
3,263
3,263
3,263
4,729

5,155
10,208
14,504
10,083

8,742
10,083
10,083

7,525

6,399
14,504
11,549
11,549
11,526
11,526
11,526
10,083
10,083
10,083

8,742

7,408
14,504
14,504

4,458
14,504

5,986
11,526
13,038
11,526
13,061
11,526
13,061
11,526
11,549
11,526
11,526
11,526
13,061

103



3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
4,729
3,217
1,000
3,217
1,796
3,217
4,729
4,729
4,729
3,217
3,217
3,217
4,729
3,217
4,729
4,729
3,217
3,217
3,217
3,217
4,729
3,217
4,729
3,217
4,729
3,217
3,217
4,729
4,729

5,046
5,046
5,046
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
1,530
3,603
3,603
5,046
5,046
5,046
5,046
5,046
3,603
5,046
5,046
3,603
5,046
5,046
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
5,046

3,263
4,729
3,263
3,263
1,928
4,729
1,928
3,263
4,729
3,263
1,928
3,263
1,928
4,729
3,263
4,729
4,729
4,729
4,729
3,263
4,729
3,263
4,729
3,263
3,263
3,263
3,263
1,928
1,928
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
4,729
4,729

11,526
12,992
11,526
10,083

8,748
11,549

8,748
10,083
13,061
10,083

4,458
10,083

7,327
12,992
13,038
14,504
14,504
12,992
11,549
11,526
14,504
10,083
14,504
13,038
10,083
10,083
10,083

8,748
10,260
10,083
11,595
10,083
11,595
10,083
10,083
13,061
14,504

104



4,729
4,729
3,217
3,217
4,729
4,729
3,217
3,217
4,729
3,217
3,217
3,217
3,217
4,729
4,729
4,729
4,729
4,729
4,729
3,217
3,217
3,217
4,729
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
4,729
3,217
4,729
4,729
3,217
3,217
3,217
4,729

5,046
5,046
3,603
3,603
5,046
3,603
3,603
3,603
5,046
3,603
3,603
3,603
3,603
5,046
5,046
5,046
5,046
5,046
3,603
3,603
3,603
5,046
5,046
3,603
5,046
3,603
3,603
3,603
3,603
5,046
3,603
2,262
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603

4,729
4,729
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
4,729
3,263
3,263
3,263
3,263
4,729
4,729
4,729
4,729
4,729
3,263
3,263
3,263
3,263
4,729
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
4,729
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
4,729

14,504
14,504
10,083
10,083
13,038
11,595
10,083
10,083
14,504
10,083
10,083
10,083
10,083
14,504
14,504
14,504
14,504
14,504
11,595
10,083
10,083
11,526
14,504
10,083
11,526
10,083
10,083
10,083
10,083
14,504
10,083
10,254
11,595
10,083
10,083
10,083
13,061

105



4,729
3,217
4,729
4,729
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
4,729
4,729
3,217
4,729
4,729
4,729
4,729
3,217
3,217
3,217
3,217
4,729
3,217
3,217
3,217
3,217
4,729
3,217
3,217
3,217
3,217
4,729
4,729
3,217
3,217
4,729

5,046
3,603
5,046
5,046
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
5,046
3,603
3,603
3,603
5,046
5,046
5,046
5,046
3,603
3,603
2,262
3,603
5,046
3,603
2,262
3,603
3,603
5,046
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603

4,729
1,928
4,729
4,729
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
4,729
4,729
4,729
3,263
4,729
4,729
4,729
4,729
4,729
1,928
4,729
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
4,729
4,729
4,729
4,729
3,263
3,263
4,729
3,263
3,263
3,263

14,504

8,748
14,504
14,504
10,083
10,083
10,083
10,083
10,083
10,083
12,992
13,061
13,061
10,083
14,504
14,504
14,504
14,504
11,549

8,748
10,208
10,083
13,038
10,083

8,742
10,083
10,083
14,504
11,549
11,549
11,549
10,083
11,595
13,061
10,083
10,083
11,595

106



3,217
4,729
3,217
4,729
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
4,729
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217

2,262
3,603
3,603
5,046
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
5,046
5,046
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
5,046
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603

3,263
4,729
3,263
4,729
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
4,729
3,263
3,263
3,263
3,263
4,729
3,263
3,263
3,263
3,263
0,000
3,263
3,263

8,742
13,061
10,083
14,504
10,083
10,083
10,083
10,083
10,083
10,083
10,083
10,083
11,526
11,526
10,083
10,083
10,083
10,083
10,083
10,083
10,083
10,083
10,083
10,083
14,504
10,083
10,083
10,083
10,083
11,549
10,083
10,083
10,083
10,083

6,820
10,083
10,083

107



3,217
4,729
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
4,729
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
4,729
3,217
3,217
3,217
3,217
3,217
0,000
4,729
0,000
3,217
3,217
4,729
3,217

5,046
5,046
5,046
3,603
5,046
3,603
3,603
3,603
5,046
3,603
5,046
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
3,603
5,046
3,603
3,603
3,603
3,603
5,046
0,000
5,046
0,000
3,603
2,262
5,046
3,603

4,729
4,729
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
4,729
3,263
4,729
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
4,729
3,263
3,263
3,263
3,263
3,263
0,000
4,729
0,000
3,263
4,729
4,729
3,263

12,992
14,504
11,526
10,083
11,526
10,083
10,083
10,083
12,992
10,083
14,504
10,083
10,083
10,083
10,083
10,083
10,083
10,083
10,083
10,083
10,083
10,083
10,083
10,083
14,504
10,083
10,083
10,083
10,083
11,526

0,000
14,504

0,000
10,083
10,208
14,504
10,083

108
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4,729 5,046 4,729 14,504
4,729 2,262 4,729 11,720
4,729 2,262 3,263 10,254
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15
15
15
15
15
15
15
11
15
12
15
12
11
12
11
12
11
15
12
12
14
11
14
12
15
11

12
13
14
12
15
12
15
14
14

34
35

36

37

38
39

40
41

42

43
44
45
46

47

48
49

50
51

52

53
54
55
56

57

58
59

60
61

62

63
64

65
66
67

68
69




112

14
11
13
12
15

12
11
12

11

14
14
14
12
12
12
12
12

11
15

14
14
13
14
14
13
13
13
14

70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82

83
84

85
86

87

88
89

90
91

92

93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105




113

13
14
14
14
13
13
12
10
12
14
12
14
13

12
12
14
13

15
15
14
13
15
12
15
12
12
12
10

10
12
11
12
10

106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141




114

12
12
15

11
10

11
11

12
11

12
10
12
12
10
10
10
10
10
11
12
12
11
12
10
11
11
11
12

15
11
14

142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177




115

11
11
14
14
15
15

15
11
11
11
12
11
11
12
13
15
13
12
11
11
11
11

12
12
12

12
12
13
12

178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199
200
201
202
203

204
205
206
207
208
209
210
211
212
213




116

12
14
14
12
14
12
11
13
14
11
11
11
11
12
11
11
11
11
13
14
11
12
12
11
11
11
11
11
11
11
15
12
10
13
12
12

214
215
216
217
218
219
220
221
222
223

224
225
226
227
228
229
230
231
232
233

234
235
236
237
238
239
240
241
242
243

244
245
246
247
248
249




117

12
12
11
11
12
12
12
12
15
13
12
12
12
12
12

12
11
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
12
15
12
12
13
12

250
251
252
253

254
255
256
257
258
259
260
261
262
263

264
265
266
267
268
269
270
271
272
273

274
275
276
277
278
279
280
281
282
283

284
285
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12

13

12
10
15
13

12
10
1

286
287
288
289
290
291
292
293

294
295
296

0,813 0,852

0,869
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X3
Succesive Detail
Col Category Freq Prop Cum Density Z Scale
1,000 1,000 3,000 0,010 0,010 0,027 -2,317 1,000
2,000 5,000 0,017 0,027 0,063 -1,922 1,565
3,000 31,000 0,106 0,133 0,215 -1,112 2,220
4,000 164,000 0,560 0,693 0,351 0,504 3,414
5,000 90,000 0,307 1,000 0,000 4,801
2,000 2,000 2,000 0,007 0,007 0,019 -2,464 1,000
3,000 37,000 0,127 0,134 0,216 -1,108 2,242
4,000 174,000 0,598 0,732 0,329 0,619 3,600
5,000 78,000 0,268 1,000 0,000 5,019
3,000 1,000 21,000 0,072 0,072 0,137 -1,460 1,000
2,000 11,000 0,038 0,110 0,188 -1,227 1,567
3,000 63,000 0,216 0,326 0,361 -0,450 2,107
4,000 125,000 0,430 0,756 0,314 0,694 3,014

5,000 71,000 0,244 1,000 0,000 4,190




X3
Succesive Interval

1 2 3 Total

4,801 5,019 2,107 11,927
2,220 5,019 3,014 10,252
4,801 5,019 4,190 14,010
2,220 2,242 2,107 6,569
4,801 3,600 3,014 11,415
3,414 5,019 3,014 11,446
4,801 3,600 4,190 12,591
3,414 3,600 3,014 10,028
4,801 5,019 4,190 14,010
4,801 3,600 3,014 11,415
1,000 0,000 0,000 1,000
2,220 3,600 4,190 10,010
3,414 2,242 4,190 9,845
3,414 5,019 4,190 12,623
3,414 5,019 2,107 10,540
3,414 2,242 4,190 9,845
4,801 5,019 4,190 14,010
4,801 5,019 4,190 14,010
4,801 5,019 4,190 14,010
2,220 2,242 1,000 5,461
4,801 5,019 1,567 11,387
4,801 5,019 4,190 14,010
2,220 3,600 1,567 7,387
2,220 3,600 1,000 6,820
0,000 0,000 0,000 0,000
4,801 5,019 4,190 14,010
4,801 5,019 4,190 14,010
4,801 5,019 4,190 14,010
4,801 5,019 4,190 14,010
4,801 3,600 3,014 11,415
2,220 3,600 3,014 8,834
2,220 2,242 3,014 7,475
3,414 2,242 2,107 7,763
4,801 5,019 4,190 14,010

120



4,801
4,801
4,801
4,801
4,801
4,801
3,414
4,801
3,414
4,801
3,414
3,414
3,414
3,414
4,801
3,414
4,801
3,414
3,414
4,801
3,414
4,801
3,414
4,801
3,414
2,220
3,414
3,414
3,414
3,414
4,801
2,220
4,801
4,801
4,801
4,801
3,414

5,019
5,019
5,019
5,019
5,019
5,019
2,242
5,019
3,600
5,019
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
2,242
5,019
3,600
3,600
5,019
3,600
3,600
3,600
5,019
3,600
2,242
3,600
5,019
5,019
3,600
5,019
3,600
5,019
5,019
3,600
5,019
2,242

4,190
4,190
4,190
4,190
4,190
4,190
3,014
4,190
3,014
4,190
3,014
2,107
3,014
2,107
2,107
3,014
4,190
3,014
3,014
3,014
2,107
4,190
3,014
4,190
2,107
2,107
3,014
3,014
4,190
3,014
4,190
4,190
4,190
3,014
4,190
3,014
3,014

14,010
14,010
14,010
14,010
14,010
14,010

8,669
14,010
10,028
14,010
10,028

9,121
10,028

9,121
10,509

8,669
14,010
10,028
10,028
12,834

9,121
12,591
10,028
14,010

9,121

6,569
10,028
11,446
12,623
10,028
14,010
10,010
14,010
12,834
12,591
12,834

8,669

121



3,414
3,414
4,801
3,414
3,414
3,414
3,414
1,000
1,565
1,565
2,220
2,220
4,801
4,801
4,801
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
1,565
1,565
4,801
4,801
2,220
4,801
4,801
3,414
4,801
4,801
3,414
3,414
3,414
4,801
3,414
4,801
4,801

3,600
3,600
5,019
2,242
3,600
2,242
3,600
2,242
3,600
2,242
2,242
2,242
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
2,242
1,000
3,600
5,019
2,242
3,600
3,600
3,600
5,019
3,600
5,019
3,600
3,600
3,600
5,019
3,600
3,600

4,190
3,014
4,190
1,000
3,014
3,014
3,014
1,000
4,190
1,000
2,107
2,107
4,190
4,190
4,190
3,014
3,014
3,014
3,014
3,014
1,000
1,000
1,567
4,190
2,107
4,190
4,190
4,190
3,014
4,190
3,014
4,190
4,190
4,190
3,014
4,190
4,190

11,204
10,028
14,010

6,655
10,028

8,669
10,028

4,242

9,355

4,806

6,569

6,569
12,591
12,591
12,591
10,028
10,028
10,028
10,028
10,028

4,806

3,565

9,969
14,010

6,569
12,591
12,591
11,204
12,834
12,591
11,446
11,204
11,204
12,591
11,446
12,591
12,591

122



4,801
3,414
3,414
3,414
3,414
2,220
4,801
3,414
3,414
4,801
1,000
3,414
3,414
3,414
4,801
2,220
4,801
4,801
4,801
3,414
4,801
3,414
4,801
3,414
3,414
3,414
3,414
2,220
2,220
3,414
2,220
3,414
2,220
3,414
3,414
4,801
3,414

3,600
5,019
5,019
3,600
2,242
5,019
5,019
3,600
5,019
3,600
1,000
3,600
3,600
5,019
3,600
3,600
5,019
5,019
5,019
5,019
5,019
3,600
5,019
3,600
3,600
3,600
2,242
2,242
2,242
3,600
5,019
3,600
3,600
3,600
3,600
5,019
3,600

4,190
3,014
3,014
3,014
2,107
3,014
3,014
3,014
4,190
3,014
2,107
3,014
3,014
4,190
3,014
1,567
4,190
4,190
3,014
3,014
4,190
3,014
4,190
3,014
3,014
3,014
2,107
1,567
3,014
3,014
2,107
3,014
2,107
3,014
3,014
4,190
1,000

12,591
11,446
11,446
10,028

7,763
10,252
12,834
10,028
12,623
11,415

4,107
10,028
10,028
12,623
11,415

7,387
14,010
14,010
12,834
11,446
14,010
10,028
14,010
10,028
10,028
10,028

7,763

6,028

7,475
10,028

9,346
10,028

7,927
10,028
10,028
14,010

8,014

123



4,801
3,414
2,220
3,414
4,801
2,220
3,414
3,414
3,414
3,414
2,220
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
4,801
3,414
4,801
4,801
4,801
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
4,801
3,414
4,801
3,414
3,414
4,801
4,801
4,801

5,019
5,019
2,242
3,600
2,242
2,242
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
5,019
5,019
5,019
5,019
5,019
3,600
3,600
3,600
3,600
2,242
2,242
3,600
3,600
2,242
3,600
0,000
5,019
3,600
5,019
3,600
3,600
3,600
5,019
5,019

1,000
1,000
1,567
2,107
2,107
1,567
3,014
2,107
1,000
3,014
2,107
3,014
3,014
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,567
3,014
2,107
1,567
3,014
2,107
2,107
2,107
3,014
3,014
2,107
4,190
2,107
3,014
2,107
2,107
4,190
3,014
4,190

10,820
9,432
6,028
9,121
9,150
6,028

10,028
9,121
8,014

10,028
7,927

10,028

10,028
9,432
9,432
9,432
9,432
9,432
9,969

10,028

10,509
9,969

10,056
7,763
9,121
9,121
8,669

10,028
5,521

14,010
9,121

12,834
9,121
9,121

12,591

12,834

14,010
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4,801
1,565
4,801
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
4,801
4,801
3,414
4,801
3,414
3,414
4,801
4,801
2,220
2,220
2,220
3,414
3,414
3,414
2,220
3,414
3,414
4,801
3,414
2,220
2,220
3,414
4,801
3,414
3,414
4,801
3,414

5,019
2,242
5,019
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
5,019
5,019
3,600
3,600
3,600
5,019
5,019
2,242
2,242
2,242
3,600
3,600
3,600
2,242
3,600
3,600
5,019
3,600
2,242
3,600
3,600
3,600
5,019
3,600
3,600
3,600

4,190
1,000
4,190
2,107
2,107
2,107
3,014
2,107
2,107
3,014
3,014
4,190
3,014
2,107
2,107
2,107
1,000
1,000
2,107
1,000
1,000
3,014
3,014
3,014
2,107
3,014
3,014
2,107
3,014
2,107
1,567
3,014
4,190
4,190
3,014
4,190
3,014

14,010
4,806
14,010
9,121
9,121
9,121
10,028
9,121
9,121
10,028
11,415
14,010
11,446
10,509
9,121
9,121
10,820
10, 820
6,569
5,461
5,461
10,028
10,028
10,028
6,569
10,028
10,028
11,927
10,028
6,569
7,387
10,028
12,591
12,623
10,028
12,591
10,028
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2,220
3,414
4,801
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
4,801
4,801
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
4,801
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414

3,600
5,019
5,019
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
5,019
3,600
2,242
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600

3,014
3,014
3,014
2,107
2,107
2,107
2,107
3,014
2,107
2,107
2,107
2,107
3,014
4,190
2,107
3,014
3,014
2,107
2,107
2,107
2,107
2,107
2,107
2,107
4,190
3,014
2,107
4,190
3,014
3,014
3,014
3,014
2,107
2,107
3,014
3,014
3,014

8,834
11,446
12,834

9,121

9,121

9,121

9,121
10,028

9,121

9,121

9,121

9,121
11,415
12,591

9,121
10,028
10,028

9,121

9,121

9,121

9,121

9,121

9,121

9,121
14,010
10,028

7,763
11,204
10,028
10,028
10,028
10,028

9,121

9,121
10,028
10,028
10,028
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3,414
4,801
4,801
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
3,414
4,801
3,414
3,414
4,801
3,414
3,414
0,000
4,801
0,000
3,414
3,414
4,801
4,801

3,600
5,019
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
5,019
3,600
3,600
3,600
3,600
3,600
0,000
3,600
0,000
3,600
2,242
5,019
3,600

3,014
4,190
3,014
3,014
3,014
3,014
3,014
3,014
0,000
3,014
2,107
3,014
3,014
3,014
3,014
3,014
3,014
3,014
3,014
3,014
3,014
3,014
3,014
3,014
4,190
3,014
3,014
3,014
3,014
3,014
0,000
3,014
0,000
3,014
2,107
4,190
3,014

10,028
14,010
11,415
10,028
10,028
10,028
10,028
10,028

7,014
10,028

9,121
10,028
10,028
10,028
10,028
10,028
10,028
10,028
10,028
10,028
10,028
10,028
10,028
10,028
14,010
10,028
10,028
11,415
10,028
10,028

0,000
11,415

0,000
10,028

7,763
14,010
11,415
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2,220 3,600 1,567 7,387
3,414 3,600 3,014 10,028
2,220 2,242 3,014 7,475
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Scor
Total

20
11
20
20
17
17
17
18
17
17

11
11
10
15
15
20
20
15
12
16
20
12
11

20
20
20
20
18
14
14
13
20

Kualitas Kerja Karyawan (Y)

No

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25
26
27
28
29
30
31

32

33
34
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20
17
17
17
17
17
13
17
16
17
14
17
15
17
17
14
20
16
16
18
17
18
16
20
14
14
18
17
19
16
19
14
17
16
18
17

35

36
37

38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62

63
64

65

66
67

68
69
70
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12
12

20
13
16
14
16
10

14
13
13
18
18
18
16
16
16
16
16
12
11
14
20
12
18
17
18
18
18
18
17
16
18
18

71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82
83
84
85
86
87
88
89
90
91

92

93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
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18
18
18
18
18
16
12
14
16
16
18
17
14
16
12
19
18
16
18
18
17
18
12
16
12
14
16
16
14
13
16
16
18
16
16
15

107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
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15
17
19
20
18
14
14
15
15
15
15
20
15
14
16
15
18
18
18
18
18
16
17
14
16
16
16
15
15
16
16
13
20
14
19
17

143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178




134

17
15
17
18
18
10
20
15
13
14
13
12
13
17
16
17
18
12
15
15
15
15
13
12
11
16
16
16
12
16
16
14
14
13
14
16

179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199
200
201
202
203
204
205
206
207
208
209
210
211
212
213
214
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19
20
18
16
17
16
16
16
16
15
15
15
16
15
15
15
15
19
18
15
16
16
15
15
15
15
15
15
15
20
16
16
16
16
17
16

215
216
217
218
219
220
221

222
223
224
225
226
227
228
229
230
231
232
233
234
235
236
237
238
239
240
241
242
243
244
245
246
247
248
249
250
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16
15
15
16
16
16
20
20

16
12
16
14
13
18
16
12
16
18
16
16
16
16
16
16
16
16
16
12
19
20
16
12
20
16
17

251
252
253
254
255
256
257
258
259
260
261
262
263
264
265
266
267
268
269
270
271
272
273
274
275
276
277
278
279
280
281
282
283
284
285
286
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19

16
16
18
15
14
16
14

1

0,853

0,752

0,855

0,820

287
288
289
290
291
292
293
294
295
296
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Y
Succesive Detail

Col Category Freq Prop Cum Density Z Scale

1,000 1,000 2,000 0,007 0,007 0,019 -2,466 1,000
2,000 8,000 0,027 0,034 0,076 -1,823 1,718
3,000 35,000 0,119 0,154 0,237 -1,021 2,443
4,000 174,000 0,594 0,747 0,319 0,666 3,653
5,000 74,000 0,253 1,000 0,000 5,057

2,000 1,000 2,000 0,007 0,007 0,019 -2,465 1,000
2,000 7,000 0,024 0,031 0,070 -1,869 1,686
3,000 36,000 0,123 0,154 0,237 -1,019 2,430
4,000 176,000 0,603 0,757 0,313 0,696 3,665
5,000 71,000 0,243 1,000 0,000 5,079

3,000 1,000 2,000 0,007 0,007 0,019 -2,461 1,000
2,000 29,000 0,100 0,107 0,185 -1,241 2,140
3,000 85,000 0,294 0,401 0,387 -0,250 3,101
4,000 109,000 0,377 0,779 0,297 0,767 4,025
5,000 64,000 0,221 1,000 0,000 5,130

4,000 1,000 3,000 0,010 0,010 0,027 -2,316 1,000
2,000 4,000 0,014 0,024 0,056 -1,978 1,529
3,000 35,000 0,120 0,144 0,227 -1,063 2,236
4,000 162,000 0,555 0,699 0,348 0,520 3,437
5,000 88,000 0,301 1,000 0,000 4,812




Y
Succesive Interval

1 2 3 4 Total

5,057 5,079 5,130 4,812 20,077
1,718 3,665 2,140 2,236 9,758
5,057 5,079 5,130 4,812 20,077
5,057 5,079 5,130 4,812 20,077
3,653 3,665 5,130 3,437 15,885
3,653 3,665 5,130 3,437 15,885
3,653 5,079 4,025 3,437 16,193
5,057 3,665 4,025 4,812 17,559
5,057 3,665 4,025 3,437 16,184
3,653 3,665 4,025 4,812 16,155
1,000 0,000 0,000 0,000 1,000
1,718 3,665 2,140 2,236 9,758
2,443 1,686 2,140 3,437 9,705
1,718 1,686 3,101 2,236 8,740
3,653 3,665 3,101 3,437 13,856
3,653 5,079 2,140 3,437 14,308
5,057 5,079 5,130 4,812 20,077
5,057 5,079 5,130 4,812 20,077
5,057 5,079 2,140 2,236 14,511
2,443 2,430 3,101 2,236 10,209
5,057 3,665 2,140 4,812 15,674
5,057 5,079 5,130 4,812 20,077
2,443 1,686 3,101 3,437 10,666
2,443 1,000 2,140 4,812 10,395
3,653 2,430 0,000 1,000 7,083
5,057 5,079 5,130 4,812 20,077
5,057 5,079 5,130 4,812 20,077
5,057 5,079 5,130 4,812 20,077
5,057 5,079 5,130 4,812 20,077
5,057 3,665 5,130 3,437 17,289
3,653 2,430 3,101 3,437 12,620
3,653 2,430 3,101 3,437 12,620
3,653 2,430 3,101 2,236 11,419
5,057 5,079 5,130 4,812 20,077
5,057 5,079 5,130 4,812 20,077
5,057 5,079 2,140 4,812 17,087
5,057 5,079 2,140 4,812 17,087
5,057 5,079 2,140 4,812 17,087
5,057 5,079 2,140 4,812 17,087
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5,057
3,653
5,057
3,653
3,653
3,653
3,653
2,443
5,057
5,057
3,653
5,057
3,653
3,653
5,057
3,653
3,653
3,653
5,057
3,653
3,653
3,653
3,653
5,057
3,653
5,057
3,653
5,057
3,653
5,057
3,653
2,443
2,443
2,443
5,057
2,443
3,653
2,443
3,653
2,443
5,057
1,718
2,443

5,079
2,430
5,079
3,665
5,079
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
2,430
5,079
3,665
3,665
3,665
3,665
5,079
3,665
5,079
3,665
2,430
3,665
5,079
5,079
3,665
5,079
2,430
3,665
3,665
3,665
3,665
2,430
1,686
1,686
5,079
1,686
3,665
3,665
3,665
1,000
2,430
3,665
3,665

2,140
2,140
3,101
4,025
4,025
2,140
5,130
4,025
4,025
3,101
3,101
5,130
4,025
4,025
4,025
4,025
4,025
4,025
5,130
3,101
3,101
5,130
4,025
5,130
4,025
5,130
3,101
3,101
4,025
4,025
4,025
3,101
3,101
1,000
5,130
5,130
4,025
3,101
4,025
5,130
0,000
5,130
2,140

4,812
3,437
3,437
3,437
3,437
3,437
3,437
3,437
3,437
4,812
3,437
4,812
3,437
3,437
4,812
4,812
4,812
3,437
4,812
2,236
3,437
4,812
3,437
3,437
3,437
3,437
3,437
4,812
3,437
4,812
4,812
2,236
3,437
1,529
4,812
2,236
3,437
3,437
3,437
1,000
1,000
2,236
3,437

17,087
11,659
16,673
14,780
16,193
12,894
15,885
13,570
16,184
16,635
12,620
20,077
14,780
14,780
17,559
16,155
17,568
14,780
20,077
12,654
12,620
17,260
16,193
18,702
14,780
18,702
12,620
16,635
14,780
17,559
16,155
10,209
10, 666

6,658
20,077
11,494
14,780
12,646
14,780

9,573
8,487
12,749
11,685
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2,443
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
2,443
1,718
1,718
5,057
2,443
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
5,057
3,653
5,057
5,057
3,653
2,443
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
5,057
3,653
2,443
5,057
3,653
3,653
5,057

3,665
5,079
5,079
5,079
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
2,430
2,430
2,430
5,079
2,430
5,079
3,665
5,079
5,079
5,079
5,079
3,665
3,665
5,079
5,079
5,079
3,665
5,079
3,665
3,665
3,665
2,430
3,665
3,665
3,665
5,079
3,665
3,665
3,665
2,430
3,665
5,079
3,665
3,665

2,140
4,025
4,025
4,025
4,025
4,025
4,025
4,025
4,025
3,101
4,025
4,025
5,130
3,101
4,025
5,130
5,130
4,025
4,025
5,130
5,130
4,025
4,025
4,025
4,025
5,130
4,025
5,130
4,025
4,025
3,101
3,101
4,025
4,025
4,025
4,025
3,101
4,025
3,101
5,130
4,025
3,101
4,025

3,437
4,812
4,812
4,812
3,437
3,437
3,437
3,437
3,437
2,236
1,529
4,812
4,812
2,236
4,812
3,437
3,437
4,812
4,812
3,437
3,437
3,437
4,812
4,812
4,812
3,437
4,812
3,437
4,812
3,437
2,236
2,236
3,437
3,437
4,812
4,812
1,529
3,437
2,236
4,812
4,812
4,812
4,812

11,685
17,568
17,568
17,568
14,780
14,780
14,780
14,780
14,780
10,209

9,702
12,985
20,077
10,209
17,568
15,885
17,298
17,568
17,568
17,298
15,885
14,780
17,568
17,568
17,568
17,289
17,568
17,289
17,559
14,780
10,209
12,654
14,780
14,780
17,568
16,155
13,352
14,780
10,209
18,664
17,568
15,231
17,559
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5,057
5,057
3,653
2,443
3,653
2,443
3,653
3,653
3,653
2,443
2,443
3,653
3,653
5,057
3,653
3,653
3,653
3,653
5,057
5,057
5,057
3,653
2,443
3,653
5,057
2,443
3,653
3,653
5,057
3,653
3,653
5,057
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
5,057
5,057
3,653
5,057
3,653

3,665
5,079
5,079
2,430
3,665
2,430
3,665
3,665
3,665
3,665
2,430
3,665
3,665
5,079
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
5,079
5,079
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
5,079
3,665
2,430
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
5,079
5,079
3,665
5,079

4,025
3,101
4,025
3,101
4,025
3,101
3,101
4,025
4,025
2,140
2,140
3,101
4,025
3,101
4,025
3,101
3,101
3,101
4,025
4,025
5,130
5,130
3,101
2,140
2,140
3,101
3,101
3,101
5,130
3,101
3,101
3,101
3,101
5,130
5,130
5,130
5,130
5,130
3,101
2,140
1,000
3,101
2,140

4,812
3,437
4,812
2,236
3,437
2,236
2,236
3,437
3,437
4,812
4,812
4,812
3,437
4,812
3,437
4,812
3,437
3,437
3,437
4,812
4,812
4,812
3,437
3,437
3,437
4,812
3,437
3,437
4,812
3,437
3,437
3,437
3,437
4,812
4,812
4,812
4,812
4,812
3,437
4,812
3,437
3,437
4,812

17,559
16,673
17,568
10,209
14,780
10,209
12,654
14,780
14,780
13,060
11,825
15,231
14,780
18,048
14,780
15,231
13,856
13,856
16,184
18,973
20,077
17,260
12,646
12,894
14,299
14,021
13,856
13,856
20,077
13,856
12,620
15,260
13,856
17,260
17,260
17,260
17,260
17,260
15,260
17,087
13,168
15,260
15,683

142



5,057
3,653
3,653
3,653
3,653
2,443
5,057
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
5,057
5,057
5,057
1,000
5,057
3,653
3,653
3,653
3,653
2,443
3,653
5,057
5,057
3,653
3,653
2,443
3,653
3,653
3,653
3,653
2,443
1,718
1,718
3,653
3,653
3,653
2,443
3,653
3,653
3,653
3,653

3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
5,079
3,665
5,079
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
1,686
5,079
3,665
2,430
3,665
2,430
2,430
2,430
5,079
3,665
3,665
5,079
2,430
3,665
3,665
5,079
5,079
3,665
2,430
2,430
3,665
3,665
3,665
2,430
3,665
3,665
3,665
3,665

3,101
3,101
3,101
4,025
4,025
2,140
5,130
2,140
5,130
5,130
5,130
3,101
4,025
5,130
5,130
4,025
5,130
3,101
3,101
3,101
3,101
3,101
3,101
3,101
3,101
5,130
4,025
3,101
3,101
3,101
2,140
2,140
2,140
4,025
4,025
4,025
4,025
4,025
3,101
4,025
4,025
3,101
3,101

3,437
3,437
3,437
3,437
3,437
3,437
4,812
3,437
4,812
3,437
3,437
3,437
3,437
3,437
3,437
2,236
4,812
3,437
2,236
2,236
2,236
2,236
2,236
3,437
3,437
3,437
4,812
2,236
3,437
3,437
3,437
3,437
3,437
2,236
1,529
3,437
3,437
3,437
2,236
3,437
3,437
2,236
2,236

15,260
13,856
13,856
14,780
14,780
11,685
20,077
12,894
18,673
15,885
15,885
13,856
16,184
17,289
17,289

8,946
20,077
13,856
11,419
12,654
11,419
10,209
11,419
16,673
15,260
15,885
17,568
10,209
13,856
13,856
14,308
14,308
11,685
10,408

9,702
14,780
14,780
14,780
10,209
14,780
14,780
12,654
12,654

143



2,443
2,443
3,653
5,057
5,057
5,057
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
5,057
5,057
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
5,057
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653

3,665
3,665
3,665
3,665
5,079
3,665
3,665
5,079
3,665
3,665
5,079
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
5,079
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665

2,140
3,101
4,025
5,130
5,130
5,130
4,025
4,025
4,025
4,025
3,101
4,025
3,101
3,101
3,101
4,025
3,101
4,025
4,025
3,101
5,130
5,130
3,101
4,025
4,025
3,101
3,101
3,101
3,101
3,101
3,101
3,101
5,130
4,025
4,025
4,025
4,025
4,025
4,025
4,025
3,101
3,101
4,025

3,437
3,437
3,437
4,812
4,812
3,437
3,437
3,437
3,437
3,437
3,437
3,437
3,437
3,437
3,437
3,437
3,437
2,236
2,236
3,437
4,812
3,437
3,437
3,437
3,437
3,437
3,437
3,437
3,437
3,437
3,437
3,437
4,812
3,437
3,437
3,437
3,437
4,812
3,437
3,437
3,437
3,437
3,437

11,685
12,646
14,780
18,664
20,077
17,289
14,780
16,193
14,780
14,780
15,269
14,780
13,856
13,856
13,856
14,780
13,856
13,579
13,579
13,856
18,664
17,289
13,856
14,780
14,780
13,856
13,856
13,856
13,856
13,856
13,856
13,856
20,077
14,780
14,780
14,780
14,780
16,155
14,780
14,780
13,856
13,856
14,780
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3,653
3,653
5,057
5,057
0,000
3,653
2,443
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
2,443
3,653
5,057
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
3,653
2,443
3,653
5,057
3,653
3,653
5,057
3,653
3,653
0,000
5,057
0,000
3,653
2,443
5,057
3,653
3,653
3,653
2,443

3,665
3,665
5,079
5,079
0,000
3,665
2,430
3,665
3,665
2,430
3,665
3,665
2,430
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
3,665
2,430
5,079
5,079
3,665
3,665
5,079
3,665
3,665
0,000
5,079
0,000
3,665
3,665
5,079
3,665
2,430
2,430
2,430

4,025
4,025
5,130
5,130
0,000
4,025
3,101
4,025
3,101
3,101
5,130
4,025
2,140
4,025
5,130
4,025
4,025
4,025
4,025
4,025
4,025
4,025
4,025
4,025
3,101
5,130
5,130
4,025
0,000
5,130
4,025
5,130
0,000
4,025
0,000
4,025
5,130
3,101
3,101
3,101
4,025
4,025

3,437
3,437
4,812
4,812
0,000
3,437
2,236
3,437
2,236
2,236
4,812
3,437
3,437
3,437
3,437
3,437
3,437
3,437
3,437
3,437
3,437
3,437
3,437
3,437
2,236
4,812
4,812
3,437
3,437
4,812
3,437
3,437
0,000
4,812
0,000
3,437
3,437
4,812
3,437
3,437
4,812
3,437

14,780
14,780
20,077
20,077

0,000
14,780
10,209
14,780
12,654
11,419
17,260
14,780
10,449
14,780
17,289
14,780
14,780
14,780
14,780
14,780
14,780
14,780
14,780
14,780
10,209
18,673
20,077
14,780
10,755
20,077
14,780
15,885

0,000
18,973

0,000
14,780
14,675
18,048
13,856
12,620
14,920
12,334
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‘ Titik Persentase Distribusi F untuk Probabilita = 0,10

df untuk pembilang (N1)
df untuk
penyebut
(N2) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
181| 2.73  2.33 211  1.98 1.88 181 1.75 1.70 1.67 163 161 158 156 1.54 1.53
182| 2.73  2.33 211  1.98 1.88 181 1.75 1.70 1.67 163 161 158 156 1.54 1.53
183| 2.73  2.33 211  1.98 188 181 1.75 1.70 1.67 163 161 158 156 1.54 1.53
184| 2.73  2.33 211  1.98 188 181 1.75 1.70 1.67 163 161 158 156 1.54 1.52
185| 2.73  2.33 211  1.98 188 181 1.75 1.70 1.67 163 161 158 156 1.54 1.52
186| 2.73  2.33 211  1.98 188 181 1.75 1.70 1.67 163 161 158 156 1.54 1.52
187| 2.73  2.33 211  1.98 188 181 1.75 1.70 1.67 163 161 158 156 1.54 1.52
188| 2.73  2.33 211  1.98 188 181 1.75 1.70 1.67 163 161 158 156 1.54 1.52
189 2.73  2.33 211 197 188 181 1.75 170 1.66 163 160 158 156 1.54 1.52
190| 2.73  2.33 211 197 188 181 1.75 1.70 1.66 163 160 158 156 1.54 1.52
191| 2.73 233 211 197 188 181 1.75 1.70 1.66 163 1.60 158 156 1.54 1.52
192 2.73  2.33 211 197 188 181 1.75 1.70 1.66 163 160 158 156 1.54 1.52
193| 2.73  2.33 211 197 1.88 1.80 1.75 1.70 1.66 163 160 158 156 1.54 1.52
194| 2.73  2.33 211 1.97 1.88 1.80 1.75 1.70 1.66 163 160 158 156 1.54 1.52
195| 2.73  2.33 211 197 1.88 1.80 1.75 1.70 1.66 163 1.60 158 156 1.54 1.52
196| 2.73  2.33 211 197 1.88 180 1.75 1.70 1.66 163 160 158 156 1.54 1.52
197| 2.73  2.33 211 197 188 1.80 1.75 1.70 1.66 163 160 158 156 1.54 1.52
198| 2.73  2.33 211 197 1.88 1.80 1.75 1.70 1.66 163 1.60 158 156 1.54 1.52
199| 2.73  2.33 211 197 188 1.80 1.75 1.70 1.66 163 1.60 158 156 1.54 1.52
200| 2.73  2.33 211 197 188 1.80 1.75 1.70 1.66 163 1.60 158 156 1.54 1.52
201| 2.73 233 211 197 188 1.80 1.75 170 1.66 163 160 158 156 1.54 1.52
202| 2.73 233 211 197 188 1.80 1.75 1.70 1.66 163 1.60 158 156 1.54 1.52
203| 2.73  2.33 211 197 188 1.80 1.75 1.70 1.66 163 160 158 156 1.54 1.52
204| 2.73  2.33 211 197 188 1.80 1.75 1.70 1.66 163 1.60 158 156 1.54 1.52
205| 2.73 233 211 197 188 1.80 1.75 1.70 1.66 163 160 158 156 1.54 1.52
206| 2.73 233 211 197 188 1.80 1.75 1.70 1.66 163 1.60 158 156 1.54 1.52
207| 2.73  2.33 211 197 188 1.80 1.75 1.70 1.66 163 160 158 156 1.54 1.52
208| 2.73 233 211 197 188 1.80 1.75 1.70 1.66 163 160 158 156 1.54 1.52
209| 2.73  2.33 211 197 1.88 1.80 1.75 1.70 1.66 163 160 158 156 1.54 1.52
210| 2.73  2.33 211 1.97 1.87 180 1.75 1.70 1.66 163 160 158 156 1.54 1.52
211| 2.73 233 211 197 1.87 180 1.75 1.70 1.66 163 160 158 156 1.54 1.52
212| 2.73 2.33 211 197 1.87 180 1.75 1.70 1.66 163 160 158 156 1.54 1.52
213| 2.73 233 211 197 1.87 180 1.75 170 1.66 163 1.60 158 156 1.54 1.52
214| 2.73  2.33 211 197 1.87 180 1.75 170 1.66 163 1.60 158 156 1.54 1.52
215| 2.73  2.33 211 197 1.87 180 1.74 170 1.66 163 160 158 156 1.54 1.52
216| 2.73  2.33 211 197 1.87 180 1.74 170 1.66 163 1.60 158 156 1.54 1.52
217| 2.73 233 211 197 1.87 180 1.74 1.70 1.66 163 160 158 156 1.54 1.52
218| 2.73  2.33 211 197 1.87 180 1.74 1.70 1.66 163 160 158 155 154 1.52
219| 2.73 233 211 197 1.87 180 1.74 1.70 1.66 163 1.60 158 155 154 1.52
220| 2.73  2.33 211 197 1.87 180 1.74 1.70 1.66 163 160 158 155 154 1.52
221 273 2.33 211 197 1.87 180 1.74 1.70 1.66 163 160 158 155 154 1.52
222 273 233 211 197 187 180 1.74 1.70 1.66 163 160 158 155 154 1.52
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223 |2.73 233 211 197 187 180 1.74 1.70 1.66
224 |12.73  2.33 211 197 187 180 1.74 1.70 1.66
225 273 2.33 211 197 1.87 1.80 1.74 170 1.66

1.63
1.63
1.63

1.60
1.60
1.60

1.58
1.58
1.58

155
155
1.55

Diproduksi oleh: Junaidi (http://junaidichaniago.wordpress.com). 2010

154
154
1.53
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Correlations X1 Semangat Kerja

Correlations
*¥1.1 1.2 1.3 Total_Skor
®1.1 Pearson Correlation 1 ,463" ,532" ,TBE"
Sig. (2-tailed) 000 .aon ,000
I 296 296 296 296
®1.2 Pearson Correlation 463 1 587" 845"
Sig. (2-tailed) 000 .aon ,a0o
M 296 296 296 296
¥1.3 Fearson Correlation ,532" ,EBT" 1 ,BEU"
Sig. (2-tailed) Rilo]y 000 ,a0o
I 296 296 296 296
Total_Skor  Pearson Correlation 786 845" asn0 1
Sig. (2-tailed) 000 ,a0o .aon
M 296 296 296 296

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

Reliability X1 Semangat Kerja

Case Processing Summary

M %
Cases  Valid 2496 100.0
Excluded?® 0 0
Total 286 100.0

a. Listwise deletion based on all variahles in
the procedure.
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha M of tems
83T 4
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Correlations X2 Disiplin

Correlations

w21 ¥2.2 %23 Total_skor

%21 Pearson Correlation 1 679 728" a1

Sig. (2-tailed) 000 000 Jooo

[+ 2496 296 296 2496

%22 Pearson Correlation 679 1 G46 843"

Sig. (2-tailed) ,ooo Loon Jooo

M 2496 296 296 2496

¥2.3 Pearson Correlation 728" 545 1 ara”

Sig. (2-tailed) ,ooo 000 00o

[+ 2496 296 296 2496

Total_skor  Pearson Correlation ,911" ,843" ,BN" 1
Sig. (2-tailed) ,ooo ,ooo Loon

M 2496 296 296 2496

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

Reliability X2 Disiplin

Case Processing Summary

M %
Cases Valid 2496 100.0
Excluded? 0 0
Total 2496 100.0

a. Listwise deletion based on all variahles in
the procedure.
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha M of tems
8RR 4




Correlations X3 Tanggung Jawab

Correlations
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LR ¥32 H33 Total_Skor

¥3 Pearson Correlation 1 ,691" ,5?5" ,BEQ"

Sig. (2-tailed) 000 000 000

M 206 296 296 296

¥3.2 Pearson Correlation ,5Q1" 1 ,458" ,813"

Sig. (2-tailed) 000 000 ,000

M 206 296 296 296

¥33 Pearson Correlation ,5?5" ,468" 1 ,852"

Sig. (2-tailed) 000 000 000

M 206 296 296 296

Total_Skor  Pearson Correlation ,EEQ" ,813" ,852" 1
Sig. (2-tailed) 000 ,000 000

M 206 296 296 296

** Correlation is significant atthe 0.01

Reliability X3 Tanggung Jawab

Case Processing Summary

M %
Cases  Valid 2496 100.0
Excluded? 0 0
Total 2496 100.0

a. Listwise deletion based on all variahles in

the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

[ of ltems

840

level (2-tailed).
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Correlations Y Kualitas Kerja Karyawan

Correlations

1.1 1.2 1.3 1.4 Total_Skor

Y11 Pearson Correlation 1 ,.‘r‘13" 41 g ,624" ,BED"

Sig. (2-tailed) 000 Looon ,ooo Looon

I 296 2096 296 296 296

¥1.2 Pearson Correlation 713 1 437 T147 8B5S

Sig. (2-tailed) ,000 .oon ,aoo .oon

] 296 2096 2496 296 2496

¥1.3 Pearson Correlation a8 437 1 4927 752"

Sig. (2-tailed) ,ooo ,ooo ,ooo Looon

I 296 2096 296 296 296

¥1.4 Pearson Correlation 6247 7147 4927 1 853"

Sig. (2-tailed) 000 000 000 000

] 296 2096 2496 296 2496

Total_Skor  Pearson Correlation 820" 855 752" 853" 1
Sig. (2-tailed) ,ooo ,ooo Looon ,ooo

I 296 2096 296 296 296

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

Reliability Y Kualitas Kerja Karyawan

Case Processing Summary

M %
Cases Valid 286 100.0
Excluded?® 0 0
Total 2496 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in
the procedure.
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha M of tems
818 5
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Correlations
Semangat Tanggung Kualitas Kerja
kerja Disiplin Jawah karyawan
Semangat Karja Pearson Correlation 1 I 594" 626
Sig. (2-tailed) 000 .aoo .0o0
M 296 296 296 296
Disiplin Pearson Correlation 585 1 528" 5927
Sig. (2-tailed) .000 .0on .0oa
M 286 286 2496 286
Tangaung Jawah Pearson Correlation 504 528" 1 673
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
[+l 246 246 2496 246
Kualitas kKerja Karyawan  Pearson Correlation B2E 5927 673 1
Sig. (2-tailed) 000 000 .0oo
M 296 296 296 296

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).




Variables Entered Removed®

Model

ariahles
Entered

ariahles
Removed

Method

Tanggung
Jawab,
Disiplin,
Semangat
Kerjab

Enter

a. Dependent Wariable: Kualitas Kerja Karyawan

h. All requested variables entered.
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Model Summary
Change Statistics
Adjusted R Std. Error of R Square Sig. F
Madel R R Square Square the Estimate Change F Change df df2 Change
1 7527 565 561 2163.94034 565 126.547 3 292 .000
a. Predictors: (Constant), Tanggung Jawab, Disiplin, Semangat Kerja
ANOVA®
Sum of

Model Squares df Mean Sguare F Sig.
1 Regression 1777721318 3 AO2AT3TT29 126.547 .oogP

Residual 1367330235 2492 4682637.790

Total 3145051554 245
a. Dependent Variable: Kualitas Kerja Karyawan
b. Predictors: (Constant), Tanggung Jawab, Disiplin, Semangat Kerja

Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 2171.089 B77.834 3.203 002

Semangat Kerja 351 073 252 4815 000

Disiplin 36 {067 234 4734 .0oo

Tangaung Jawah &20 {065 400 2.008 000

a. Dependent Variable: Kualitas Kerja Karyawan
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